Jean THIOU

Fiche Pratique

.

y ~ ] F ..-"4";“ i
\(-. : . ) 0] € 4 !. iy y |ré
/| .l AN Informatique
: b e - deo Multime

Installation et problémes de lo-

giciels
MAJ le 31/10/2019

Sommaire 2 pages suivantes.

Voir aussi les fiche suivantes :
http://aivm37.free.fr/BI/JT/JT078 Logiciels.pdf
http://aivm37.free.fr/BI/JT/Logiciels.htm

http://aivm.free.fr Page 1



http://aivm.free.fr/
http://aivm37.free.fr/BI/JT/JT078_Logiciels.pdf
http://aivm37.free.fr/BI/JT/Logiciels.htm

Fiche Pratique

Sommaire

1

Installation
1.1  Généralites
1.2 Liste des applications avec adresses
1.3 Smartscreen
1.4 Installeur-désinstalleur
1.5 J’ai un malware sur mon PC
1.6 Net Framework. Refus d’installation de logiciel
1.7 Blocage d’AVAST
Problémes de compatibilité
2.1  Avec MsOffice 2007
2.2 Avec Dreamweaver MX
2.3 Avec True Image 2013
2.4 Trouver une erreur d‘application dans les journaux
2.5 Avec Windows Live Mail (WLM)
2.6 Lesinfos de Michel G. a ce sujet.
2.7 Probleme pilote carte Son Acer
2.8 Autres logiciels
2.9  Licences et clés de logiciesl
2.10 Désinstallation d’un logiciel
2.11 Erreurs avec certains anciens logiciels
2.12 Fabriquer des IcOnes
2.13 APPLICATIONS EXTERNES et sécurité
Démarrage
3.1 Lenteur
3.2 Application par défaut
LES APPLICATIONS MICROSOFT installées
4.1 Désinstallation
4.2  Wordpad
4.3  Ouest capture d’écran ?
4.4  Application photo
45 UAC Sécurité
45.1 UAC depuis Internet
4.6  Media Center

5  Autres applications
5.1.1  Liste des applications
5.1.2  Setup d’installation
Jean THIOU http://aivm.free.fr

Page 2


http://aivm.free.fr/

Fiche Pratique

5.1.3  Photofiltre

5.1.4  Revo Uninstaller
515 McAfee

5.1.6  Trusteer Rappart
5.1.7  Teamviewer.
5.1.8  Software Update

6 LeCLOUD
6.1 Onedrive
6.2 Hubic
6.3 Mega

6.4  Plusieurs « clouds »

7 Applications a I’ouverture de Windows

1 Installation

1.1 Geéneralites
Question
Comment connaitre les MAJ logiciels a faire ?
Réponse
Dans le bas de Glary Utilities, vous trouverez une petite icone vous précisant les MAJ logiciels a faire.
1. Toutes les MAJ ne sont pas précisées (les sociétés qui proposent certains logiciels peuvent étre ignorées par
la société qui propose Glary
2. Il ne faut jamais mettre a jour Firefox et Thunderbird par I'intermédiaire de Glary car vous ne pourrez installer
que les versions anglaises

1.2 Liste des applications avec adresses

Question

Existe-il un répertoire contenant tous les liens de démarrage des applications ?

Réponse

OUl, ici : C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs
https://www.techadvisor.fr/tutoriel/ordinateurs/desactiver-execution-programme-au-demarrage-3661716/

1.3 Smartscreen

Question
Lorsque je lance AdwCleaner Windows intervient pour I'interrompre ? Je télécharge CDBurnerXpPro ou
AdwCleaner ou JtUTtil...et j’obtiens cet écran. Parfois j’obtiens cet écran au moment de l’installation. Que
dois-je faire ?
Réponse
Evidemment, car AdwCleaner ne fait pas de cadeaux et
supprime toutes les pourritures installées de fagon cra-
puleuses. Alors évidemment MIcrosoft, Google et les
autres tentent a tout prix de le stopper. Passer en force
en cliquant alors sur « Plus d'informations » et « Exécu-
ter quand méme ».

Windows a protege votre ordinateur
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Microsoft ne connait pas (ou en veut pas connaitre le logiciel que
vous téléchargez). Comment ignorer Adwcleaner, Stinger (McA-
fee) ou chaque nouvelle version est téléchargée au moins
20.000.000 de fois !!! Si vous étes sdr, cliquez sur « Informations
complémentaires » puis sur « Exécuter quand méme ». Si vous
avez un doute, ouvrez le site virustotal.com et tester le fichier EXE
ou MSI que vous venez de télécharger et que vous souhaitez instal-
ler. Je vais faire ce contréle avec CdBurner (image ci-jointe et ana-
lyse ci-dessous ) qui contient parfois des suppléments toxiques En cas de doute cliquez sur « Ne pas

Exécuter » afin de faire le test sur
virustotal.com

Cas particulier : Voici les résultats pour CDBurnerXP le logiciel de gravure :

https://www.virusto-
tal.com/fr/file/2b6aa71c46492054b32b1959d118300c62412bb4d48795f0f299e7ef0891856d/analysis/ Ces
résultats étant catastrophiques je suis surpris, alors que le logiciel lui-méme n’est vraisemblablement pas en
cause. Je pense que les logiciels parasites sont les uniques responsables, mais je n’en n’ai pas la preuve. J’ai
décidé de I’installer quand méme en décochant les logiciels supplémentaires. Puis j’ai fait une analyse avec
Windows Defender, antivirus de Windows 10, et Stinger. J’ai passé I’exécutable de CDBurner chez Virus-
Total, plus rien. Donc pour moi, le fait de faire attention, de bien décocher les logiciels inutiles, permet
d’avoir quelque chose de propre.

Question

Comment installer un logiciel Freeware sans danger ?

Réponse

Le risque 0 n’existe pas. Utilisez les freewares que je vous propose dans la page des téléchargements du site
AIVM. En principe je les ai testés, mais...

Advanced Uninstaller Pro 11 reste un danger pour le logiciel Adwcleaner qui le supprime systématiquement
et cela depuis plus de 6 mois. Il y a donc un probleme. Je viens a nouveau de faire le test et je viens de con-
tacter la société mére de ce logiciel (Initiative Solution), pour essayer de comprendre le pourquoi. Leur ré-
ponse est bidon.

Concernant tous les Freewares, ne prenez jamais 1’installation par défaut, choisissez systématiquement 1’ins-
tallation personnalisée, lorsqu’elle existe, méme lorsqu’elle est déconseillée. Ensuite faites trés attention, de
ne cocher que I’accord de licence, en vérifiant qu’il s’agit bien de la bonne licence et pas celle d’un autre
logiciel proposé en méme temps. Puis fenétre par fenétre, décochez tous les autres logiciels proposés. Soyez
prudent et attentif. On ne clique pas sur le bouton Suivant, sans regarder s’il ne traine pas une case a déco-
cher sur la fenétré présente.

C’est le cas pour CuteWriter, CdBurnerXPPro, tous les logiciels de changement de format audio ou vidéo.
Méme cCleaner peut proposer la barre ASK (parfaitement inutile) lors de sa premiére installation, de méme
que Java au moment d’une MAJ et bien d’autres encore. Rien ne peut étre gratuit, la publicité reste présente
sous toutes ses formes, méme les plus intrusives.

Ne téléchargez jamais de logiciels inconnus, proposes sur Internet, méme depuis des sites comme 01Net,
PcAstuces etc... et respectez ce que je viens de vous rappeler ci-dessus, les risques seront alors minimes et
un petit coup de AdwCleaner a chaque nouvelle version de ce logiciel fera le reste.

Windows a protege votre ordinateur

A b ey o e appAcation non reconrue Leskomon de

1.4 Installeur-désinstalleur

Question

Qu’elle différence existe-il entre Advannced Installer et Advanced Uninstaller ?

Réponse

Le premiere est un logiciel super qui permet de construire un setup MSI ou EXE pour installer un logiciel.
Le deuxiéme de chez lobit est inondé de publicité et de questions inutiles, et il doit étre désinstallé avec
Revo ou avec BC Uninstaller.
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Je sais j’ai pu dure le contraire il y a un ou deux ans, mais en informatique les choses évoluent tres rapide-
ment.,

1.5 J’ai un malware sur mon PC

Question

Pierre N. Me signale qu’a malwares R de la Russie a s’installer sur son pc en le menacant de supprimer
des fichiers. Il semble cependant que ’ordinateur ne soit pas affecté. Que faire ?

Réponse

Cela montre que Pierre n’a pas été assez réactif pour éteindre son pc la premicre fois, mais qu’il a tout de
méme réagi suffisamment tét pour éviter les gros problemes.

Je lui conseille donc :

1. Ouvrir le gestionnaire des taches afin de trouver quel est le logiciel qui déclenche ce message.

2. Rechercher a quel endroit est ce logiciel (vérifiez les noms douteux sur Internet). En cliquant dessus du bouton
droit = Ouvrir 'emplacement du logiciel puis cliquez sur Fin de taches ‘toujours du bouton droit dans le ges-
tionnaire des taches

3. Supprimez purement et simplement ce logiciel. .En cas de doute, renommera le répertoire qui le contient (ou
le logiciel lui-méme) en ajoutant I'extension OLD ou 40n afin qui ne puisse pas se lancer au démarrage. Tester.
S'il le probléme est toujours actif, vous n’étes pas tombé sur le bon, supprimez vos extensions OLD ou 40n et
recommencez votre recherche dans le gestionnaire des taches.

Ensuite, télécharger I’antivirus Stinger sur le site de Mcafee, il est préférable de le mettre sur une clé USB.
Testez son pc avec cet antivirus. Il est bien évident que toutes les autres démarches avec I’antivirus classique
du pc, Malwarebyte, Malware Hunter et RogueKiller doivent étre faites.

1.6 Net Framework. Refus d’installation de logiciel

Question

Suite au chargement de Windows 10, j’ai un probléme d'installation de nouveau logiciel : une fenétre m'indi-
quait: ""vous devez installer NET.Framework3.5™. 1l n'a jamais voulu s'installer et affichait I'erreur
0X80071A90. Comment résoudre ce probleme ?

Réponse

Merci a Chantal A. d’avoir elle-méme trouvé la solution a ce probléme.

Elle a utilisé la recherche de Windows pour trouver cette fonctionnalité. Si la recherche ne marche plus, uti-
lisez le Godmode et dans la zone recherche du Godmode (en haut a droite) tapez fonctionnalité et lire la
suite ...

Voici sa réponse :
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J'ai contacté Microsoft sans succes, puis j’ai par- & For alités , 5
couru les forums... tenté des réparations... et enfin
j’ai trouvé une solution toute simple En fait le

"NET_Framework?).S n étalt déCOChé dans mon Win_ Pour activer une fonctionnalité, activez la case a cocher correspendante.

Pour désactiver une fonctionnalité, désactivez |a case a cocher

Activer ou désactiver des fonctionnalités Windows @

dOWS 10. corre?pondérlte. Uneica’se a cocher pleine signifie qu'une partie de la
La procédure : dans la recherche taper "fonctionna- | = foneionmeie et scivee |
lités de Windows", puis "activer ou désactiver les j*‘ ol e e i adf
fonctionnalités de windows", la fenétre ci-jointe T
apparait. (dans le cas contraire passer directement [ Client Telnet
par le GodMode et recherchez fonctionnalités. Cli- . S e

. , . . ., [# omposants hérités
quez sur Activer ou désactiver des fonctionnalités [ EcouteurRIP
W|ndOWS # Fonctionnalités multimédias

I  IFilter TIFF Windows v i

Cocher ".NET Framework 3.5 (inclut .NET 2.0 et

3.0)" et cliquer sur OK. Apres cette étape, téléchar-
ger I’intégralité du package a partir d’internet pour Annuler
installer la fonctionnalité de.NET Framework 3.5.

~

>

1.7 Blocage d’AVAST

Question

Avast s’oppose au téléchargement d’AdwCleaner. Existe-t-il un danger ?

Réponse

Avast comme 1’outil Microsoft smart screan s’oppose au téléchargement de Adwcleaner, pour la seule raisin que ce logiciel n’est
pas répertorié comme étant connu. La preuve qu’il est sans danger, voici les résultats donnés par le site Virustotal. Avast le consi-
dére alors comme correct. Seuls, 2 antivirus inconnus le considére comme dangereux (mais dangereux pour leur existence a eux,
certainement). Tous les autres antivirus connus, considérent qu’il est sans danger.

https://www.virusto-

tal.com/fr/file/d499c09f3de96c6b45aa9fc1f0c3al4 7a0a796794ae912b7ab587daed15d1192/analysis/
Continuer a utiliser cet outil remarquable pour supprimer les parasites qui sont venus se greffer sur vos navi-
gateurs (pistage, pubs non sollicitées, pages parasites qui s’ouvrent en force...). A chaque fois que des gens
sont venus me voir avec ce genre de probleme AdwCleaner a été 1’outil parfaitement adapté.

Rappel : Adwcleaner ne s’installe pas. Téléchargez la derniére version depuis le lien PcAstuces du site
aivm.free.fr (lien Téléchargements ). Utilisez cette version directement depuis votre répertoire télécharge-
ment.

A chaque nouvelle version de JtUtil, Avast s’oppose a son téléchargement (je dois leur envoyer un email
avec le setup en piece jointe, pour qu’un test sérieux soit fait et que la base de données antivirale soit corri-
gée). En cas de doute, utiliser le site virustotal.com et envoyez le fichier douteux.

2 Problemes de compatibilité

2.1 Avec MsOffice 2007
Voir la fiche sur Word — Probleme avec Windows 10 Creator

2.2 Avec Dreamweaver MX

Tout s’arrange avec la version Windows 10 Creator.

Question

Dreamweaver MX, ne fonctionne plus correctement sous Windows 10 ?
Réponse
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C’est exact, mais enfin une bonne nouvelle, aprés un démarrage difficile et une analyse des options a pren-
dre pour se lancer , Dreamweaver MX se réinitialise et fonctionne parfois correctement sous Windows 10
Creator.

Microsoft s’occupe donc mieux des logiciels des autres que des siens...

2.3 Avec True Image 2013

Question

Avec Windows 10 version du début, True Image 2013 fonctionné en le mettant en mode Windows 7. Qu’en
est-il avec Windows 10 Creator ?

Reéponse

Et bien c’est fini. Impossible de le lancer quelque soit le mode. Merci Microsoft. Il semble que ce soit la
méme DLL qui provoque I’erreur que pour MsOffice 2007.

2.4 Trouver une erreur d‘application dans les journaux

Question

Comment essayer de trouver la cause d’une erreur avec Windows 10 ?
Réponse

Ouvrez les journaux de Windows 10 (tapez par exemple Journal Windows dans kla zone de recherche pour
accédear au journaux (ou passez par Jt_Util)

Dans le journal d’applications, cherchez I’erreur qui vient d’étre commise et cliquez dessus, le détail de I’er-
reur vous est donné, mais ce n’est pas toujours compréhensible par I’utilisateur classique

Question

J’ai une erreur systématique sous Windows 10, comment en connaitre la cause, voire de la signaler a Micro-
soft ?

Réponse

Vous avez un dessin sur le site http://www.cjoint.com/14mi/DEEgOrKLdac_eventvwr.jpg qui permet de sa-
voir quel journal d’événement il faut ouvrir et le message a envoyer. Voici le dessin proposé.

Fichier  Action Aftchage 1
o rMMEMm

B Oeservatew @ evenemens (Locatl

fvenrments f admisistration  fioetie d Sstrements | 130
v Affichages personnalises ¥ Nombre d @stmementy - 150
T fyenements adminstratio

& Joummux Windows

Noveau Date o1 e Source
£ Averiasemanm 010412 02421y DNS Chent Eveny

g ol

opnetes de fewnement

1D e | ewerament  Catdgone e ln

foumaus des apicatons o ces senidey s Aucn

Abomneent

8 Ave OIS Chemt Evermy 1018 Aucwn
Jotnare une tithe 3 cet événement.

& Ave - 1014 Aucem
Copier ’ Coprer fe tatsewy 4

1A ¥ u O A —
Crregintrer i evénementy sechonnés néer i Getarn s format tete -

Ewon  acnalicer i

Lo ARt Ngues i 1ons TyNamsgues 10NT AGAes SOUT Mg MDWIN0". L 0N NSITateur Sysbme 0T vérter (s lute (01 DBACIPEGUES POUT § BBurer O s T 1IC0H
ADOEINONT DTN
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Solution 1
Pour accéder aux journaux, dans
le menu cherchez a la lettre O.

Outils d’administration Windows.

Ouvrez cette rubrique.

Parmi les nombreuses sous-ru-
briques, sélectionnez Observateur
d’événement.

Fiche Pratique

Obtenir de I'aide

Obtenir Office

OneDrive

OneNote

B Informations systéme

Initiateur iSCSI

Microsoft .NET F

Microsoft .NET F

M Moniteur de res:

Nettoyage de ™

Solution 2 Options d'ergonol
Depuis JtUtil, un clic sur Assis-
tants Windows puis un clic sur
sur le bouton Evénements

: Observateur d'événements

Qutils d'administration Windo... v
Pare-feu Windows avec fonction...

((F) Planificateur de taches

2.5 Avec Windows Live Mail (WLM)

Question

Existe-t-il un probléme entre Windows Live Mail et les MAJ de Windows 10 ?

Réponse

OUI, avant de vous donner la réponse de Michel, je vous donne les informations Microsoft. WLM doit abso-
lument étre mis a jour pour éviter les probléemes. En effet Microsoft veut nous faire utiliser cette minable ap-
plication Courrier qui :

1. Ne supporte pas les adresses gmail. Google s’y oppose (manque de protection).

2. Nevous laisse pas la possibilité de voir les listes des contacts. Ils sont tous mélangés, alors que vous souhaitez
avoir des contacts différents selon les adresses.

3. Rien n’est prévu pour I'importation et I'exportation des contacts.

Bref c’est nul et certainement cela ne respecte pas le secret de vos carnets d’adresse. Inadmissible.

Google et Microsoft deviennent aussi voyou 1’'un que I’autre en ce qui concerne le respect des gens, de leur
dignité de leur intimité et de leur vie privée.

Voici le texte de Microsoft et le lien pour mettre a jour WLM.
http://www.microsoft.com/fr-FR/download/details.aspx?id=49486

Nom du fichier d-Mail.msp

Lancez le fichier er choisissez Réparer (Repear, premiére rubrique, car Remove signifie supprimer, c’est
crapuleux).

B Outlook.com

Informations importantes concernant votre service de messagerie

Cher(ére) utilisateur(trice),
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Dans quelques semaines, nous allons procéder a des modifications de vos services de messagerie qui pourraient affecter votre compte de messa-
gerie @outlook.com, @hotmail, @live ou @msn. En effet, ces modifications empécheront la remise de vos e-mails dans |'application Windows
Live Mail 2012 que vous utilisez.

Pour pouvoir continuer a utiliser Windows Live Mail 2012 afin d'envoyer et recevoir des e-mails sur votre compte, vous devez installer la toute
derniére mise a jour publiée ici.

Si vous utilisez Windows Live Mail 2012 sur Windows 8, Windows 8.1 ou Windows 10, nous vous recommandons de passer a |'application Courrier
de Windows pour rester connecté et obtenir les toutes derniéres mises a jour de fonctionnalité sur Windows 8, Windows 8.1 et Windows 10.

Windows Live Essentials 2009 et 2011 ne sont plus pris en charge ; vous devez procéder a une mise a niveau vers Windows 8/8.1 ou Windows 10
et utiliser I'application Courrier ou www.outlook.com. Pour plus d'informations sur I'application Courrier, cliquez ici.

Nous recommandons également a tous les utilisateurs de Windows Live Mail sur Windows 7, Windows 8 et Windows 8.1 d'effectuer la mise a
niveau vers Windows 10 et d'utiliser I'application Courrier intégrée pour rester connectés et obtenir les toutes derniéres mises a jour de fonction-
nalité.

Nous vous conseillons d'enregistrer cet e-mail pour toute référence ultérieure.

Merci pour votre compréhension et votre fidélité.

Cordialement,
L'équipe Outlook

B Microsoft

Microsoft respecte votre vie privée. Pour en savoir plus, consultez notre Déclaration de confidentialité.

Microsoft Corporation
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052

Question
J’ai voulu mettre a jour Windows live mail (WLM) version 2012 pour Windows 10, mais suite a un plantage
Jj’ai du faire une restauration. Que faire ?
Réponse
Les versions antérieures a la version 2012 sont condamnée. La mise a jour ci-dessous devrait permettre un
fonctionnement normal (jusqu’a quand ?). Voici le lien pour mettre a jour WLM.

http://www.microsoft.com/fr-FR/download/details.aspx?id=49486

Voici la page qui correspondant a cette MAJ sur 01Net.
http://www.01net.com/telecharger/windows/Internet/courrier_email/fiches/133639.html#?xtor=EPR-15-
[NL-O1net-Telechargement]-20151218

Avant de I’installer, vous devez vérifier que WLM n’est pas en mémoire. Au clavier, faites simultanément
<ALT> <CTRL> <Suppr>. Une fenétre bleue s’ouvre avec plusieurs rubriques, dont la derniére « Gestion-
naire des taches » que vous cliquez pour I’utiliser.

Si Windows Live Mail figure une (ou plusieurs fois) dans la liste des | Applications (6)
applications en mémoire, vous devez fermer toutes les sessions ou-
vertes. Sélectionnez une session et cliquez en bas de fenétre a droite
sur Fin de tache, que vous pouvez aussi obtenir du bouton droit.
Faire la méme chose pour les autres sessions éventuellement ou-
vertes.

Windows Live Mail (32 bit)

Si tout ce que je viens de signaler ne fonctionne pas, lisez ce que dit Michel ci-dessous.

2.6 Les infos de Michel G. a ce sujet.

1° Impossibilité d'ouvrir Windows Live Mail
( fenétre affichant une absence de la DLL MSVCR110)
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Solution trouvée sur internet
http://answers.microsoft.com/en-us/windowslive/forum/livemail-wlinstall/cannot-open-live-mail-after-up-
grade-to-windows-10/d13dde38-b465-4f60-8bel-0a3flclaab63?auth=1

Vous devriez pouvoir remplacer une MVSCR110.dll manquante en réparant I'installation.

Pour cela:

-Accéder a "regedit" et taper wlarp . OK (ou suivre Pfiles(86) / Windows Live /Installe r/ wlarp.exe)
-Dans la fenétre qui s'ouvre (Désinstaller ou réparer les programmes Windows Essential), sélectionner I'op-
tion "réparer".

-Quand c'est fini, redémarrer l'ordinateur et essayer de lancer WLM."

Pour moi ¢a a marché

Si ¢a ne fonctionne pas, on peut étre amené a telécharger et installer ce qui manque a l'adresse suivante :
Visual C++ Redistributable for Visual Studio 2012 Update 4

Je n'ai pas eu besoin d'avoir recours a cela.

2° Par ailleurs aprés la MAJ 10286, je trouve dans C:\ un nouveau Windows old (15.7 Go), comme
apres le passage de W8.1 a W 10. C'est probablement le cas pour tout un chacun (avec disparition
automatique au bout d'un mois?..)

2.7 Probleme pilote carte Son Acer

Cécile A. me signale ceci

Question

Depuis la derniere MAJ de W10 sur mon portable Acer, le son stéréo n’est plus bon ?
Réponse

Je pense qu’un pilote standard Microsoft a remplacé celui d’origine. Il faut le remettre a jour.

1 : Dans le Gestionnaire de Périphériques, cliquez sur Contréleurs Audio,vidéo et jeu
2 : Ouvrir realtech high definition audio

3 : Ouvrir I' onglet pilote

4 : Cliquer sur mettre a jour le pilote

2.8 Autres logiciels

Question

J’ai installé Windows 10 mais il commet des erreurs avec certains logiciels . Que faire ?

Réponse

Voici une solution en lien. Personnellement je préfére réinstaller les logiciels en question, puis nettoyer la
BDR.

http://windowstechies.com/-/fr/filename/?t=60&k=erreur%20win-
dows%2010&m=b&u=&c=89349541409&file=erreur%20windows%2010

Question
On me conseille de téléchargerFRST64exe pour tester mon PC. Alors ?

IL s’avere que 2 anti-virus sur le site virustoral.com trouvent un trojan sur ce logiciel. Vrai ou faux positif ?
Dans le doute je m’abstiens...
Confidentialité

2.9 Licences et clés de logiciesl

Question
je n'ai pas windowx 10, j'ai toujours windows 8. Un message s'affiche sur mon écran m'informant que la li-
cence windows de I'ordi expire le 31.10 et me demande la clé de produit.
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Je n"ai pas de boite ni de courrier ni nulle part ou elle figure. Que faire ??

Reéponse

Utilisez le logiciel Speccy ou Licence Crawler qui permettent d’afficher les clés ‘serial number) des logi-
ciels..

Il n’est pas normal que Windows 8 se comporte de la sorte, s’il a été installé par le constructeur du PC..
Vous trouverez ces logiciels dans le téléchargement du site AIVM.

2.10Désinstallation d’un logiciel

uestion
EQxiste—iI une technique simple pour voir une application, la désinstaller, la lancer en mode administrateur, ou ou-
vrir le dossier qui contient cette application, sous W10 ?
Reponse
Oui. Dans le menu (en bas a droite), cliquez « Toutes les applications ». Elles apparaissent par ordre alpha-
bétique, séparées par les lettres de 1’alphabet.

e Sivous cliquez sur une lettre tout I'alphabet apparaft, ce qui est trés commode pour accéder a une application
commengant par un Xun W, (bref, une lettre en fin d’alphabet). Cela évite de prendre I'interminable ascenseur
de la fenétre.

e Sivous cliquez bouton droit sur une application, vous pouvez immédiatement la désinstaller. Comme toujours
avec une désinstallation directe par un outil Windows (le panneau de configuration par exemple), vous devez
ensuite faire le ménage dans la base de registre (avec cCleaner ou Glary par exemple).

e Les deux dernieres possibilités se trouvent au bouton droit sur I'application, dans ce menu.

Merci Microsoft (une fois n’est pas coutume), car ¢a et le clic droit sur le drapeau menu Windows, est un
progres tres utile et tres pratique de cette nouvelle version de Windows.

2.11Erreurs avec certains-anciens logiciels

Question

J’ai installé Windows 10, depuis Magix Vidéo 16 ne fonctionne plus. Que faire ?
Réponse

Et oui. C’est aussi mon cas. Je n’ai pas de solution (malgré une réinstallation).

Attention les logiciels Ciel Association version 2014 et certaines versions de True Image sont bloguées aux
démarrage avec une erreur méme si on les lance ou si on les installe en mode compatibilité, c'est-a-dire en
mode Windows 7 et en mode Administarteur.

2.12Fabriquer des Icones

Question

Puis- je fabriquer mes propres icdnes pour mon PC ?

Réponse

Oui. Il existe de nombreux logiciels, mais le plus simple consiste a utiliser Photofiltre. Partez d’un dessin ou
d’une photo carrée. Vous pouvez rendre transparente la couleur unie qui entoure le dessin (généralement du
blanc).

Cliquez sur le menu Image = Couleur de transparence. Photofiltre prévient qu’il faut passer en 256 cou-
leurs. Acceptez et donnez la couleur a mettre en transparence. Une fois votre dessin terming, cliquez sur le
menu Outils - Exportation en icbne. Conservez les 256 couleurs et sauvegardez si possible dans un sous
répertoire ICO du répertoire Images, ou (Mes images) afin d’avoir toutes vos icones dans un méme dossier.
Question

Je veux créer un dossier ou un raccourci sur mon bureau. Puis-je changer l’icone correspondante et mettre une
icone existante ou une icone que j’ai créée ?
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Réponse henaaeas x|
Tout est possible. RO A e
Créez votre dossier nommez-le. o cxdorzes
Cliquez bouton droit sur ce dossier ou raccourci, pour acceder au TR R
menu contextuel. Sélectionnez Propriétés. g idanns
Dans le classeur qui s’ouvre, sélectionnez 1’onglet « Personnaliser ». el
. Cliquez sur le bouton « Changer d’icone » [
A I Cette nouvelle fenétre s’ouvre. Choisissez une e 31 smeme
=l e jcOne proposée par Windows ou allez chercher i
[l <= .=, VOspropres icOnes en cliquant sur le bouton par- - &
« M@=, coOUrir. Pour un raccourci, cliquez bouton droit
—14 «M=, %, 2 onglet Raccourci - Bouton Changer d’icone
= L= @@ llestpossible de récupérer des icones sur Inter-
cwswe—a— .. Net.Soyez prudent, car certains sites de ce type —
sont dangereux. LE ] me
2.13APPLICATIONS EXTERNES et sécurité
Question © Famities o contrtie 44 compts & uicta o
J’en ai assez des questions « Voulez-vous que... » a Fessie quand dtre syers des modications apportées & vosre ordinss
chaque fois que j’ouvre une application comme g T LA ST 1 MO BT S
cCleaner, Glary etc...Que faire ? e
Réponse e TR
Il faut que vous soyez sdr de ce que vous faites et o Do okt A st
des applications que vous utilisez. \Vous pouvez -- e o

dans ces conditions retirer toutes les alertes de la fa-
¢on suivante :

Panneau de configuration - Tous les Panneaux de -- CYr—
configuration - Sécurité et maintenance

Rubrigque « « Modifier les paramétres du controle du
compte utilisateur. Placez le curseur sur « Ne jamais
m’avertir ». Validez avec OK.

Jutilise personnellement cette technique, conscient
du danger, car ces messages m’insupportent.

O] v

3 Démarrage

Question

Existe-il un répertoire contenant tous les liens de démarrage des applications ?

Réponse

OULI, ici : C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs
https://www.techadvisor.fr/tutoriel/ordinateurs/desactiver-execution-programme-au-demarrage-3661716/
Question

Des programmes (des logiciels) se lancent au démarrage sans mon consentement. Comment les désactiver ?
Réponse

Voici une excellente réponse, mais malheureusement certains logiciels se remettent en place a chaque MA-
JAJ.
https://www.techadvisor.fr/tutoriel/ordinateurs/desactiver-execution-programme-au-demarrage-3661716/
Question

Un écran de « bienvenue s »ouvre systématiquement au démarrage de Windows. Comment le supprimer ?

Voici une réponse trées précise de PCAstuces.
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https://www.pcastuces.com/pratique/astuces/5685.htm

Question

J’allume mon PC depuis une adresse Microsoft. J’ai mis un code d’accés a 4 chiffres. Est-il utile de se
souvenir du mot de passe ?

Oui c’est fondamental car si les connards de chez Avast associé a cCleaner ou Teamviewer vous installe un

antivirus sans vous demander votre permission, sans case a décocher, depuis un shareware. Pour le désinstal-

ler il faudra utiliser le désinstalleur d’Avast en mode sans échec. Et 1a ce n’est plus le code qui est demandé

mais le mot de passe.

Merci Avast et ses acolytes avec des méthodes odieuses. De plus, des fichiers de type « Manifest » restent

cachés et .ne sont pas directement effacable. Tapez Avast depuis Ultra Search, le résultat est édifiant.

Question

Ou se trouve le dossier de démarrage de Windows 10 ?

Réponse 1

C:\Users\jeant\AppData\Roaming\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs

Vous pouvez stopper certains logiciels depuis cCleaner ou Glary Utilities. En effet de nombreux logiciels

sont inutiles, font perdre du temps et de la mémoire RAM suer votre PC.

Réponse 2

Vous vous connectez depuis une adresse outlopk et vous avez un fond d’écran offert par Microsoft au dé-

marrage, avec quelques textes sur cette image. Cliquez en dehors des textes et de la zone de saisie. Edge ne

s’ouvrira pas pour commenter les images ou vous en proposer de nouvellesQuestion

Systématiquement Edge me casse les pieds au démarrage de Windows avec la page MSN. J’aimerai ne ne plus

avoir cette contrainte. Comment procéder ?

Réponse

Il est ahurissant de voir comment Microsoft essai de vous imposer tous ces logiciels parfaitement inutiles

pour beaucoup d’entre-nous. Nous allons en profiter pour faire le ménage. Beaucoup de ces applications,

méme désactivées au démarrage, pourront fonctionner lorsque vous les lancerez.

Parameétres - Confidentialit¢ - (Menu de gauche en bas en descendant a 1’aide de la molette de votre sou-

ris) > Applications en arriére-plan

Dans la liste des applications en arriére-plan, désactivez Microsoft Edge.

(Cela n'empéchera pas Microsoft Edge de fonctionner correctement quand I'utilisateur le lancera lui-méme.)
Attention :: | est dangereux de tout désactiver, car méme le démarrage peut devenir difficile.

Désactiver Edge est une condition nécessaire et parfois non suffisante. C’est le cas sur I’un de mes PC. Si

vous trouver la condition complémentaire, je suis preneur.

Voici ce que j’ai laissé, personnellement, alors que par défaut TOUT était activé. Ce qui suit est un choix
ersonnel, a vous de faire votre choix.

Hlarmas wt hacegé ® ) Dwace E Candy Crush Friends @ Désaceve = Compagnon de la console Xhox @ Désactivé
n Astuo (» Okt PRl Candy Crush Saga @ Désactrd Contac! @ Désactive
.
Caloulatric AT -
D ahdatrcs | v E Captuse o'beran ot croqus @ o n purrier o€ cavedrion @ Désaciivé
Cari @) otacme
n wur voou e e .
E R EITEUT & i . HP Audit Contro Q Actiod HP Suppart Ass o/ -
Films ot Désartad HP System Event Utile Artosd
B O - HP limpstart @) et @D «
Forfuds mabives (o ) Diésactné Hut: de comm: [ ) Dusactivé
m HF 2C Hardware Disgnostics Windo., O Active
Groowe Masgus @) pimawe Linkedin ® ) Désactive
HP Senart [ o QY
— RS, U

Jean THIOU http://aivm.free.fr Page 13



http://aivm.free.fr/
https://www.pcastuces.com/pratique/astuces/5685.htm

Fiche Pratique

E McAlne Security [ o QY ﬂ Microzoft Store @) Desactive - OMEN Command Cectter [ o QP
n Messaces / @ ) oésa n Méteo @) Désactivé n Cuterir de [aide @) pésacre
n Microsaft Edge @) ésaaws ;\ NVIDIA Control Panel @ e m Ones @ ) Désactw
E Merozatt Sclitaine Covection @) tvaome . Netfix @ Désactivé Dredote [ o VI
Pur 30 @) Dinactive 4 oot o E Viscnnause 3D @) Disacvs
m Puraimiirds m Activé ol Lo O 1 n Vosre tééphons @ Dscactne
u Phatas Mizrosol C— Désactivd n Secky Ne @D Deswcnit Ktsax Gume Sar @ Désactrd
E e @ pesscne n Sécté Windows @ o

Vos choix peuvent étre différents. Certaines possibilités viennent de la marque la HP de mon PC.

3.1 Lenteur

Question

Mon ordinateur est assez lent au démarrage. Puis-je avoir la liste des logiciels qui s’ouvrent avec Windows ?
Réponse

Oui. Regardez dans le répertoire suivant : C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs

La quantité de logiciels « freeware », qui y sont représentés par un raccourci, est affolante. 50% au moins
sont compléetement inutiles. Avant de supprimer un raccourci (voire aussi le sous dossier qui va avec), il est
prudent de réfléchir. Mais, en cas d’erreur, il est toujours possible de réinstaller le logiciel en question.

Il n’est pas inutile de faire aussi <Alt> <CTRL> <Supp> pour accéder au gestionnaire de taches et voir ce
qui se passe.

Question

Comment puis-je choisir mon application par défaut, pout lancer un fichier donné ? Par exemple pour tou-
jours ouvrir une image JPG avec photofiltre ?

Réponse

C’est théoriquement assez simple, sauf que Microsoft fait tout pour utiliser ces propres applications (tiens
c¢’est curieux )? Passez la commande Paramétres - Systémes - Application par défaut.

Dans I’exemple proposé, double-cliquez sur Photos et choisir 1’'une des applications proposées. Si aucune ne
vous convient et que Photofiltre ne figure pas dans la liste, changez de méthode en faisant ce qui suit

Fermez tout. Cliquez bouton droit sur une photo JPG = Ouvrir avec = Une | © = G ce pactes

fenétre s’ouvre ressemblant a celle-ci. Si Photofiltre ne figure toujours pas BN Mot Hfca Pt ave Mo
dans la liste, cliquez sur « Choisir une autre application ». Avec le bouton o
Parcourir, rechercher I’exécutable de Photofiltre et sélectionnez-le. Cocher B rhotorire7 |
la case correspondant & « toujours utiliser ce logiciel ». ; :M“d "
. 1B Snaplen :
(7] Rechercher dans le ' I-.\ Yeew

Chosy une autre 20phcion

3.2 Application par défaut

Question

Comment ouvrir un fichier avec une application par défaut, de notre choix, (par exemple les JPG avec photo-
filtre) ?

Réponse

Et oui comme d’habitude Microsoft force I’ouverture avec ses propres applications ou celles que vous trou-
vez sur le Store : Ne vous laissez pas faire. Ne passez pas par les parametres. Cherchez par exemple un
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fichier JPG ou PDF et cliquez bouton droit = « Ouvrir Avec ». Vous avez lors acces a toutes les applica-
tions. Pour les JPG vous pouvez alors choisir photofiltre et pour les PDF, Adobe reader ou Foxit et pas cette
application par défaut, complétement nulle que n’est méme pas capable de mettre dans les noms de fichiers,
quand elle trouve le code 32, c'est-a-dire I’espace, elle les remplace par %20 qui est le code 32 en hexadéci-
mal. Méme chose pour les accents. Bien cocher la case « Toujours ouvrir avec ».

Question

Puis-je définir I’application par défaut, logiciel par logiciel ?

Réponse

En fait ¢’est par application ou selon les extensions des fichiers. A chaque extension de fichier (par exemple
BMP ou PDF) on peut associer une application par défaut de la fagon suivante.

Parametres - Systemes Affichage ...—>Application par défaut.

En bas de la page, faite le choix parmi ces 3 rubriques.

Choisir les applications par défaut par type de fichier En choisissant par type de f'ChlerS' vous pouve; pre-
ciser a chaque type de fichier, le nom de I’applica-
Choisir les applications par défaut par protocole tion choisie. Par exemple pour le PDF vous pouvez

choisir Adobe Reader ou Foxit.
Définir les valeurs par déefaut par application

4 LES APPLICATIONS MICROSOFT installées
Voir aussi la fiche http://aivm37.free.fr/BI/JT78 Logiciels.pdf

4.1 Deésinstallation

Question

Est-il possible de voir toutes les applications de son PC pour pouvoir en désinstaller quelques unes ?

Réponse

Vous avez toujours la solution de passer par le panneau de configuration comme sur les versions précé-
dentes de Windows. Vous avez une deuxiéme solution propre a Windows 10 : Menu -> Paramétres - Sys-
teme > Applications et fonctionnalités. VVous pouvez alors voir toutes les applications installées. En cli-
quant sur une application vous pouvez alors la désinstaller. Vous pourrez désinstaller les applications 32b ou
64b.

La troisieme solution consiste a utiliser cCleaner ou Glary. Ces 3 solutions ne nettoient pas toujours correc-
tement la BDR. Il existe une quatriéme solution qui consiste a utiliser Revo Uninstaller ou Bulk Crap
uninstaller qui pourront étre utilisés pour les logiciels 32b ou 64b. La dernire version de Revo Uninstaller
peut aussi désinstaller unj logiciel 64 bits

4.2 Wordpad

Question

Ou se trouve le Wordpad sous Windows 10 ?
Réponse

C:\Program Files\Windows NT\Accessories

« Program files » ou « Programme » sur un 64 bits
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4.3 Ou est capture d’écran ?

Question

L’outil Capture d’écran va-Ot’il disparaitre de
Windws 10 ?

Réponse

En fait, il va étre modifié selon les informations
données dans la fenétre ci-jointe..

Le probléme est que nous ne savons pas dans quel
répertoire il sera placé., et quel sera son nom ?

Je pense qu’il faudra alors faire une recherche de-
puis le menu de Windows, pour créer un raccourci
bureau.

Autre probleme, Trusteer Raoort pourra-t-il détecter,
dans un premier temps, ce type de capture
d’écran ?77?

N

» Outil Capture d'écran

® Nouveau - Mode - >~ Reporter ~ x L Options
Sélectionnez un mode de capture avec le bouton Mode ou cliquez e
sur fe bouton Nouveau.
a L'outil Capture d'ecran déménage... ~
Lors d'une prochaine mise & jour, l'outll Capture d'écran et
croquis sera déplacé vers un nouvel emplacement F‘-'-dj,‘nz

les fonctionnalités optimisées et effectuez des captures
d'écran comme a votre habitude avec Capture et croquis.

4.4 Application photo
Question

Que doit-on penser de ’application photo livré avec W10?

Réponse

Attention danger. Toutes vos photos peuvent, sans que vous le sachiez, se retrouver dans le Cloud Microsoft.
Elles y restent méme si vous avez détruit les photos sur votre poste. Je n’ai pas trouvé d’autres moyens pour
les supprimer, que de les supprimer une a une. Une fois de plus, des comportements inadmissibles, sous cou-
vert de vous construire un album. Comme ils sont mignons...

Evidement je n’ai trouvé aucun moyen de paramétrer cette application pour qu’elle reste locale.

Je vous informe que tous ceux qui ont une adresse gmail sur leur téléphone Android, subissent généralement
la méme chose avec leurs photos. Google se permet lui aussi de vous proposer des albums tout fait, pour
vous faire plaisir, bien entendu. Or derriere cela, il y a la vente et le piratage.
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Windows a protége votre ordinateur

4.6 Media Center

Question
Comment installer Media Center ?
Réponse

4.5.1 UAC depuis Internet

Question

Je recois un message de Windows me dé-
conseillant de ne pas installer un logiciel
car il n’est pas connu ou que son auteur
n’est pas connu ?

Réponse

C’est stupide et scandaleux. C’est surtout
pour faire vendre les logiciels du store de
Microsoft, qui parfois peuvent petre dan-
gereux.

Testez le setup a télécharger sur virusto-
tal, la vous vous ferez une idée avec justi-
fication

C’est le cas pour captvty. Sur 62 antivirus
un seul détecte un virus ce qui n’a pas de
sens. C’est ce que I’on appelle un faux
positif.

Un vrai virus est détecté oar beaucoup
plus d’antivirus.

http://forums.cnetfrance.fr/topic/1288871-windows-10--comment-installer-media-center/

5 Autres applications

5.1.1 Liste des applications
Question

Est-il possible d’avoir la liste de toutes les applications installées sur mon PC ?

Réponse

Oui, en utilisant le fonction Shell.

Au clavier, appuyez simultanément
dur les touches <Menu> <R>. La
touche Menu est celle marquée par le
drapeau Microsoft. Gans la fenétre qui
s’ouvre, taper sans mettre d’espace
shell: AppsFolder et validez.

Toutes les applications installées appa-
raissent dans une méme fenétre. Un
double-clique permet de lancer ’'une
de ces applications

0 Exécuter

— Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et

[

= Windows |'ouvrira pour vous,

Quvrir: shell:AppsFulderI

Annuler Parcourir...

Jean THIOU
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5.1.2 Setup d’installation

Question

Pourquoi certains installeurs sont au format EXE ou format MSI ou au format ZIP ?

Réponse

En général les installeurs ( setup ou installer) de logiciels a installer, sont en EXE ou MSI. EXE veut dire
exécutable et MSI signifie Microsoft Installer. Le principe d’installation est le méme. Généralement ces lo-
giciels ne sont pas portables et ils s’installe par défaut sur votre disque C. Les setups en ZIP sont générale-
ment portables. IIs sont compressés en ZIP. VVous pouvez les voir directement avec Windows 10, mais vous
pouvez aussi les décompresser avec I’excellent logiciel gratuit 7Zip qui permet de décompresser ou de com-
presser au format 7Z ou ZIP, ce logiciel est proposeé sur le site AIVM dans les téléchargements. Voici le lien
que je conseille sur le site:

https://www.7-zip.org/download.html

Attention, la encore version 32b et version 64 selon le type de processeur sur votre PC.

5.1.3 Photofiltre

Question

J’ai pris une photo mais la ligne d’horizon n’est pas « horizontale ». Comment rectifier cette photo ?
Réponse

https://www.mediaforma.com/modifier-linclinaison-dune-photo/

5.1.4 Revo Uninstaller

Question

Pourquoi aviez-vous abandonné Revo Uninstaller pour utiliser Uninstaller Pro ou Bulk crap, pour y revenir 6
mois apres ?

Réponse

Pour une simple raison. Pendant quelques temps Revo Uninstaller était incapable de désinstaller des pro-

grammes 64 bit installés dans Programmes et non dans program files (x86).

Rappel : Sur un PC 64 bit vous avez les PG 32b qui sont installés dans program files(x86) et les PG 64b qui sont dans Pro-
grammes.

Le 64b est compatible avec le 32b mais la réciproque est fausse. Bit s ’écrit avec ou sans « S ».

5.1.5 McAfee
Question
Comment désinstaller McAfee sur un PC neuf (payant) pour le remplacer par Windows Defender (gratuit) ?
Réponse
Télécharger 1’outil de désinstallation ici :
http://download.mcafee.com/products/licensed/cust_support_patches/MCPR.exe

1. Procédez ala désinstallation de McAfee depuis ce logiciel.

2. Lancez Windows defender pour pouvoir I'activer définitivement

5.1.6 Trusteer Rappart

Question

J’ai un probléme avec Trusteer Rapport de chez IBM. J’ai ’impression qu’il ne fonctionne plus ?

Réponse

Certaines choses ont évoluées et certains sites sont déja protégés par défaut.

Voici les explications ci-dessous. Il reste certaines explications en anglais dans des images, mais je ne peux
pas faire mieux sur le site correspondant :
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Quel en est le fonctionnement ?

Lorsque vous accédez a un site avec Internet Explorer, Firefox ou Google Chrome, I'icéne Trusteer Rapport apparait dans ou a cé6té de la
barre d'adresse du navigateur.

L'icéne est verte lorsque Rapport protége votre communication avec le site :

http: f{consumers.trusteer ,comfinstallation-complete LA\I v ; P
Et l'icdne est grise lorsque la communication n'est pas protégée :
htep:/ fwww . Facebook.com/ LT v 1 F

Trusteer Rapport est préconfiguré pour protéger certains sites qui collaborent directement avec Trusteer pour offrir a leurs clients la
meilleure protection possible.

Trusteer vous recommande d'activer la protection Rapport sur tout site vers lequel vous envoyez des informations incluant votre identité
et d'autres données sensibles.

Pour activer la protection Rapport, accédez au site, cliquez sur l'icéne grise de Rapport puis sur le bouton « Protéger ce site ».

) microsoft.com is not protected

Trusteer protects your computer against malware. We also recommend adding site
protections for sites into which you enter sensitive data.

© Heip and Support ¥  OpenConsole

Sur un site protégé, vous pouvez cliquer sur l'icéne verte de Rapport pour obtenir plus d'informations sur les méthodes de protection
offertes par Rapport pour ce site.

YourBankHere

This Website is Protected by Trusteer

Trusteer protects your interaction with this website and protects your computer against
malware.

¥  Open Console

Parfois I’image reste inactive. Je n’ai pas de solution a ce probléme

5.1.7 Teamviewer.

Question

J’ai installé Teamviwer et je me retrouve avec Opera et Avast antivirus ?

Réponse

Oui, le procédé assez ignoble le message correspondant est en anglais.

. Ne téléchargez plus les MAJ de Teamviewer. VVous gagnerez 10 mn de désinstallation pour Opéra et une
heure pour la désinstallation d’Avast, qui pour moi ne sert pluas ¢ rien dans la mesure ou Windows Defen-
der a sérieusement progresse.

Pour désinstaller Avast voici ce qu’il faut faire : (citation du site Avast).

Jean THIOU http://aivm.free.fr Page 19



http://aivm.free.fr/

Fiche Pratique

B Seacriiwwer 141.5858) - Propang lnstel
Optional Offer | Avast Free Antivirus
Accept faster, more powerful protection
nstall Avast Free Antivirus

SSte-of -the-art detection

Mahtweight scans

1. Téléchargez avastclear.exe sur
votre bureau

2. Désactivez le systeme d’autopro-
tection Avast ou redémarrez Win-
dows en Mode sans Echec

3. 1. Exécutez l'utilitaire télé-
chargé.Sl vous n’avez pas réussi
I'étape précédente, lancez tout de
méme ce logiciel qui vous fera re-
demarrer en mode sans échec.

4 Si vous avez installé Avast dans un dossier différent de celui par défaut retrouvez le en parcourrant votre
disque avec le bouton "...". (Note: Faites attention! Le contenu de tout dossier que vous choisirez sera sup-

primé!)
5 Cliquez sur "Uninstall™
6 .Redémarrez votre ordinateur

Ce que ne dit pas Avast, c’est qu’il va rétablir le mot de passe. Il faudra deux redémarrages pour retrouver la

situation précédente.

5.1.8 Software Update
Question

Software update pro est venu s’installer en méme temps qu’une mise a jour de Glary ou de Malware Hunter.

Faut-il le conserver ?
Réponse

Personnellement, je 1’ai supprimé car il s’installe en
mémoire au démarrage, comme Glary, cCleaner etc,
et que ce logiciel Software Update, n’a pas beau-
coup d’intérét. De plus il évite de signaler les logi-
ciels concurrents qui ne sont pas a jour, c’est donc
uniquement commercial. Glary vous prévient des
MAJ a faire, il n’y a pas besoin d’en ajouter encore
une couche. Plus il y a de logiciels se lancent au dé-
marrage, plus cela prend de temps. Il faut tous les
supprimer du démarrage et aprés chaque MAJ. De
plus la quantité de mouchards laissés par ce logiciel
dans la BDR est ahurissante. Figure ci-jointe (3 fois
plus que ce que 1’on voit ici en prenant 1’ascenseur
de la fenétre). La aussi la BDR réagit plus lente-
ment.

-
]
A @ Wcade

Y Cprogeams ey Cots ) gleryielt softseens speietie pro Latmartupdatienes e tmendly

¥ CPrograen Phes [x86)| Garyselt | Softmare Updete Pro)Mocpcnamodete.cor - 53 41 41 3
S ¢ CProgram Phes [x86) \laryselt| Sottmare Update Pro\Saftwarelipdatefro.cxe - 53 41 43

Dibafrre et g

6 Le CLOUD

6.1 Onedrive
Question

Jean THIOU
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Je veux déplacer le dossier Onedrive sur mon PC, et ce que vous avez dit sur Windows 10 ne fonctionne plus
sous Windows 10 creator. Comment procéder ?

Réponse

Ce que vous dites est malheureusement vrai. Une fois de plus Microsoft fait une modification qui ne figure
méme pas correctement dans son aide. Avant de commencer, créez votre fichier Onedrive la ou vous le sou-
haitez. Si vous avez un disque DATA c’est évidemment sur ce disque qu’il faut le mettre.

En bas a droite de la barre des taches (dans la partie des notifications), cherchez I’icone Onedrive comment
précedemment. Cliquez droit sur cet icbne > Paramétres - Onglet Compte.

Cliquez sur le lien Supprimer le lien vers ce PC. Onedrive va se réinitialiser. Redonnez votre adresse email
pour vous connecter & Onedrive ainsi que votre mot de passe. Vous pouvez alors réinitialiser la position du
dossier de Onedrive, mais soyez attentif pour ne pas rater cette possibilité.

6.2 Hubic

Question s

Je veux déplacer le dossier Hubic sur mon PC, comment - R NN
procéder ??
Réponse

Cliquez bouton droit sur I’icone d’Hubic dans la zone de
notification. Sélectionnez Préférences

Vous pouvez alors modifier I’emplacement du dossier
(voir la figure ci-jointe)

Pectmaw fue rdgege pot dntes o Arvew

6.3 Mega
Question BT |
Je veux déplacer le répertoire MEGA contenant les fichiers du Cloud 4 (® o . *
Mega Sync, ou je veux ’installer sur une nouvelle machine. Comment — — —
procéder ?

Réponse

J’ai mis mon dossier Mega. J’ai désinstallé I’application, puis réinstaller
en donnant I’emplacement du dossier. J’ai donné la méme adresse email
et le méme mot de passe et la syncro s’est faite automatiquement.

Autre solution, passez par les parameétres (figure ci-jointe) commencer
par ajouter votre nouveau répertoire Mega puis a supprimer I’ancienne.
Vous avez les boutons pour cela en bas de fenétre

P Niwm

e s M ey S ] e B (g 4 B P

Question

Je viens de recevoir un message du Cloud Mega, me signalant que
les 50 Go sont atteint, et qu’il faut payer ?

Réponse N
Non ; Allez sur le site et videz simplement la corbeille du site ou E_(J
figure des doublons etc..

11 suffit de cliquer sur 1’icone ci-jointe en bas a gauche de I’écran
du Cloud. Videz la corbeille, le probléme sera résolu. En effet un
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appui sur la touche Supprime, ne supprime pas le fichier mais,
comme Windows, il le met dans la corbeille

6.4 Plusieurs « clouds »

Question

Puis-je avoir plusieurs Cloud a la fois?

Reponse

Bien str mais...

Plus vous avez de Cloud, plus vous mobilisez de la mémoire sur votre PC. Je vous conseil de ne pas dépas-
ser 3.

1. A priori. One Drive qui est le Cloud de Microsoft. Il est utile surtout lorsque vous ouvrez votre pc avec un
compte Outlook, live ou Hotmail. Il vous permet aussi d’utiliser gratuitement MS office.

2. llje vous conseille ensuite Hubic car il est situé en France, il est sérieux et il vous offre une capacité de 20Go
Enfin Mega, un Cloud de 50 Go, sur lequel vous pouvez mettre des fichiers sans importance stratégique. Ce
site a été racheté par des chinais, il est donc difficile de savoir comment sont controlé vos dossiers et fichiers
Le fondateur de ce site s’est réfugié en Nouvelle-Zélande suite a un probleme de téléchargement illégaux. La
synchronisation sur ce site est parfaite. A vous de faire attention a son contenu. Voir ce qui suit pour ce qui
concerne les 50 Go

7 Applications a I'ouverture de Windows

Question

Lorsque je démarre W10, certaines logiciels datant de ma derniere utilisation sont encore ouverts ?

Réponse

Oui, W10 se comporte de la méme fagon lors d’un redémarrage ou lors d’une mise en veille prolongée. Les
logiciels qui n’ont pas été fermés correctement s’ouvrent a nouveau (c’est le cas des navigateurs en particu-
lier).C’est une sécurité supplémentaire par rapport aux versions précédentes de Windows.
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