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1 Système 

1.1 Bios Eafi 
Question  

Comment accéder au Bios, selon la marque et le modèle  d’un PC ? 
Réponse 

Et oui, gros problème. Aucun modèle ne possède les mêmes touches pour y accéder. Voici les boutons correspon-

dants sur de nombreux modèles. 

Je vous conseille vivement de noter la démarche à suivre sur votre PC, sans attendre d’être en panne, afin d’éviter 

une autre galère qui est l’accès au BIOS. 

 http://pasqueraie37.free.fr/TouchesBiosUEFI.pdf 

 https://lecrabeinfo.net/liste-des-touches-pour-acceder-au-bios-uefi-acer-asus-dell-lenovo-hp.html  

 Question  

 Je suis entrain de faire une mise à jour du Bios sur mon PC portable Cette mise à jour est proposée 

par le constructeur et j’ai un message en anglais que je ne comprends pas : les derniers mots son  

« AC Power » Que faire ? 

 Réponse  
 Je pense que la bonne signification est Alternative Courant Power. Vous devez absolument brancher votre 

PC sur le secteur. Ne pas laisser la batterie seule. La mise à jour peut être longue avec plusieurs redémar-

rages, donc le PC ne doit surtout pas tomber en panne de courant. Il ne faut donc pas le laisser sur batterie. 

1.2 Touches du clavier pour accéder au Bios selon la marque du PC 
 

Liste des touches pour accéder au BIOS/UEFI 
  

  
  

Fabricant Modèles BIOS Setup Boot Menu 

Acer 
Aspire, Predator, Spin, Swift, Extensa, Ferrari, Power, Altos, Travel-
Mate, Veriton 

F2 F12 

Asus 
ZenBook, VivoBook, StudioBook, ASUS Laptop, Chromebook, Commer-
cial, Gaming, FX / ZX, ASUS TUF Gaming 

F2 Échap 

Dell Alienware, Inspiron, Latitude, Precision, XPS, Vostro F2 F12 

HP 
Pavilion, TouchSmart, Pro, Vectra, Stream, Vectra, OMEN, ENVY, Om-
niBook, EliteBook, ProBook, Zbook, Tablet 

F10 Échap 

Lenovo 
ThinkPad, IdeaPad, Yoga, 3000 Series, Legion, ThinkCentre, ThinkSta-
tion, H535, N Series, etc. 

F1 F12 

Sony VAIO SVD, SVE, SVF, SVP, SVS, SVT, SVZ, VGN, VPC Series F2 F11 

Samsung Galaxy Book, Notebook, ATIV Book, ATIV One F2 F10 

Toshiba Portégé, Satellite, Tecra, Equium F2 Échap 

Compaq Presario, Prolinea, Deskpro, Systempro, Portable F10 Échap 

http://pasqueraie37.free.fr/TouchesBiosUEFI.pdf
https://lecrabeinfo.net/liste-des-touches-pour-acceder-au-bios-uefi-acer-asus-dell-lenovo-hp.html
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Fujitsu LifeBook, Esprimo, Amilo, Tablet, DeskPower, Celsius F2 F12 

Packard 
Bell 

8900 Series, 9000 Series, Pulsar, Platinum, EasyNote, imedia, iextreme F2 F12 

 

Question  

J’ai besoin d’ouvrir le BIOS UEFI de mon PC au démarrage pour changer le Boot et je ne sais pas sur quelle 

touche je dois appuyer ? 
Réponse 

Avec un peu de chanc, vous aurrez la réponse ici :  

https://forum.pcastuces.com/comment_acceder_au_boot_menu_ou_et_au_bios_uefi_differentes_marques_de_pc-

f4s85637.htm  

 

1.3 Les fichiers de type RAR 
Question  

Je viens de trouver sur mon PC un fichier d’extension RAR. Je ne sais pas à quoi cela sert ni avec quel logi-

ciel l’ouvrir? 
Réponse 

Un fichier RAR est un fichier compressé (comme les fichiers ZIP). Pour extraire le fichier en question, installez le logi-

ciel gratuit 7-zip. Ouvrez ce fichier avec 7-zip puis cliquez sur le menu « Extraire ». 

1.4 Problème Clé USB RAW 
Question  

J’ai une clé USB qui affiche RAW lorsque j’essaie de voir son contenu. Que puis-je faire ? 
Réponse 

Malheureusement quelquefois, plus rien ne s’affiche. Il est donc parfois prudent de la changer. 

Voici cependant un site qui propose 3 solutions, mais à partir d’un logiciel payant. A vous de voir. 

https://www.diskpart.com/fr/articles/reparer-cle-usb-format-raw-0904-tc.html  

1.5 Sous W10 
Question  

Afin d’installer W11 correctement, j’aimerais savoir quel est le type de partitionnement de mon DD ou de ma 

carte SSD ? 

Réponse  

En effet, ‘il semble que les partitions de type MBR ne soient pas acceptées. La partition doit être de type GPT. 

Suivez ce lien de mediaforma pour avoir tous les détails : 

https://www.mediaforma.com/windows-10-gpt-vs-mbr/  

https://forum.pcastuces.com/comment_acceder_au_boot_menu_ou_et_au_bios_uefi_differentes_marques_de_pc-f4s85637.htm
https://forum.pcastuces.com/comment_acceder_au_boot_menu_ou_et_au_bios_uefi_differentes_marques_de_pc-f4s85637.htm
https://www.diskpart.com/fr/articles/reparer-cle-usb-format-raw-0904-tc.html
https://www.mediaforma.com/windows-10-gpt-vs-mbr/
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1.6 Numéro de série du PC 

Question  

Pour un problème de réparation j’aimerais avoir le numéro de sé-

rie de mon PC. Est-ce possible ? 

Réponse 
Oui, réponse ici pour Windows 10 et 11. Cliquez du bouton droit sur 
l’icône menu (le drapeau Windows dans la barre des tâches). 
Dans le menu quoi s’ouvre, (image ci-jointe), cliquez sur « Terminal 
Administrateur ». 
Une nouvelle fenêtre va s’ouvrir sur fond noir. 
Tapez la commande suivante : 
wmic bios get serialnumber puis validez avec la touche Entrée. 
Le numéro de série s’affiche alors dans cette fenêtre. (Vous pouvez 
faire un copie/coller de la commande ici en jaune). 
Voici la fenêtre en question : 

 
 
J’ai volontairement caché mon propre numéro de série dans la fenêtre 
ci-dessus. 
 

 

 

2 Windows Toutes versions 

2.1 Vérifier l’état du système 
Question  

Comment vérifier l’état du système sous W7,W8, Windows 10 ? 
Réponse 

Utilisez l’invite de commande en mode administrateur et passez la commande suivante : 

SFC /scannow Vérification et une réparation de tous les fichiers système 

Pas de problème avec les majuscules et les minuscules avec cette commande DOS. 

2.2 Disque dur ou carte SSD 
Question  

Comment paritionner son disque dur ? 

Réponse 
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Avant tout posez-bous la question de l’utilité. Le seule utilité est de séparer  le système et les logiciels  sur C et 

toutes vos données sur D. Ainsi en cas de plantage de Windows, vous risquez moins de perdre vos données. 

N(oubliez pas non plus d’avoir un disque amovible de sauvegarde de vos données. 

Un bon utiliraire de partition se nomme EaseUS Partition Manager. Aide et téléchargement sur ce lien PCAstuces : 

https://www.pcastuces.com/pratique/pdf_dossier.asp?id=3554  

2.3 Processeur 
Question  

J’ai besoin de renseignement sur le type de processeur de mon PC et son nombre de cœurs ? 
Réponse 

Voici une vidéo de PcAstuces ç ce sujet ; 

https://www.pcastuces.com/pratique/astuces/7234.htm#YouTube  

2.4 Nouvelle application gratuite Microsoft PC Manager. 
Cette application est encore en mode Beta test, en anglais ou en chinois. Pas de version française pour le moment. 

Son but est de faire le ménage sur votre PC en quelques clics. 

Je vous conseille vivement de regarder ces 2 vidéos qui expliquent le but et le mode de fonctionnement. 

Ensuite, si le texte en anglais ne vous fait pas peur, vous pouvez l’installer. Il semble que cette application sera aussi 

complète que cCleaner Pro (avec la recherche des pilotes).  Nous pourrons donc nous passer de cCleaner qui essaie 

de vous installer des logiciels comme Avast, un nouveau navigateur ou autres. Mais je pense, qu’il faudra encore 

attendre car le résultat n’est pas extraordinaire pour le moment. 

Les vidéos à voir dans cet ordre ; 

https://youtu.be/bLEdPEy8EXg  puis https://youtu.be/rDz1_MBKugw 

Les autres vidéos trouvées sur Internet sont de moins bonnes qualités pédagogiques et encore plus rapides dans le 

mode d’expression, que celles  que je vous propose. 

2.5 Vocabulaire 

2.5.1 La MFY 

Question  

Qu’est-ce que la MFT ? 
Réponse 

La MFT (Master File Table)  contient toutes les informations sur les fichiers que contient votre disque dur. 

Voir en détaille sur le lien suivant : 

https://www.malekal.com/quest-ce-que-la-mft-master-file-table/#Qu8217est-ce_que_la_MFT_Master_File_Table 

Question  

Qu’est-ce que la MFT ? 
Réponse 

MFT (Master File Table pour Table des Fichiers) est un élément important dans la structure du système de fichier 

NTFS. 

Petit  rappel : NTFS est le système de fichiers par défaut de Windows. La MFT stocke les informations comme les 

indexations de fichiers, métadonnées, ACL et bien d’autres informations. Il remplace la table d’allocation de fichiers 

du système de fichiers de l’ancien système de fichiers FAT.  (File Allocation Table). 

Pour plus de détails suivre ce lien : https://www.malekal.com/quest-ce-que-la-mft-master-file-table/  

Ou celui-ci : https://fr.linkedin.com/learning/decouvrir-le-stockage-des-donnees-d-entreprise/comprendre-ce-qu-

est-la-mft  

2.5.2 Changement de vocabulaire Windows 10  et Windows 11 

Sous Windows 11, l’INVITE DE COMMANDE se nomme maintenant TERMINAL. 

https://www.pcastuces.com/pratique/pdf_dossier.asp?id=3554
https://www.pcastuces.com/pratique/astuces/7234.htm#YouTube
https://youtu.be/bLEdPEy8EXg
https://youtu.be/rDz1_MBKugw
https://www.malekal.com/quest-ce-que-la-mft-master-file-table/#Qu8217est-ce_que_la_MFT_Master_File_Table
https://www.malekal.com/ntfs-ext4-comprendre-systemes-de-fichiers/
https://www.malekal.com/les-metadonnees-de-fichiers-quest-ce-que-cest/
https://www.malekal.com/autorisations-permissions-fichiers-ntfs-partage-dossier-windows/
https://www.malekal.com/quest-ce-que-la-mft-master-file-table/
https://fr.linkedin.com/learning/decouvrir-le-stockage-des-donnees-d-entreprise/comprendre-ce-qu-est-la-mft
https://fr.linkedin.com/learning/decouvrir-le-stockage-des-donnees-d-entreprise/comprendre-ce-qu-est-la-mft
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Pour y accéder : Bouton droit sur l’icône de démarrage  

Cette commande apparaît dans le menu contextuel en mode Normal ou en mode Administrateur 

Cette ancienne commande peut vous être utile. A RETENIR. 

2.6 Numéro de série et autres informations 
Question  

Pour une réparation, j’ai besoin du numéro de série de mon PC. Comment puis-je le trouver ? 
Réponse 

Ouvrez l’invite de commande ou Powershell (bouton droit sur le menu Démarrer), puis passez la commande sui-

vante : wmic bios get serialnumber. Le numéro de série  va s’’afficher. 

Question  

Comment accéder à un grand nombre d’informations sur mon PC ? 
Réponse 

Dans la zone de recherche, tapez A propos  Sélectionnez A propos de mon PC. 

2.7 Téléchargement de Windows 
Question  

Où puis-je télécharger W11 ? 
Réponse 

Voici le lien officiel : 

Téléchargement de Windows 11 (microsoft.com)  

Ou encore : Téléchargement de logiciels (microsoft.com)  

2.8 Problèmes courants 

2.8.1 Système endommagé. 

Question  

Windows me prévient que certains logiciels « systèm » sont endommagés. Que faire ? 

Réponse 

Vous devez utiliser la SFC. 

La commande est la suivante : 

SFC /scannow. Les erreurs détectées seront corrigées automatiquement. Le temps mis peut être assez long. 

Voici le lien sur la fiche de PcAstuces à ce sujet 

https://www.pcastuces.com/pdf/media/f6c38dee424cd41f/4364_reparer_systeme_w11.pdf  

2.8.2 Recherche des mises à jour de pilotes 

Voir la fiche maintenance pour plus de solutions 

Question  

Puis-je faire confiance à tous les sites qui proposent des mises à jour des (driver s) ? 
Réponse 

Il est important d’être prudent. Voici un lien qui propose de se méfier du site Driverlookup.com. 

Les explications ici : https://www.malekal.com/liste-sites-de-mises-a-jour-de-pilotes/#Driveridentifiercom  

Autre lien prônant la méfiance : https://www.malekal.com/logiciels-mise-a-jour-pilotes-arnaque-danger/  

Question  

Nvidia gForce est-il utile ? 
Réponse 

Oui et non, car ces pilotes sont truffés de moucharde et de fonctionnalités inutiles. Heureusement PC Astuces à fait 

une fiche permettant, de faire le ménage : 

https://www.pcastuces.com/pratique/materiel/nvcleanstall/page1.htm  

https://www.microsoft.com/fr-fr/software-download/windows11
https://www.microsoft.com/fr-fr/software-download/
https://www.pcastuces.com/pdf/media/f6c38dee424cd41f/4364_reparer_systeme_w11.pdf
https://www.malekal.com/liste-sites-de-mises-a-jour-de-pilotes/#Driveridentifiercom
https://www.malekal.com/logiciels-mise-a-jour-pilotes-arnaque-danger/
https://www.pcastuces.com/pratique/materiel/nvcleanstall/page1.htm
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Question  

Comment vérifier les pilotes et faire les mises à jour ? 

Réponse 

C’est un vrai problème. Tous les logiciels, proposés sur Internet, pour faire ce travail sont truffés de pisteurs, voire de 

malwares. Il existe une fonction dans Windows, mais son utilisation risque de se compliquer avec des écrans bleus 

en cas de problèmes. Cette manipulation est donc réservée aux personnes n’ayant pas peur, et sachant utiliser le 

Powershell et l’invite de commande. Cette manipulation est très bien expliquée sur le site du Crabe, (Lancement et 

arrêt dans les bons et mauvais cas. 

Voici le lien : 

https://lecrabeinfo.net/activer-desactiver-verificateur-pilotes-windows-detecter-pilotes-drivers-defectueux-ecran-

bleu.html#via-linvite-de-commandes  

Mais ce site exagère : Si vous refusez les cookies, vous n’aurez accès qu’à lz moitié de l’écran. Il est donc difficile de 

voir les images très utiles pour la compréhension. Vous devez donc accepter les coolies. 

La commande à connaître pour sortir de ce logiciel de détection des pilotes, depuis l’invite de commande est :  

verifier /Reset. Voici, en ce qui me concerne, l’écran de sortie : 

 
Question  

Puis-je utiliser le logiciel Driver Update pour mettre à jour les pilotes de mon PC ? 

Réponse 

Non. Voici les résultats de l’analyse des malwares qu’il contient (site virustotal.com). 

https://lecrabeinfo.net/activer-desactiver-verificateur-pilotes-windows-detecter-pilotes-drivers-defectueux-ecran-bleu.html#via-linvite-de-commandes
https://lecrabeinfo.net/activer-desactiver-verificateur-pilotes-windows-detecter-pilotes-drivers-defectueux-ecran-bleu.html#via-linvite-de-commandes
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Pensez à tester tous les « setup » de  logiciels sur le site https://www.virustotal.com/gui/home/upload  

Testez aussi les adresses de site  (ou lien), que vous ne connaissez pas, que ces adresses soient fournies  par un mes-

sage de votre famille, de vos amis ou autres. Il faut toujours rester prudent. 

2.8.3 Doute sur logiciel 

Question  

J’ai un doute sur l’un de mes logiciels installés? 

Réponse 

1. Passez une analyse complète de votre antivirus. 

2. Passez un scan complet de Rogue Killer 

3. Passez l’antivirus portable Stinger, qui n’étant pas installé sur le PC, ne pose aucun problème de compatibili-

té avec votre antivirus installé, quel qu’il soit. 

2.8.4 Problème de fermeture de fenêtre. 

Question  

J’un une fenêtre ouverte sur mon bureau et je ne vois aucun bouton pour la fermer. Que faire ? 

Réponse 

Cliquez du bouton gauche sur la fenêtre pour la sélectionner. Puis au clavier, utilisez le raccourci <ALT> <F4>. 

En cas de plantage de Windows, vous pouvez ainsi tout fermer, jusqu’à la fermeture de Windows lui-même.  

2.8.5 Problème d’écran 

Question 

Tout d’un coup mon (mes) écran(s) de Windows sont en noir et blanc, je n’ai plus la couleur ? 

 Réponse 

Deux solutions sont possibles : 

Si le raccourci clavier a été activé, il vous suffit de faire <Windows> <Ctrl> <C> simultanément et tout rentre dans 

l’ordre. 

Si ce raccourci n’est pas activé, allez dans les paramètres –> Options d’ergonomie, sélectionnez Contraste élevé dans 

le menu de gauche 

A droite Désactivez l’option « Utilisez le contraste élevé » 

Dans le menu de gauche, sélectionnez  Filtre des couleurs. Vérifiez dans la partie de droite que cette option est elle 

aussi désactivée. 

En résolvant ces deux conditions votre écran redevient « normal et en couleur». Merci Microsoft, une fois de plus de 

compliquer les choses, ce qui permet à des crétins de dire tout et n’importe quoi à ce sujet, sur certains forums … 

https://www.virustotal.com/gui/home/upload
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2.8.6 Pointeur de la souris 

Question 

Est-il possible de personnaliser la couleur du pointeur de la souris ? 
Réponse 

Oui, c’est possible, PcAstuces vous décrit le principe ici : 

https://www.pcastuces.com/pratique/pdf_astuce.asp?id=3552 

Question  

Comment changer la taille des icones de mon bureau ? 
Réponse 

Vous avez 3 tailles possibles : petite, moyenne ou grande. Un réglage plus souple est possible avec la molette de la 

souris. La réponse complète sur PcAstuces :  

https://www.pcastuces.com/pratique/astuces/6389.htm  

2.8.7 Pointeur souris 

Question  

Peut-on régler la taille du pointeur de la souris ? 
Réponse 

Oui : Menu  Paramètres. Dans la zone de recherche tapez Souris 

La rubrique Taille apparait dans l’écran de droite. Il vous suffit de glisser le curseur à la taille souhaitée 

Question  

J’aimerais modifier l’icône de la souris. Où se trou-

vent ces commandes ? 

Réponse 
1. En passant par les paramètres 

Icône Windows  Paramètres   (menu de gauche), 
Accessibilités  (Menu de droite) pointeur de la souris 
et interaction 
Sur la figure ci-jointe, voilà les interventions possibles 

2. En passant par le panneau de configuration 
Ouvrez le panneau de configuration depuis l’icône sur 
votre bureau, ou passez par la zone de recherche de la 
barre des tâches et tapez Panneau de configuration. 
Choisit l’affichage Grandes icones  Icone souris. Vous 
ouvrez un classeur avec 5 onglets. A vous de jouer. 

 

2.8.8 Icones de bureau 

Question  

Tout d’un coup sous Windows (7 en particulier),, j’ai perdu toutes les icônes de mon bureau. Seule la barre 

des tâches reste lisible? 
Réponse 

https://www.pcastuces.com/pratique/pdf_astuce.asp?id=3552
https://www.pcastuces.com/pratique/astuces/6389.htm
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Solution 1 
 
Ouvrir le gestionnaire des tâches. 
(ALT+CTRL+Suppr). 
Regarder sir Explorer.exe est actif dans la liste 
des processus. Si oui, il faut le sélectionner et 
sélectionner Fin de  
Puis dans tous les cas, aller dans l’onglet Applica-
tion : 
(Voir Ci-dessous) 
 
 

 

Cliquez en bas à droite sur le bouton Nouvelle 
tâche 
Dans la fenêtre qui s’ouvre, tapez explorer.exe 
et valider. 
Le fait d’activer ou de réactiver l’explorer peut 
mettre fin au problème.  
Si cette solution n’a pas résolu le problème, voir 
ci-dessous 

 

Cliquez du bouton droit sur le bureau. 
Dans la fenêtre qui s’ouvre, cliquez sur Affi-
chage. 
Vérifiez que les affichages sont bien cochés. 
Un simple 0 qui se transforme en 1 dans vos 
paramètres d’affichage, peut créer ce problème. 
En informatique, une erreur se produit toutes les 
500 000 opérations et elle n’est pas toujours 
corrigée automatiquement. Ceci explique cela. 

 

 

2.9 Le dossier Utilisateurs (Users) 
Question  

Lorsque je rentre dans le dossier Utilisateurs (users) , je trouve des utilisateurs nommés Defaultuser0 ou de-

fault user100000. A quoi servent-ils ? Pourquoi ont- ils été créés ? 
Réponse 

Voici des réponses à ces questions pour Windows 10 et Windows 11. 

Bing a trouvé les résultats suivants 

1. Le dossier defaultuser100000 est créé lorsque vous cliquez sur "J'ai oublié mon mot de passe" ou "J'ai oublié mon code PIN" sur l'écran de verrouillage. Il crée un utilisateur temporaire pour vous 

permettre d'accéder aux options de récupération de mot de passe1. Il est très probable que Windows 10 crée automatiquement ce dossier lors de l'installation de nouvelles mises à jour2. 

En savoir plus : 

Autres liens 

La plupart des réponses sont en anglais. Installez l’extension permettant de traduire sur votre navigateur. 

Defaultuser0 qui se crée systématiquement lors d'une clean install de - Communauté Microsoft  

Comment le supprimer sous Windows 10 ? 

Qu'est-ce que le dossier defaultuser100000 dans le lecteur C et devez-vous le supprimer? (soundartifacts.com) 

Autres réponses  

Supprimer le profil temporaire sous Windows 10 via Regedit (proservices-informatique.fr) 

 

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=60ddcf679bf00f18JmltdHM9MTcxMzM5ODQwMCZpZ3VpZD0zY2IxODAyNi04M2Y4LTZlM2QtMjZmOC05NDQwODJmZTZmYTMmaW5zaWQ9NTY4OQ&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=3cb18026-83f8-6e3d-26f8-944082fe6fa3&psq=Qu%27est-ce+que+defaultuser100000&u=a1aHR0cHM6Ly9hbnN3ZXJzLm1pY3Jvc29mdC5jb20vZW4tdXMvd2luZG93cy9mb3J1bS9hbGwvZGVmYXVsdHVzZXIxMDAwMDAtZm9sZGVyLzg0YjY4OTNhLWE2NTItNDdkMS04ZDM0LWZjMDQ4OGRmZWFjZg&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=60ddcf679bf00f18JmltdHM9MTcxMzM5ODQwMCZpZ3VpZD0zY2IxODAyNi04M2Y4LTZlM2QtMjZmOC05NDQwODJmZTZmYTMmaW5zaWQ9NTY4OQ&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=3cb18026-83f8-6e3d-26f8-944082fe6fa3&psq=Qu%27est-ce+que+defaultuser100000&u=a1aHR0cHM6Ly9hbnN3ZXJzLm1pY3Jvc29mdC5jb20vZW4tdXMvd2luZG93cy9mb3J1bS9hbGwvZGVmYXVsdHVzZXIxMDAwMDAtZm9sZGVyLzg0YjY4OTNhLWE2NTItNDdkMS04ZDM0LWZjMDQ4OGRmZWFjZg&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=60ddcf679bf00f18JmltdHM9MTcxMzM5ODQwMCZpZ3VpZD0zY2IxODAyNi04M2Y4LTZlM2QtMjZmOC05NDQwODJmZTZmYTMmaW5zaWQ9NTY4OQ&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=3cb18026-83f8-6e3d-26f8-944082fe6fa3&psq=Qu%27est-ce+que+defaultuser100000&u=a1aHR0cHM6Ly9hbnN3ZXJzLm1pY3Jvc29mdC5jb20vZW4tdXMvd2luZG93cy9mb3J1bS9hbGwvZGVmYXVsdHVzZXIxMDAwMDAtZm9sZGVyLzg0YjY4OTNhLWE2NTItNDdkMS04ZDM0LWZjMDQ4OGRmZWFjZg&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=92674d7bb76c9032JmltdHM9MTcxMzM5ODQwMCZpZ3VpZD0zY2IxODAyNi04M2Y4LTZlM2QtMjZmOC05NDQwODJmZTZmYTMmaW5zaWQ9NTY5MQ&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=3cb18026-83f8-6e3d-26f8-944082fe6fa3&psq=Qu%27est-ce+que+defaultuser100000&u=a1aHR0cHM6Ly9zb3VuZGFydGlmYWN0cy5jb20vZnIvaG93LXRvLzMxOC13aGF0LWlzLWRlZmF1bHR1c2VyMTAwMDAwLWZvbGRlci1pbi1jLWRyaXZlLWFtcC1zaG91bGQteW91LWRlbGV0ZS1pdC5odG1s&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=92674d7bb76c9032JmltdHM9MTcxMzM5ODQwMCZpZ3VpZD0zY2IxODAyNi04M2Y4LTZlM2QtMjZmOC05NDQwODJmZTZmYTMmaW5zaWQ9NTY5MQ&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=3cb18026-83f8-6e3d-26f8-944082fe6fa3&psq=Qu%27est-ce+que+defaultuser100000&u=a1aHR0cHM6Ly9zb3VuZGFydGlmYWN0cy5jb20vZnIvaG93LXRvLzMxOC13aGF0LWlzLWRlZmF1bHR1c2VyMTAwMDAwLWZvbGRlci1pbi1jLWRyaXZlLWFtcC1zaG91bGQteW91LWRlbGV0ZS1pdC5odG1s&ntb=1
https://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/all/defaultuser0-qui-se-cr%C3%A9e/3292d61f-5d79-4d53-81a1-4a65ee5b2b0e
https://soundartifacts.com/fr/how-to/318-what-is-defaultuser100000-folder-in-c-drive-amp-should-you-delete-it.html
https://www.proservices-informatique.fr/supprimer-profil-temporaire-windows-10/
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https://forums.commentcamarche.net/forum/affich-4127834-all-users-default-users  

 

https://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/all/defaultuser/6fba0f12-d002-4b39-9f1d-ddcf34c4afc5 

2.10 Nom du PC et nom de l’utilisateur 
Question  

Puis-je retrouver facilement le nom de mon PC et mon nom d’utilisateur ? 

Réponse 

Oui. Ouvrez l’invite de commande (nommée Terminal avec Windows 11), ou le powershell. 

Vous trouverez ces commandes en cliquant du bouton droit, sur le bouton Windows  

Dans la fenêtre qui s’ouvre tapez whoami. 

Le nom du PC apparait suivi du nom de l’utilisateur. 

2.11 Tester une clé USB 
Question  

Je voudrais tester une clé USB ou une carte mémoire car j’ai quelques doutes sur ces capacité .? 

Réponse 

Voici un lien sur le site de PCAstuces, permettant de répondre à cette question. 

https://www.pcastuces.com/pratique/materiel/fiabilite_capacite_memoire_usb/page1.htm  

2.12 Récupération d’un fichier effacé 
Question   

Je viens de supprimer stupidement un fichier dont j’avais besoin. Puis-je le récupérer ? 

Réponse 

Oui. Vous avez deux solutions. 

1. Il est encore dans la corbeille. Ouvrez la corbeille et en haut de la fenêtre, cliquez sur Restaurer. 

2. IL n’est pas dans la corbeille.  N’ouvrez aucun logiciel ni aucun fichier  car cela pourrait détruire sa trace sur 

le disque. Lancez par exemple le logiciel « Recuva » à utiliser pour la récupération des fichiers. Mais atten-

tion, ce logiciel doit être déjà installé au moment de cette récupération afin de ne rien détruire. Je vous con-

seille donc vivement de le télécharger, avant qu’il ne soit trop tard. 

Si votre fichier (à récupérer) est effacé depuis plusieurs heures de manipulations, il y a une chance sur deux qu’il 

ne soit pas récupérable. Plus l’effacement est récent, plus vous avez e chance de le récupérer. 

2.13 Compte utilisateur – Ajouter ou supprimer 
Question  

Comment ajouter ou supprimer un compte utilisateur sous Windows ? 

Réponse 

Suite à une réparation, votre réparateur a créé son propre compte. Oui, il est bon de le supprimer, lorsque c’est pos-

sible….Voici la réponse de Microsoft : 

https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/ajouter-ou-supprimer-des-comptes-sur-votre-pc-104dc19f-6430-

4b49-6a2b-e4dbd1dcdf32  

3 Windows 10 et Windows 11 

Fiches Windows 10 

Vous trouverez pleins d’informations sur les fiches plus anciennes ici : 

http://aivm37.free.fr/BI/JT/Windows10.htm  

Voici les compléments plus récents, à partir de nouvelles questions. 

https://forums.commentcamarche.net/forum/affich-4127834-all-users-default-users
https://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/all/defaultuser/6fba0f12-d002-4b39-9f1d-ddcf34c4afc5
https://www.pcastuces.com/pratique/materiel/fiabilite_capacite_memoire_usb/page1.htm
https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/ajouter-ou-supprimer-des-comptes-sur-votre-pc-104dc19f-6430-4b49-6a2b-e4dbd1dcdf32
https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/ajouter-ou-supprimer-des-comptes-sur-votre-pc-104dc19f-6430-4b49-6a2b-e4dbd1dcdf32
http://aivm37.free.fr/BI/JT/Windows10.htm
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Voir aussi la fiche Questions/Réponses sur Windows 10 et Windows 11  

r facilement à vos contenus multimédia. 

4 Chromebook 

C’est du Android et non pas du Windows. J’évite à tout prix. Je ne veux pas entendre parler d’autre chose que de 

Windows sur les PC. Microsoft OUI et Google NON. Je n’aborderai donc jamais ce problème. Une tablette n’est pas 

un ordinateur. 

4.1 Chromebook 
Question  

Chromebook c’est quoi ? 
Réponse 

Google a commencé par créer sur propre système d’exploitation Android pour les téléphones portables. Puis il a de 

créé Chrome OS pour d es ordinateurs. 

Avec les paramètres par défaut sur vos téléphones : 

Vous êtes pisté à longueur de journée, vous êtes localisé en permanence, pour savoir où vous êtes allé, puis pour 

vendre votre adresse à des listes publicitaires dites « ciblées ».C’est la négation de la liberté. L’avenir dans ce type de 

société est épouvantable. Vous serez un pion des Google, de Facebook et autres, Amazon compris. 

La Freebox TV 4K fonctionne sous Android. C’est d’une nullité affligeante. Elle se réinitialise chaque démarrage. Son 

mode de fonctionnement est nul. 

Les Chromebook ont très peu de mémoire de sauvegarde pour vous obliger à utiliser son Cloud, ses applications qui 

ressemblent à celles de Microsoft, ses espaces CXloud pour purater vis doculents et vos images 

Alors si vous voulez devenir l‘objet de tout un système ignoble, prenez un Chromebook, mettez vos fichiers confi-

dentiels sur le Cloud de Google, ne changez pas les paramètres sur votre Smartphone, et inscrivez-vous sur Facebook 

pour avoir des « Like » et activez  les nouvelles conditions de WhatsApp, ce que font les adolescents. 

Je vous accorde que Microsoft essaie de prendre le même chemin, mais il n’en est pas encore là. 

Pour moi ce type de société me dégoutte et je fais tout pour ne pas leur donner des renseignements. La moitié de 

mes adresses email sont créées avec un faux nom, un âge différent du miens et lorsque ces crapules  me demandent 

des renseignements privés, je ne délivre jamais la vérité. A vous de juger. 

La Fnac et Darty qui veulent jouer le même jeu vous font de la publicité ici : 

https://www.fnac.com/Chromebook/shi515058/w-4 . Evidement, il faut savoir lire entre les lignes. 

Toutes les marques sont représentées. Quand on peut se faire du fric, on ne se pose pas de questions. 

Wikipedia essaie de nuancer sur sa définition, mais reste prudent sur le monopole de Google. La description  est loin 

des pubs des magasins : https://fr.wikipedia.org/wiki/Chromebook . 

La solution : Boycoter au maximum le moteur de Google. 

Ne laissez aucun document sur son drive et dans gmail. Personnellement je n’y laisse que des insultes à  leur égard. 

Je veux être aussi odieux qu’eux. 

Google n’a jamais payé ses amendes à l’Union Européenne. Il vous piste, vous pirate vos documents et vos photos 

car revendre des liens, des images fait parti de ses profits. 

Google vous dit qu’il gère votre sécurité. Non il gère votre insécurité à  son unique profit. 

Lorsque vous cliquez sur Accepter dans ces conditions vous acceptez simplement l’inacceptable. 

A partir d’une vingtaine de documents expédiés ou reçus il a enregistré : 

Vos opinions (politiques en particulier). 

Votre religion. Votre sexualité. Tout cela sera utilisé pour revendre à des sociétés qui pourront les utiliser à des fins 

publicitaires et commerciales. Le fric, le fric, le fric, c‘est la seule chose qui compte. 

https://www.fnac.com/Chromebook/shi515058/w-4
https://fr.wikipedia.org/wiki/Chromebook
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Si c’est ce type de société que vous voulez avoir, alors continuez. 

Et Microsoft dans tout cela ? Il devient presque aussi insupportable. Pour la même raison évitez  de laisser vos don-
nées sur OneDrive car le pistage est presque identique. De même soyez prudent  en utilisant ses logiciels Photo et 
photo3D. Ne laissez pas ces logiciels accéde 
 


