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MAJ le 26/11/2011 

Présentation du problème 
Ne vous avez une clé USB. Cette clé n’est plus lisible. Vous ne pouvez même plus la formater, 

cette commande ne donnant  aucun résultat.. 

Il existe un logiciel spécialisé permettant d’essayer de récupérer vos fichiers. Une version 

d’évaluation de ce de logiciels et est disponible à l’adresse suivante : 

http://www.microapp.com/logiciel_sos_fichiers_perdus_4093A.html 

Cette version vous permet de savoir si les fichiers sont visibles. Seule la version payante per-

met la récupération. 

Comment formater la clé 

Ouvrait le module outils d’administration du panneau de configuration 

 
Cliquez ensuite sur gestion de l’ordinateur. 

La fenêtre suivante s’ouvre : 

 

 

http://www.microapp.com/logiciel_sos_fichiers_perdus_4093A.html
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Le même résultat peut être obtenu en cliquant le bouton droit sur l’icône ordinateur que vous avez placé sur 

le bureau, puis en cliquant Gérer. 

Cliquez ensuite sur : « Gestion des disques » 
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Cliquez le bouton droit sur la clé à formater. Passez la commande format. Désactivez la commande format 

rapide et formatez. Si ce n’est pas possible, la clé est hors service, vous pouvez la jeter. 


