FichePratique

Windows 7 - Acces refuse

MAJ le 15/10/2011

Présentation du probléme.

Vous voulez effectuer une sauvegarde sur un disque externe. Et Windows vous dit tout natu-
rellement « acces refusé ». Je sais cela donne envie de donner des coups de pieds, mais cela ne
changerait rien. Une débilité qu’il faut simplement essayer de réparer, jusqu’a preuve du con-
traire votre ordinateur n’a pas encore de droits sur vous !

Cela peut malheureusement se produire si vous avez des droits d’administrateur sans en avoir
le titre comme dans la situation qui va suivre, que 1’on peut trouver, par exemple, sur un PC de
chez HP

Autre situation : Vous voulez supprimer tout un lot de fichiers de langues qui ne servent a rien
dans le répertoire Windows\System. La encore : acces refuse.

Comment réparer ?

Cliquez bouton gauche sur I’icone ordinateur - Sélectionnez votre disque = Cliquez bouton
droit sur « Commande Propriétés ».

3 Propriétés de : WD () [ [0 Proprictés de : WD () A— [
- -
ReadyBoost I ‘ersions précédentes | Guota I Personnaliser | | ReadyBoost | Versions précédertes I Quota I Personnaliser
Général |  Ouwis |  Matéiel |  Patage |  Sécuité | | Générl | Owis |  Matéiel | Patage |  Sécume
Mom de I'objet : 1™
D] -
Moms de groupes ou d'utilisateurs
_ Drerse oo
S“’? : sque loca 82 CREATEUR PROPRIETAIRE
ystéme de NTFS a. N
fichiers : ‘ 52, Systeme
. Espace utilisé : 157 522 280 448 octets 146 Go
. Espace libre : 842678 710 272 octets 784 Go Pour modifier les autorisations, cliquez sur Modfier.
Capacité : 1000 200 530 720 octets 5931 Go L
Agtorisations pour Tout le monde .
Autoriser Refuser
Contréle total v i
Modification v
Lecture et exécution v =
. Nett de di
Lecteur |- Affichage du contenu du dossier v
Lecture v
(e I I' disporibl Cohre v =
Lempresser o lecteur pour augmenter lespace disponible Pour les autorisations spéciales et les paramétres avancés, cliquez sur
[¥] Autoriser 'indexation du contenu des fichiers de ce lecteur en plus des Avancé =
propriétés de fichier
Informations surle contréle d'accés et les autorisations
. A
\ ) r o, - z
Passez a I’onglet sécurité Cliquez sur le bouton « Avancé »

La fenétre « Parameétres de sécurité avancés » s’ouvre. Sélectionner alors 1’onglet Propriétaire
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Paramétres de sécurité avancés pour WD (L) I& Paramétres de sécurité avancés pour WD (L) @
Autorisations ‘ Audit I Propriétaire | Autorisations effectives | ‘ Autorisations | Pudit | Proprigtaire | Atorisations effectives ‘
Double-cliquez pour woir les détails de |'autorisation. Pour modfier, cliquez sur Modfier les autorisations. Vous pouvez vous approprier cet objet, ou le transférer & un autre utilisateur, si vous disposez des autorisations requises.
Nom de I'objet 1
Mom de I'objet : 1%
Entrées d'autorisations
Propriétaire actuel
Type Nom Autorisation Heritée de liguer &
b fecky 1-5-21-357414351-959010579-335357/685-1003]
Autoriser  CREATEUR PROPRIET. Cortréle total <non hértées Ce dossier, les sous-dossi... Sélectionner un nouveau propriétaire :
Autoriser  Systéme Cortréle total <non héritée> Ce dossier, les sous-dossi N
lom

2 JT HPBURLIT)

Gestion des entrées d'autonisations Informations sur |'sppropriation d'obiets
Cliquez I’onglet « Propriétaire » Cliquez le bouton « Modifier »
PRI &= Vous pouvez ajouter ou changer de propriétaire,
Propréers c'est-a-dire vous mettre dans la liste des accédants
Wous pouvez vous approprier cet objet, ou le transférer & un autre utilisateur, si vous disposez des autorisations requises au disque en question
Nom e ot 4 Sélectionnez votre nom et cochez la case controle
Propriétaire actuel : total .

5-1-5-21-357414351-958010579-3353577685-1003

et e e Enfin vous aurez les droits, que vous auriez toujours
Nom dd avoir, sur ce disque.

52 Administrateurs (HPEL R\ Administrateurs)
2 JTHPEURWT)

Autres utilissteurs ou groupes...

[] Remplacer le propriétaire des sous-conteneurs et des objets

Informations sur I'appropriation d obiets

Suppression des fichiers langues inutiles dans Windows\System32

Présentation du probleme

Vous étes administrateur. Vous accédez par exemple a Windows \System32. VVous vous apercevez que des
fichiers langues inutiles occupent une place tres importante. \Vous décidez par précaution de les mettre en
quarantaine dans un dossier de la facon suivante :

Vous créez un sous dossier dans system32 nommé LangueSystem32.old

Vous vous rendez compte que ces langues ne servent a rien, car aprés 15 jours de fonctionnement, tout va
bien, aucun dysfonctionnement de Windows. Vous décidez donc d’effacer le répertoire en question. Et vous
obtenez la réponse « Acces refuseé » Vos droits d’administrateur ne vous servent a rien, ce qui est particulie-
rement pénible.

J’ai essayé des logiciels comme Eraser ou Killbox sans succes dans ces répertoires hyper protégés. Il faut
dire que cela évite de faire de grosses bétises, ce qui est tout de méme une sécurite.

Nous allons essayer de chercher une solution au probleme. Il faut absolument étre sQr de ne pas faire de la
casse dans ce cas.

Ci-dessous une image du répertoire en question.
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Fichier Edition Affichage Outils ?
Organiser v Inclure dans la bibliothéque « Partager avec + Graver MNouveau dossier = ~ [ @
$¥ Favoris * | Nom ° Modifié le Type Taille i |
Bl Bureau L. ar-5A 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
¥ Dropbox . bg-BG 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
“El Emplacements récents ) s-CZ 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
4L Téléchargements . da-DK 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
= . de-DE 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers L
- Bibliotheques . el-GR 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers 3
@ ANM_BLIT L. en-Us 30/01/2011 06:50 Dossier de fichiers
Attente ) es-ES 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
@ Comptes | et-EE 14/07/2008 05:20 Dossier de fichiers
Delphi L4 W fi-F 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
B Documents L he-IL 14/07/2008 05:20 Dossier de fichiers
[&] Images . hr-HR 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
@ MesCD . hu-HU 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
J‘ Musique W it-1T 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
Sites L ja-Jp 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
@ Syndic | ko-KR 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
Téléchargements LT 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
B vidéos 1Ly 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
@ Voyages . nb-MNO 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers
- . nl-NL 14/07/2009 05:20 Dossier de fichiers i
’ 35 élément(s)

Méthode.

Cliguez bouton droit sur le dossier. Ouvrez Propriétés - onglet Sécurité.

=8

‘ Général | F‘artage| Sécurité |Vers|ons précédentes I Personnahser|

MNom de I'objet CA\Windows"\System32'LangueSystem 32 old en-US

MNoms de groupes ou d'utilisateurs :

~ ACREATEUR PROPRIETAIRE -

52, Systéme
52, Administrateurs (HPBURNAdministrateurs) H
£, Utiisateurs (HPBUR\tiisateurs)
52 Trustedinstaller
Pour medfier les autersations, cliquez sur Modifier.

MAutorisations pour CREATEUR PROPRIETAIRE
Refuser

Autoriser

Cortréle total

Modification
Lecture et exéoution E

Affichage du contenu du dossier
Lecture

Ecriture

Pourles a
Avancé.

etlesp

o
avancés, cliqusz sur T

Informations sur le contréle d'accés et les autorisations

(oK) [ Anuer |

Sur cette fenétre sélectionnez « Controle
total » et cliquez sur le bouton « Avancé »

Appliquer

Autorisations | Audit | Propriétaire | Autorisations effectives |

Nom de I'objet : C:\Windows'\System32\Langue System32 old\en-US

Entrées d autorisations :

o Double-cliquez pour voir les détails de 'autorisation. Pour modfier, cliquez sur Modiier les autorisations

Type Nom Autorisation Héritée de
Mutoriser  Trustedinstaller ale

Autoriser  Systéme Spéciale

Autoriser  Systéme Speciale

Autoriser  Administrateurs (HPBURM...  Spéciale

Autoriser  Administrateurs (HPBURM...  Spéciale

Autoriser  Utilisateurs (HPBURMUtilis... Lecture et exécution  <non hérnitéex
Autoriser  CREATEUR PROPRIET...  Spéciale <non héritée>

Appliquer 3

Ce dossier et les sous-dos...
Ce dossier seulement

Les sous-dossiers et les fi...
Ce dossier seulement

Les sous-dossiers et lesfi...
Ce dossier, les sous-dossi..

Les sous-dossiers et lesfi..

Modifier les autorisations. ..

Inclure les autorisations pouvant &tre héritées du parert de cet objet

Gestion des entrées d'autorisations

e

Appliquer

Sélectionnez 1’onglet « Autorisations »
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-
. Paramétres de sécurité avancés pour Lang
| |
Autorisations

I Pour afficher au modifier les détails dune autaorisation, sélectionnez l'entrée, puis diquez sur Modifier,
Mom de ['objet : R
C:\Windows\System3 2\ angueSystem32.old
Entrées d'autorisations :
Type Mom Autorisation Heritée de Appliquer a a*
IT (HPBURMAIT) Contrdle total =<non héritée > Ce dossier, les sous-dos. ..
Autoriser  TrustedInstaller Spéciale C:Windows'Syst...  Ce dossier et les sous-d...
Butoriser  Systéme Contrale total Cr\Windows\Syst...  Ce dossier, les sous-dos...
Autoriser  Administrateurs (HPEUR... Contrdle total Cr\Windows\Syst...  Ce dossier, les sous-dos...
Autoriser  Utilisateurs (HPBUR\UtL, .. Lecture et exécution  Ci\Windows\Syst,.,  Ce dossier, les sous-dos...
Autoriser  JT (HPBURMIT) Spédale C:Windows'Syst...  Ce dossier seulement s
| juter.. || Modfier.. || Supprimer |
Inclure les autorisations pouvant étre héritées du parent de cet objet
[ | remplacer toutes les autorisations des objets enfants par des autorisations pouvant &ire héritées de cet objet
Gestion des entrées d'autorisations
oK I [ Annuler Appliquer

Sur cette fenétre cliquez sur le bouton Ajouter

Sélectionnez un utilisateur ou un gmup_&ﬂ

Sélectionnez le type de cet abjet :
un utilisateur, un groupe ou Ertité de sécurité intégrée Types d'objets...

A partir de cet emplacement :

HFEUR Emplacements...

Entrez le nom de |'objet & sélectionner (exemples) :

\érfier las noms

Cliquez sur le bouton « Type d’objets »

H
tresoorns e L e
Sélectionnez les types d'objets que vous souhaitez trouver.

Types d'objets :

: AEntités de sécurité intéardes
%des groupes

2, des utilisateurs

Ce qui vous intéresse, c’est vous, en tant qu’utilisateur, avec des droits d’administrateur.
Cliquez OK
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i ™
. Autorisations pour LangueSysIJenﬂZ.oldr-' u-

Objet

Nom: 3T PRI

Appliquer 3 : [Ce dossier, les sous-dossiers et les fichiers ']

Autorisations : Autoriser Refuser
Contréle total | -
Parcours du dossier jexécuter le fichier [l
Liste du dossier lecture de données [l
Attributs de lecture [l
Lecture des attributs étendus [l E
Creéation de fichier fécriture de données [l
Création de dossier fajout de données [l
Attributs d'gcriture ]
Ecriture d'atiributs tendus m
Suppression de sous-dossier et fichier [l
Suppression B |
Appliquer ces autorisations uniguement aux -—
objets etjou aux conteneurs faisant partie Effacer tout
de ce conteneur

Gestion des autorisations

[ ok

i[ Annuler ]

Sélectionnez un utilisateur ou un group- @u

HPBUR

Sélectionnez le type de cet objet :

un utilisateur, un groupe ou Entité de sécurité intéarée

A partir de cet emplacement :

Emplacements...

Entrez le nom de |'objet & sélectionner (zxemplas) :

\eérfier les noms

[ ok

|[ Annuler ]

Ajouter votre nom de login dans la liste (pour moi JT),

puis cliquez OK

Cligues sur Controle total pour avoir tous les droits/

Puis cliquez OK

Votre nom est alors ajouté dans la liste ci-dessous

,

Auterisations |1‘\udit I Propriétaire | Putorisations aﬂ'ecti\ra|

E=)

Entrées d'autorisations

CaWindows System 32 LangueSystem32.old en-US

Double-cliquez pour voir les détails de I'autorsation. Pour modffier, cliquez sur Modifier les autorisations.

MNom de |'objet :

MNom
Trustedinstaller
Systeme
Systeme

Administrateurs (HPEUR'...
Administrateurs (HPEUR"...
Utilisateurs (HPBLURLkilis...
CREATEUR PROFRIET...

Autorisation Hértée de

Spéciale Znon héntées
Spéciale Znon héntées
Spéciale znon héritée>
Spéciale znon héritéex>
Lecture et emécution  <non héntée>
Spéciale <non héntée>

Appliquer &

Ce dossier et les sousdos...

Ce dossier seulement

Les sous-dossiers et lesfi...

Ce dossier seulement

Les sous-dossiers et lesfi...
Ce dossier, les sous-dossi...
Les sous-dossiers et lesfi..

Modifier les autorisations...

Gestion des entrées d'autorisations

Inclure les autonsations pouvant étre héntées du parent de cet objet

[ ok

] ’ Annuler

Appliquer

Vous pouvez maintenant cliquez
« Appliquez » puis OK.

Vous avez une demande de con-
firmation. Confirmez avec OK
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