Fiche Pratique

Windows 10
Utilisation

MAJ le 08/06/2017

1 Présentation du probleme

Nous allons voir dans cette fiche :
L’utilisation de Windows 10
Les parametres
La configuration
Les mises a jour
L’utilisation des logiciels avec'Windows 10
Les freewares
Les logiciels payants

Vous trouverez a la‘page suivante la table des matieres de cette fiche.
Vous pouvez utiliser le menu Recherche de votre lecteur de fichiers PDF ou de votre naviga-
teur pour chercher et trouver rapidement le theme que vous voulez trouver..
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1 Problémes posés par Windows10

1.1 Contacter Microsoft

Question

Comment contacter Microsoft en cas de probléme ?

Réponse
https://partner.support.services.microsoft.com/fr-fr/contact/menu/software/windows/setup/

1.2 Probleme d’installation désinstallation et de MAJ

Question

J’ai demandé a assistance de Microsoft de prendre la main sur mon PC sous Windows 8 afin de le mettre a
jour avec Windows 10 ce qui était impossible par la méthode classique ?

Réponse

Une question et sa réponse de Michel Doucet, qui a bien voulu nous la transmettre.

Les techniciens Microsoft ne sont pas arrivés a résoudre le probléme, en prenant la main sur mon PC. Mais
le téléchargement de Windows 10 et 1’installation depuis le lien suivant ¢’est terminé sans difficulté particu-
liere. Seul le temps de téléchargement a été tres long.

https://www.microsoft.com/fr-ft/software-download/windows10

NB. A titre indicatif, sur l'un de mes PC sous Windows 7, il est toujours impossible, quelque soit la méthode, d’installer W10, mais je suppose
que cela provient du fait que mon disque dur a eté changé et que je n’ai plus tous les critéres pour la reconnaissance de [’authenticité de Win-
dows !? Attention plantage complet. Réinstallation obligatoire et totale de ’ancienne version (avec True Image par exemple)..

1.2.1 Smartscreen
Question

Lorsque je lance AdwCleaner Windows intervient pour l'interrompre ? Je télécharge CDBurnerXpPro ou Adw-
Cleaner ou JtUtil...et j’obtiens cet écran. Parfois j’obtiens cet écran au moment de ’installation. Que dois-je
faire 2

Réponse Windows a protégé votre ordinateur

EVldel’nl’nel’lt, car AdWCleaner ne falt pas de cadeaux et ) a e d'une application non reconnue. Lexécution de

en danger.

supprime toutes les pourritures installées de facon crapu-
leuses. Alors évidemment Mlcrosoft, Google et les autres
tentent a tout prix de le stopper. Passer en force en cli-
quant alors sur « Plus d'informations » et « Exécuter
quand méme ».
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Microsoft ne connait pas (ou en veut pas connaitre le logiciel que . .. .
1A . . Windows a protégé votre ordinateur
vous téléchargez). Comment ignorer Adwcleaner, Stinger (McAfee)
\ . o , . Windows SmartScreen a empéché le démarrage d'une application non reconnue. Lexécution de
ou chaque nouvelle version est téléchargée au moins 20.000.000 de T s g b e e
fois !!! Si vous étes stir, cliquez sur « Informations complémen-
taires » puis sur « Exécuter quand méme ». Si vous avez un doute, R
ouvrez le site virustotal.com et tester le fichier EXE ou MSI que '
vous venez de télécharger et que vous souhaitez installer. Je vais Exécuter quand méme | [ NERSIERete]
faire ce contrdle avec CdBurner (image ci-jointe et analyse ci-
dessous ) qui contient parfois des suppléments toxiques En cas de doute cliquez sur « Ne pas Exécuter »
afin de faire le test sur virustotal.com

Cas particulier : Voici les résultats pour CDBurnerXP le logiciel de gravure :
https://www.virustotal.com/fr/file/2b6aa71c46492054b32b1959d118300c62412bb4d48795f01299¢7ef08918
S6d/analysis/ Ces résultats étant catastrophiques je suis surpris, alors que le logiciel lui-méme n’est vraisem-
blablement pas en cause. Je pense que les logiciels parasites sont les uniques responsables, mais je n’en n’ai
pas la preuve. J’ai décidé de I’installer quand méme en décochant les logiciels supplémentaires. Puis j’ai fait
une analyse avec Windows Defender, antivirus de Windows 10, et Stinger. J’ai passé I’exécutable de
CDBurner chez VirusTotal, plus rien. Donc pour moi, le fait de faireattention, de bien décocher les logiciels
inutiles, permet d’avoir quelque chose de propre.

Question

Comment installer un logiciel Freeware sans danger ?

Réponse

Le risque 0 n’existe pas. Utilisez les freewares que je vous propose dans la page des téléchargements du site
AIVM. En principe je les ai testés, mais...

Advanced Uninstaller Pro 11 reste un danger pour le logiciel Adwcleaner qui le supprime systématiquement
et cela depuis plus de 6 mois. Il y a donc un probléme. Je viens a nouveau de faire le test et je viens de con-
tacter la société mere de ce logiciel (Initiative Solution), pour essayer de comprendre le pourquoi. Leur ré-
ponse est bidon.

Concernant tous les Freewares, ne prenez jamais 1’installation par défaut, choisissez systématiquement
I’installation personnalisée, lorsqu’elle existe, méme lorsqu’elle est déconseillée. Ensuite faites trés atten-
tion, de ne cocher que I’accord de licence; en vérifiant qu’il s’agit bien de la bonne licence et pas celle d’un
autre logiciel proposé en méme temps. Puis fenétre par fenétre, décochez tous les autres logiciels proposés.
Soyez prudent et attentif.”On ne clique pas sur le bouton Suivant, sans regarder s’il ne traine pas une case a
décocher sur la fenétré présente.

C’est le cas pour CuteWriter, CdBurnerXPPro, tous les logiciels de changement de format audio ou vidéo.
Méme cCleaner peut proposer la barre ASK (parfaitement inutile) lors de sa premiére installation, de méme
que Java au moment d’une MAJ et bien d’autres encore. Rien ne peut étre gratuit, la publicité reste présente
sous toutes ses formes, méme les plus intrusives.

Ne téléchargez jamais delogiciels inconnus, proposés sur Internet, méme depuis des sites comme 01Net,
PcAstuces etc... et respectez ce que je viens de vous rappeler ci-dessus, les risques seront alors minimes et
un petit coup de AdwCleaner a chaque nouvelle version de ce logiciel fera le reste.

Question

Mon Windows 10 fonctionne trés bien depuis un certain temps. Puis-je faire le ménage sur les traces des an-
ciens systémes 7 ou 8.1 ?

Réponse

Oui. Dans I’article qui suit je dirai simplement que nettoyage doit étre écrit dans la zone de recherche.
L’application nettoyage de disque vous est alors proposée. Pour la suite de 1’article, rien a ajouter
http://www.mediaforma.com/windows-10-supprimer-windows-old-du-disque-dur/

1.2.2 Outils de récupération

Question

Comment créer une clé USB de récupération du systéeme avec W10 ?
Réponse
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Panneau de configuration = (Petites icones) = Sauvegarde et restauration (Windows 7)—> Créez un disque
de réparation systéme. Puis laissez-vous guider.

Une clé USB de 8 Go est nécessaire. Pour Windows 10 une clé USB est considérée comme un lecteur.
Pourquoi Windows 7 entre parentheses, je suppose que c’est une erreur de MAJ de Windows 10. Peu im-
porte ¢a marche.

Voici une aide si nécessaire : http://forums.cnetfrance.fr/topic/129675 1 -windows-10-creer-un-lecteur-de-

recuperation/

Question 5 brscuter x
Sous Windows 10, comment supprimer rapidement les cookies de v e nom un roggamme, dosse document o ressoutce nfenet, et
IE11 ? 1= Windows I'ouvrira pour vous.

Réponse Qo »
Au clavier : <Windows>+ <R>. Le fenétre Exécuter s’ouvre.
Tapez sans aucun espace shell:cookies et validez. Supprimez Annuler | | Barcouti..
tous les fichiers et dossiers dans la fenétre qui s’ouvre.

1.2.3 Net Framework. Refus d’installation de logiciel

Question

Suite au chargement de Windows 10, j’ai un probléme d'installation de nouveau logiciel : une fenétre m'indi-
quait: "'vous devez installer NET.Framework3.5". Il n'a jamais voulu s'installer et affichait l'erreur
0X80071490. Comment résoudre ce probléeme ?

Réponse

Merci a Chantal A. d’avoir elle-méme trouvé la solution a ce probléme.

Elle a utilisé la recherche de Windows pour trouver cette fonctionnalité. Si la recherche ne marche plus,
utilisez le Godmode et dans la zone recherche'du Godmode (en haut a droite) tapez fonctionnalité et lire la
suite ...

Voici sa réponse :

J'al contacté Microsoft sans succes, puis j’ai parcou- | &«
ru les forums... tenté des réparations... et enfinj’ai

trouvé une solution toute simple En fait le Activer ou désactiver des fonctionnalités Windows @

"NET.Framework3.5 " était décoché dans mon Pour activer une fonctionnalité, activez la case a cocher correspondante.
) : : Pour désactiver une fonctionnalité, désactiver la case a cocher
Windows 10. correspondante. Une case & cocher pleine signifie qu'une partie de la

fonctionnalité est activée.

La procédure : dans la recherche taper "fonctionna-

— T : o - z 1)
lités de Windows", puis "activer ou désactiver les R |
. « . ~ e . [£3) . ramewaor o Vance EMNvICeSs
fonctionnalités de windows", la fenétre ci-jointe Clienb Dessisrs de thaval
apparait. (dans le cas contraire passer directement [] | Client Telnet
par le GodMode et recherchez fonctionnalités. Cli- EIR CheotTRR?
: ’ . . ., @ [ Composants hérités
quez sur Activer ou désactiver des fonctionnalités LIl Ecouteur RIP
WindOWS. = Fonctionnalités multim édias
" . ] | IFilter TIFF Windows v 5
Cocher ".NET Framework 3.5 (inclut .NET 2.0 et . =4

3.0)" et cliquer sur OK. Apres cette étape, téléchar-
ger ’intégralité du package a partir d’internet pour Annuler
installer la fonctionnalité de. NET Framework 3.5.

1.2.4 Supportde boot
Question
Je veux créer un support de boot pour Windows 10 sur DVD ou Clé USB ? Comment procéder ?

Réponse
Le lien donné par Michel, ci-dessus, répond aussi a cette question

https://www.microsoft.com/fr-fr/software-download/windows10
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Cliquez sur le signe + pour
voir les détails Télécharger maintenant I'outil

Téléchargez 1’outil et créez’

I’image iso et (ou) le support.
Comme souvent les informa-
tions traduites en francais, ne @ Utilisation de I'outil de création de supports
sont pas tres claires

Confidentialité

@ Mettre a niveau vers Windows 10 a l'aide de I'outil

@ Effectuer une nouvelle installation a I'aide d'une clé USB ou d'un DVD

1.2.5 Gratuité de Windows 10

Question

Windows 10 gratuit, est-ce encore possible en février 20172

Réponse

Il semble que oui en utilisant le fichier suivant a télécharger chez Microsoft, a partir du lien suivant :
https://www.microsoft.com/fr-fr/accessibility/windows10Qupgrade

1.2.6 MA] Windows 10

Question

Windows vient de me signaler des MAJ et me demande de redémarrer. C’est ce que j’ai fait. Mais au bout de
quelques minutes j’ai toujours I’écran bleu Démarrage avec le petit cercle quitourne ?

Réponse

En général, rien de bien grave, le boot s’est mal passé. Si-au bout de 5 mn vous en étes toujours au méme
point, éteignez le PC en force. Attendez 10.s que les condensateurs se déchargent et relancez votre PC. En
principe le probleme du boot est résolu et I’ordinateur vous donne en pourcentage le taux d’installation en
cours, puis ouvre votre bureau normalement aprés une ou deux minutes.

1.2.7 Blocage d’AVAST
Question
Avast s’oppose au téléchargement d’AdwCleaner. Existe-t-il un danger ?

Réponse

Avast comme 1’outil Microsoft smart screan s’oppose au téléchargement de Adwcleaner, pour la seule raisin que ce logiciel n’est
pas répertori¢ comme étant connu. La preuve qu’il est sans danger, voici les résultats donnés par le site Virustotal. Avast le consi-
dere alors comme correct. Seuls, 2 antivirus inconnus le considére comme dangereux (mais dangereux pour leur existence a eux,
certainement). Tous les autres antivirus connus, considérent qu’il est sans danger.

https://www.virustotal.com/fr/file/d499c09f3de96c6b45aa9fc1f0c3al47a0a796794ae912b7ab587daed15d1 1
92/analysis/

Continuer a utiliser cet outil remarquable pour supprimer les parasites qui sont venus se greffer sur vos na-
vigateurs (pistage, pubs non sollicitées, pages parasites qui s’ouvrent en force...). A chaque fois que des
gens sont venus me voir avec ce genre de probléme AdwCleaner a été 1’outil parfaitement adapté.

Rappel : Adwcleaner ne s’installe pas. Téléchargez la derniére version depuis le lien PcAstuces du site
aivm.free.fr (lien T¢léchargements ). Utilisez cette version directement depuis votre répertoire télécharge-
ment.

A chaque nouvelle version de JtUtil, Avast s’oppose a son téléchargement (je dois leur envoyer un email
avec le setup en picce jointe, pour qu’un test sérieux soit fait et que la base de données antivirale soit corri-
gée). En cas de doute, utiliser le site virustotal.com et envoyez le fichier douteux.
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1.3 Problemes de compatibilité

1.3.1 Avec Windows Live Mail (WLM)
Question
Existe-t-il un probléme entre Windows Live Mail et les MAJ de Windows 10 ?
Réponse
OUI, avant de vous donner la réponse de Michel, je vous donne les informations Microsoft. WLM doit abso-
lument €tre mis a jour pour éviter les problemes. En effet Microsoft veut nous faire utiliser cette minable
application Courrier qui :
1. Ne supporte pas les adresses gmail. Google s’y oppose (manque de protection).
2. Ne vous laisse pas la possibilité de voir les listes des contacts. Ils sont tous mélangés, alors que vous souhai-
tez avoir des contacts différents selon les adresses.
3. Rien n’est prévu pour I'importation et I'exportation des contacts.

Bref c’est nul et certainement cela ne respecte pas le secret de vos carnets d’adresse. Inadmissible.

Google et Microsoft deviennent aussi voyou 1’'un que I’autre en ce/qui concerne le respect des gens, de leur
dignité de leur intimité et de leur vie privée.

Voici le texte de Microsoft et le lien pour mettre a jour WLM.
http://www.microsoft.com/fr-FR/download/details.aspx?id=49486

Nom du fichier d-Mail.msp

Lancez le fichier er choisissez Réparer (Repear, premicre rubrique, car Remove signifie supprimer, c’est
crapuleux).

B4 Outlook.com

Informations importantes concernant votre service de messagerie

Cher(ére) utilisateur(trice),

Dans quelques semaines, nous allons procéder a des modifications de vos services de messagerie qui pourraient affecter votre compte de messa-
gerie @outlook.com, @hotmail, @live ou @msn. En effet, ces modifications empécheront la remise de vos e-mails dans I'application Windows
Live Mail 2012 que vous utilisez.

Pour pouvoir continuer a utiliser Windows Live Mail 2012 afin d'envoyer et recevoir des e-mails sur votre compte, vous devez installer la toute
derniere mise a jour publiée ici.

Si vous utilisez Windows Live Mail 2012 sur Windows 8, Windows 8.1 ou Windows 10, nous vous recommandons de passer a |'application Courrier
de Windows pour rester connecté et obtenir les toutes derniéres mises a jour de fonctionnalité sur Windows 8, Windows 8.1 et Windows 10.

Windows Live Essentials 2009 et 2011 ne sont plus pris en charge ; vous devez procéder a une mise a niveau vers Windows 8/8.1 ou Windows 10
et utiliser I'application Courrier ou www.outlook.com. Pour plus d'informations sur I'application Courrier, cliquez ici.

Nous recommandons également a tous les utilisateurs de Windows Live Mail sur Windows 7, Windows 8 et Windows 8.1 d'effectuer la mise a
niveau vers Windows 10 et d'utiliser I'application Courrier intégrée pour rester connectés et obtenir les toutes derniéres mises a jour de fonction-
nalité.

Nous vous conseillons d'enregistrer cet e-mail pour toute référence ultérieure.

Merci pour votre compréhension et votre fidélité.
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Cordialement,
L'équipe Outlook

B° Microsoft

Microsoft respecte votre vie privée. Pour en savoir plus, consultez notre Déclaration de confidentialité.

Microsoft Corporation
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052

Question

J’ai voulu mettre a jour Windows live mail (WLM) version 2012 pour Windows 10, mais suite a un plantage
j’ai du faire une restauration. Que faire ?

Réponse

Les versions antérieures a la version 2012 sont condamnée. La mise a jour ci-dessous devrait permettre un
fonctionnement normal (jusqu’a quand ?). Voici le lien pour mettre a jour WLM.

http://www.microsoft.com/fr-FR/download/details.aspx?id=49486

Voici la page qui correspondant a cette MAJ sur 01Net.
http://www.01net.com/telecharger/windows/Internet/courrier .email/fiches/133639.html#?xtor=EPR-15-
[NL-Olnet-Telechargement]-20151218

Avant de I’installer, vous devez vérifier que WLM n’est pas en mémoire. Au clavier, faites simultanément
<ALT> <CTRL> <Suppr>. Une fenétre bleue s’ouvre avec plusieurs rubriques, dont la derniere « Gestion-
naire des taches » que vous cliquez pour I’utiliser.

Si Windows Live Mail figure une (ou plusieurs fois) dans la liste des Applications (6)
applications en mémoire, vous devez fermer toutes les sessions ou-
vertes. Sélectionnez une session et cliquez en bas de fenétre a droite
sur Fin de tiche, que vous pouvez aussi obtenir du bouton droit. Faire
la méme chose pour les autres sessions éventuellement ouvertes.

4 Windows Live Mail (32 bit)

Si tout ce que je viens de signaler ne fonctionne pas, lisez ce que dit Michel ci-dessous.

1.3.2 Les infos de Michel Gia ce sujet.

1° Impossibilité d'ouvrir Windows Live Mail

( fenétre affichant une absence de la DLL. MSVCR110)

Solution trouvée sur-internet
http://answers.mictrosoft.com/en-us/windowslive/forum/livemail-wlinstall/cannot-open-live-mail-after-
upgrade-to-windows-10/d13dde38-b465-4f60-8bel1-0a3flclaab63?auth=1

Vous devriez pouvoir remplacer une MVSCR110.dll manquante en réparant 1'installation.

Pour cela:

-Accéder a "regedit" et taper wlarp . OK (ou suivre Pfiles(86) / Windows Live /Installe v/ wlarp.exe)
-Dans la fenétre qui s'ouvre (Désinstaller ou réparer les programmes Windows Essential), sélectionner 1'op-
tion "réparer".

-Quand c'est fini, redémarrer 1'ordinateur et essayer de lancer WLM."

Pour moi ¢ca a marcheé

Si ¢a ne fonctionne pas, on peut étre amené a télécharger et installer ce qui manque a l'adresse suivante :
Visual C++ Redistributable for Visual Studio 2012 Update 4

Je n'ai pas eu besoin d'avoir recours a cela.

2° Par ailleurs apres la MAJ 10286, je trouve dans C:/ un nouveau Windows old (15.7 Go), comme
apres le passage de W8.1 a W 10. C'est probablement le cas pour tout un chacun (avec disparition
automatique au bout d'un mois?..)
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1.3.3 Pilotes - Drivers

1.3.3.1 Probléme pilote Canon

°4 [ PhotoFiltre Q”eStion
% Fichier | Fdtion Image Sélection Réglage Filtre Affichage Outils Aprés une MAJ de Windows 10, impossible de lancer mon
g D Noweau.. N |0 E R W R scanner depuis photofiltre. Cela fonctionnait jusqu’a présent.
® i s | %[ L]® &[] | Réponse
Fichiersrécents C Depuis photofiltre. Ouvrez Fichier = Importation Twain =
S Sélectionnez la source.
e et II se peut que plusieurs méthodes vous soient proposées. 11
— o faut tout essayer. La premiere méthode peut fonctionner et pas
D importstion Tuain B e la deuxiéme et réciproquement
Quitter Ctrl+Q I
Question
Puis-je avoir la liste des pilotes utilisés sur mon PC ?
Réponse

Oui. Procédez de la fagon suivante.

Lancez I’invite de commande en mode administrateur.

Tapez la commande Driverquery -v > C:\pilotes.txt

La liste se trouvera dans le fichier pilotes.txt dans la racine de votre disque systéme.

Comme ce fichier n’a rien a faire 1a, retirez-le apres usage ou sauvegardez-le 1a ou vous avez I’habitude de
mettre ce type de document.

Question

Apreés avoir fait des MAJ avec Windows Update ; j’ai un probléme avec certaines fonctionnalités intégrées
comme le Wifi, le son ...Que faire ?

Réponse

1.3.4 Avant de commencer

Le sujet est délicat et mérite toute votre attention. Mais parfois vous ne pouvez plus reculer

1°) On ne change jamais un pilote sans avoir d’abord créé un point de restauration. En cas de probléme avec
le nouveau pilote, c’est la seule fagon de revenir en arriere.

2°) On ne change que les pilotes utiles, c'est-a-dire ceux qui sont obsolétes et signalés comme tels, ou ceux
qui évidemment ne répondent plus (comme parfois le WIFI). On ne télécharge JAMALIS un pilote au stade
Beta (c'est-a-dire au stade des tests) et souvent proposés par les logiciels qui suivent.

3°) En principe il n’y a pas trop de soucis avec les cartes audio, vidéo, réseau et controleurs USB. 1l est
beaucoup plus délicat de modifier un pilote touchant directement des éléments de la carte mere comme le
processeur (par exemple). Personnellement je reste trés prudent dans ce cas.

4°) N’attendez plus de ne plus avoir d’Internet, pour télécharger les deux logiciels qui suivent et de tester
vos pilotes

1.3.5 Solution 1 : DriversCloud

Faites ceci avant de perdre le pilote du WIFI. Dans le cas contraire vous n’aurez plus d’Internet pour télé-
charger les pilotes. Vous pouvez télécharger le logiciel DriversCloud. Pour télécharger le setup complet,
allez sur le site AIVM > Téléchargements > Systéme = Pilotes - Drivers le setup sera en Exe. (Le plus
commode). Sur la page suivante, il s’agit d’un fichier ZIP, http://www.driverscloud.com/fr/demarrer .Si
vous utilisez cette page, cliquez sur le bouton correspondant a votre PC 32 ou 64 bits. La détection se fera
sans ou avec le soutien d’Internet du moins au début de 1’analyse. Internet est nécessaire pour changer les
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pilotes. C’est moins commode que I’installation du logiciel DriversCloud directement sur votre PC, que je
vous conseille donc.
La réponse est trés technique, mais c’est faisable en restant prudent.

DETECTION HORS-LIGNE

La détection hors-ligne est un mécanisme permettant d'analyser la configuration et d'afficher les résultats sans que I'on posséde de connexion
Internet. On ne récupére plus un exécutable mais un fichier Zip. Il suffira alors de le décompresser, par exemple sur une clé USB afin de pouvoir
le lancer depuis n'importe quel ordinateur.

INSTALLATION 32 BITS INSTALLATION 64 BITS m

Si vous lancez le logiciel installé. Au bout d’un certain temps (quelques minutes), vous passez automati-
quement sur le site Internet.

- W | Cliquez directement sur Détecter. Ne pas cocher
offline

DRIVERSCLOUD

L 4

Agentinitialisé
|

DRIVERSCLOUD
SATA:Traite le module software2

[C] pétection offline

[[] Détection offline

Détecter

Dans le bas de cette page qui s’ouvre

DRIVERS CLOUD

ACCUEIL FORUM ACTUALITES

TROUVER LES PILOTES GENERER UNE SIGNATURE

» DEMARRER MONPC  SURVEILLANCE  ECRANBLEU  SIGNATURE -3
SURVEILLANCE MATERIELLE ANALYSE DES BSOD

MA CONFIGURATION - RESUME

saTh

DRIVERSCLOUD

Composants de base +

10020

Stockage + A
Cane graphique 1 1 1 : 1
Cliquez sur Trouver les pilotes
canes per
Nomdelamachine  SATA
Barphéiques +
CARTE GRAPHIQUE CARTES MULTIMEDIA
NVIDIA Carporation GFIOg [GeFarce GT 5301 o I[wiem o 3 Realtok Semiconductor Corp. Realtek High Definition Audic . e .
Pilote du 11272016 < o onductorCorp ReslikHignbelfiionfucte e W &
+ \
CONTROLEURS USB
CONTROLEURS DE STOCKAGE
Intel Corporation 6 Series/C200 Series Chipset Family USB Enhanced Host Controller #1 . :m:\er:p 3
Intel Corporation 6 Series/C200 Series Chipset Family SATA AHCI Controller Bertinence 3 Pilote du 51/07/2013 -
Pliote du 280/2013 b4 ... - +
. _
CARTES RESEAUX
Logitech, Inc. Webcam C170 (Webcam C170) Partinence. 3
e ot ® dsess s
Realtek i Co., Ltd. RTL: PCl Express Gigabit Ethernet Controller Perinence i -
. ) 3

Pilote du 07/10/2016

Téléchargez les pilotes qui vous semblent utiles. Evitez les pilotes qui peuvent intervenir sur le Bios, ou di-
rectement sur le processeur. Téléchargez avant tout les pilotes qui peuvent poser des problémes (Nvidia,
realtek, Logitech pour vidéo, son et webcam), Réseau, USB.

1.3.6 Solution 2. TLD

Ouvrez la page suivante : http://www.touslesdrivers.com/index.php?v_page=29
Téléchargez le logiciel d’analyse des pilotes de votre PC. Lancez ce logiciel et attendre 1’étape 4 ou la con-
nexion va se faire sur Internet pour rechercher de nouveaux pilotes. Rappel on ne charge jamais un pilote en
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Beta test, alors qu’ils sont trés souvent proposés. Ce logiciel est assez dépouillé mais le résultat est le méme
qu’avec le précédent.

Il se peut que dans I’une ou I’autre des solutions utilisées, le pilote ne convienne pas a votre PC. En principe
le setup du pilote analyse la situation et vous prévient qu’il ne peut pas €tre installé. Mais c’est uniquement
en principe. ..

1.3.7 Rappel

AVANT PINSTALLATION de ces PILOTES : Créez un point de restauration (trés important en cas de
probléme), puis mettez les pilotes en place en utilisant les « setup » que vous venez de télécharger.

Si un message d’erreur signale que le pilote n’est pas compatible, n’insistez pas. En cas de probléme, restau-
rez votre systéme depuis le point de restauration que vous avez créé juste avant cette opération.

Question

Tout d’un coup aprés une MAJ de W10, cCleaner ne veut plus s’ouvrir. Que faire ?

Réponse

Désinstallez cCleaner et réinstallez-le. Le probléme sera résolu.

Question

Je n’arrive pas a mettre dans les tuiles de démarrage certaines applications comme Word 2007 par exemple?
Réponse

Et oui, la priorité va évidemment a ce que vous achetez surle store. Maintenant chez Microsoft, il n’y a que
le fric et la pub (tout a fait compatibles) qui comptent.

1.4 Son

1.4.1 Probleme pilote audio Acer (realtek)

Cécile A. me signale ceci

Question

Depuis la derniére MAJ de W10 sur mon portable Acer, le son stéréo n’est plus bon ?
Réponse

Je pense qu’un pilote standard Microsoft a remplacé celui d’origine. Il faut le remettre a jour.

1 : Dans le Gestionnaire de Périphériques, cliquez sur Contrdoleurs Audio,vidéo et jeu
2 : Ouvrir realtech high definition audio

3 : Ouvrir I' onglet pilote

4 : Cliquer sur mettre a jour le pilote

1.4.2 Autres logiciels

Question

J’ai installé Windows 10 mais il commet des erreurs avec certains logiciels . Que faire ?

Réponse

Voici une solution en lien. Personnellement je préfere réinstaller les logiciels en question, puis nettoyer la
BDR.

http://windowstechies.com/-
/fr/filename/?t=60&k=erreur%20windows%2010&m=b&u=&c=89349541409 & file=erreur%20windows%2
010

Question

Lorsqu'une erreur se produit a l'installation de Windows 10 a partir de Windows 8.1, le code n'est pas
signalé directement, en général. Peut-on le connaitre pour l'envoyer a Microsoft ?

Réponse

Oui, mais pourquoi faire simple lorsque I'on peut faire compliqué.

Au clavier tapez les touches <Windows> <W> simultanément. La zone paramétre s'ouvre.
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Tapez Windows Update. Sélectionnez Parametres de Windows Update, puis dans la page qui s'ouvre cliquez
sur Afficher 1'historique des MAJ. (figure ci-dessous)

(© Afficher votre historique des mises a jour

| Mise & jour de sécurité pour Microsoft Cffice 2007 suites (KB3054888)

Wérifier maintenant

nstallation réussie le 15/08/2015

Mise a jour de sécurité pour Windows 8.1 pour ordinateurs a processeur x64 (KB3076895)
nstallation réussie le 15/08/2015

Mise & jour de sécurité pour Windows 8.1 pour ordinateurs a processeur x64 (KB3075220)
nstallation réussie le 15/08/2015
Recherchez I'échec de I'installation.

. Mise & jour de sécurité pour Windows 8.1 pour ordinateurs & processeur x64 (KB3078601)
Cliquez bouton gauche sur la phrase en

nstallation réussie le 15/08/2015

vert correspondante/ Cli
— iquez bouton gauche sur la
A e A V' . Passer & la version Windaws 10 Famille .
La fenétre ci-jointe & gauche va s'ouvrir Echec de I'nstallation le 14/08/2015 ligne verte correspondante
Passer & la version Windaws 10 Famille h, -
Echec de I'installation le 02/08/2015
Passer a la version Windows 10 Famille Passer & la version Windows 10 Famille
Enfin, le code
) i d'erreur et une
Installez la nouvelle version de Windows. Installez la nouvelle version de Windows. aide possible
11 fallait vrai-
Mise & jour importante Mise & jour importante ment y penser
m
Echec de I'installation de la mise & jour le 01/08/2015 3 22:59 Echec de I'installation de la mise a jour le 14,/08/2015 \
avec le code d'erreur 80070003. avec le code d'erreur 80200013.
Obtenir de l'aide sur I'erreur 80070003 . . teni “ai ir l'erreur 802 3
| > Cliquez sur plus d'infor- Obtenir de l'aide sur l'erreur 80200013
. . ) mation?
Plus d'informations —_— Plus d'informations
N—
nformations concernant le support nformations concernant le support

1.5 Windows Update

Question

Windows vient de me signaler des MAJ et me demande de redémarrer. C’est ce que j’ai fait. Mais au bout de
quelques minutes j’ai toujours I’écran bleu Démarrage avec le petit cercle qui tourne ?

Réponse

En général, rien de bien grave, le boot s’est mal passé. Si au bout de 5 mn vous en étes toujours au méme
point, éteignez le PC en force. Attendez 10 s que les condensateurs se déchargent et relancez votre PC. En
principe le probléme du boot est tésolu et 1’ordinateur vous donne en pourcentage le taux d’installation en
cours, puis ouvre votre bureau normalement aprés une ou deux minutes.

Question

Apres les grosses MAJ début 2016 de W10, Windows Live Mail ne voulez, plus se lancer. 1l affichait une fe-
nétre signalant une absence de la DLL MSVCR110. Que faire ?

Réponse

Michel G. a suivi les conseils donnés ci-dessous et son logiciel WLM est reparti :
http://answers.microsoft.com/en-us/windowslive/forum/livemail-wlinstall/cannot-open-live-mail-after-
upgrade-to-windows-10/d13dde38-b465-4f60-8bel-0a3flclaab63?auth=1

Question

Apres les grosses MAJ début 2016 de W10, j’ai a nouveau retrouvé un répertoire Windows.OLD ?

Réponse

Personnellement je n’ai pas remarqué. Une chose est sre, il a disparu. Il ne reste que les répertoires $Win-
dows.~WS et System.SAV. Je les garde pour le moment, car je n’ai pas cherché d’articles précisant s’il était
possible de les détruire et que cela ne géne en rien au fonctionnement du PC.
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Pour supprimer Windows.OLD suivre cette fiche :
http://www.mediaforma.com/windows-10-supprimer-windows-old-du-disque-dur/

1.5.1 Les Mises a jour de Windows 10

Question
Est-il possible de choisir les MAJ a installer avec Windows 10 ?

Réponse

Malheureusement non, pas directement et vous risquez de gros ennuis. Dans cette période d'incertitude
2015, pensez a créer régulicrement des points de restauration, afin de pouvoir revenir en arriére apres une
MAJ qui a mal tourné. Cela m'est arrivé apres la mise a jour du pilote vidéo NVIDIA. Celui que Windows
avait installé ne correspondait pas au PC correspondant, donc plantage au démarrage. heureusement les
points de restauration étaient proposés.

Vous devez donc restaurer depuis le dernier point de restauration. Vous pouvez trouver sur Internet un fi-
chier Microsoft nommé wus-howhide.diagcab qui vous permet de bloquer une MAJ qui fiche la pagaille.
Lancez cet utilitaire et demandez a masquer. Sélectionnez la MAJ fautive (figure ci-dessous). Il me semble
qu’il y a une erreur de traduction et que "Masquer" est ici synonyme de "Bloquer". Ce petit programme et
précieux, mais il semble qu’il faille le relancer a chaque probléme. A garer précieusement.

= Parametres w
"\{:3 MISE A JOUR ET SECURITE B Afficher ou masquer les mises & jour
Windows Update . , X . .

Windows Update Dépannez et prévenez les problémes d'ordinateur
Windows Defender . " — . . ..

Des mises & jour sant disponioles. W Afficher ou masquer les mises a jour

« NVIDIA driver update far NVIDIA GeForce G210, BT selectionnes les mises 3 jour que Windows installera automatiquement
Sauvegarde

Yetails

Recupération

Nous installerons automatiquement les mises 3 jou qUE VOUs
Activation n'utiliserez pas votre peripherique, Vous pouvez ég Ut les

installer maintenant si vous le souhaitez,

Pour Ies developpeul

Non | Installe; tenant

Avancé

Depuis les

Editeur: Microsoft Corporation

parameétres

Déclaration de confidentialité

Suivant Annuler

Lancez le petit utilitaire, et surtout ne cliquez pas sur Installer maintenant pour refaire la méme bétise.

> ped
B Afficher ou masquer les mises 4 jour B Afficher ou masquer les mises 3 jour
Détection des problémes Afficher ou masquer les mises a jour
Recherche de mises a jour en cours... Les mises & jour améliorent la sécurité et les performances de votre ordinateur, mais si une mise &

jour nefenctionne pas, vous pouvez la masquer temporairement. Windows n'installera pas
automatiquement les mises a jour masquées,

—
. ao r M
—> Masquer les mises a jour — A se]ectlonner
Windows n'installera pas les mises 4 jour masquées
—> Afficher les mises & jour masquées
Sélectionnez les mises & jour que vous souhaitez que Windows Update installe
automatiquement
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% Dans cette derniére fenétre, Cochez la (ou les) MAJ dont
&Y Afficher ou masguer les mises a jour vous ne voulez pas. Pour moi NVidia, qul n’apparait plus
losrque j’ai refait la manipulation pour vous la montrer.

Masquer les mises a jour Cliquez sur suivant et fermez la derniére fenétre qui vous

Des mises a jour sont disponibles, Sélectionnez les mises a jour qui ne fonctionnent pas. Slgnale que le probleme eSt I‘eSOlu r)r)? phrase absurde et
Windows n'installera pas les mises a jour rasquées. Réexécutez cet utilitaire de résolution des . ’ . g .
problémes pour afficher les mises a jour masquées afin qu'elles soient automatiquement lnCOHlpl‘ehenSIble, car vous avez retire Sll’nplen’lel’lt une
installées,
MAJ
[] Epson driver update for Epson EPL-5700 ~ 11z . .
[] Epson driver update for EPSON EPL-3000 EpsonScript Pour teleCharger ce ﬁChler *

[] Microsoft driver update for HP Color Laser)et 2800 Series PS
Brother driver update for Brother HL-2045 .
S Micromoft dmfup chiefor b deskit BA5c https://support.microsoft.com/fr-fr/kb/3073930
[] Epson driver update for Epson EPL-N7000
[ Microsoft driver update for Brother HL-2040
[] Brother - Printers - Brother HL-2030 series
[] Brother - Printers - Brother HL-2040 series
71 Cannn - Printers - Canan MP230 ceries Printer 57

Suivant Annuler

Question

Peut-on savoir si nous avons bien installé toutes les MAJ de W10 ?

Réponse

Oui. D’une part en passant par les paramétres = Windows Update et d’autre par en passant par le site Mi-
crosoft suivant qui donnent les MAJ a condition d’en connaitre le numéro et qui permet de les télécharger :
exemple je cherche la MAJ KB4016871 et je m’apercois qu’elle a déja 4 versions différentes.
http://www.catalog.update.microsoft.com/Search.aspx?q=KB40 16871

1.5.2 Probleme MA]

Question

J’ai des problémes avec certaines MAJ de Windows 10 qui bloquent. Peut-on trouver une solution pour ré-
soudre le probléeme ?

Réponse

Correction des erreurs des MAJ windows update sous W10

Depuis I’installation de la MAJ d’octobre de W10, j’avais cette erreur qui s’affichait chaque jour ; Alors, j’ai
cherché et trouvé une solution sur Google que vous trouverez ci-dessous (sous la capture d’écran) et comme
vous pouvez le voir, cela a marché.....
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Historique des mises a jour

Mise & jour cumulative Windows 10 Version 1607 pour ordinateurs & processeurs x64 (KB3194798)

Mise & jour cumulative Windows 10 Version 1607 pour ordinateurs & processeurs x64 (KB3194798)

Mise & jour cumulative Windows 10 Version 1607 pour ordinateurs a processeurs x64 (KB3194798)

Mise & jour cumulative Windows 10 Version 1607 pour ordinateurs & processeurs x64 (KB3194798)

Mise & jour cumulative Windows 10 Version 1607 pour ordinateurs & processeurs x64 (KB3194798)

La solution est simple.

C'est d'ailleurs la solution pour toutes les erreursde-Windows Update sous W10 :

e Aller dans C:\Windows\SoftwareDistribution\Download
e Faire un CTRL+A pour tout sélectionner (pas d'inquiétude, il se peut qu'il y ai beaucoup de fichiers

et répertoires)

o Puis appuyer sur la touche de suppression (il vous sera sans doute demandé de confirmer, pour pas-

ser en mode admin)
Voila, c'est tout.
Vous pourrez relancer Windows Update.

Question

Comment maitriser manuellement les MAJ de windows update ?

Réponse

Menu->Paramétres = Mise ¢ jour et sécurité
- Windows Update.

Sélectionnez Options avancées

Windows Update .
Windows Update
i conalbeiendey Votre périphérique est 4 jour. Derniére vérification : hier, 12:06
Sauvegarde '
v Rechercher des mises a jour

Récupération ) ] <4

— e

’ I\ Les mises & jour disponibles seront téléchargées et installées

Activation automatiquement.
Pour les développeurs Options avancées <

Ne laissez par faire Windows ‘Automatique recommandé est
absurde tant que certaines MAJ mettrons votre PC en panne
sur certains points. Par exemple le son sur les PC HP. Sélec-
tionnez donc « M’informer de... »

|

'
DS

f/l\
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Choisir le mode d’installation des mises a
jour

Minformer de planifier un redémarrage %

Il vous sera demandé de planifier un redémarrage pour terminer
I'installation des mises a jour. Les mises a jour ne seront pas
téléchargées via une connexion limitée (lorsque des frais peuvent
s'appliguer).

|:| Me communiquer les mises a jour d'autres produits Microsoft
lorsque je mets & jour Windows.

Afficher votre historique des mises a jour H E | >

Choisir le mode de remise des mises a jour

Dans « Choisir le mode de remise des MAJ », garder
votre réseau local, mais ne partagez pas votre WIFI
avec d’autres personnes.

@ AFFICHER VOTRE HISTORIQUE DES MISES A JOUR

Désinstaller des mises a jour

Désinstaller la derniére version d'évaluation

Historique des mises a jour

Mise & jour des définitions pour Windows Defender — KB2267602
(Définition 1.209.2159.0)

nstallée le 09/11/2015

Mise & jour des définitions pour Windows Defender — KB2267602
(Définition 1.209.2150.0)

Installée le 09/11/2015

Puis cliquez en bas su
Afficher votre histo-
rique des MAJ. Cliquez
sur Désinstaller des
mises a jour. Et essayer
de voir ci-dessous
quelle MAJ a fichu la
pagaille. Si ce n’est pas
possible, passer par un
point de restauration

Désinstaller une mise a jour

Pour désinstaller une mise a jour, sélectionnez-la dans la liste et cliquez sur Désinstaller cu Modifier.

Organiser =

Mem Prograrmme
Adobe Acrobat Reader DC - Frangais (2)

[2=] Adobe Acrobat Reader DC (15.000.20077) Adobe Acrobat Rea...
[2=] Adobe Acrobat Reader DC (15.008.20082) Adobe Acrobat Rea...

Microsoft Office File Validation Add-In (1)

|I|Updatefor Microsoft Office 2010 (KB2825635) 32-Bit ...  Microsoft Office Fil...

Microsoft Office PowerPoint Viewer 2007 (French) (9)

[85] Security Update for Microsoft Office 2007 suites (KB3...  Microsoft Office Po...
[85] Security Update for Microsoft Office 2007 suites (KB2...  Microsoft Office Po...
[85] Security Update for Microsoft Office 2007 suites (KB2...  Microsoft Office Po...

Version Editeur

v
Installé le

29/10/2015
08/09/2015

15/05/2014

12/09/2015
25/08/2015
25/08/2015

Vous avez ici les dates et les contenus. Si vous trouvez, désinstallez et essayez pour voir si cela fonctionne.
Si vous ne trouvez pas = Point de restauration s’ impose.

Question

J’ai un PC portable.. C’est toujours lorsque je suis pressé, et que je dois I’éteindre, que les MAJ arrivent

et je dois attendre parfois plus de 10 mn ?

Oui et la MAJ Anniversary de W10, c’est au moins deux heures...

PCAstuces donne cette réponse, je cite :

Vous pouvez éviter cela en forgant l'arrét de Win-
dows sans le mettre a jour immédiatement.
1. Affichez le Bureau. Si vous n'étes pas dessus,
pressez simultanément sur les touches Win-
dows et D.
2. Pressez simultanément sur les touches Alt et
F4.
3. Dans la fenétre qui s'ouvre, déroulez la liste
Que voulez-vous faire. Sélectionnez ['option

Arrét de Windows

am Windows10

[a Que voulez-vous faire 7

Mrréter

Ferme toutes les applications et éteint le PC.

Annuler Aide

Jean THIOU http://aivm.free.fr

Page 20




Fiche Pratique

Arréter. Ecran

identique dans toutes les versions de Win-

4. Cliquez sur OK. Votre ordinateur est immé- | dows 7, 8.1 et 10, et toujours la méme technique

diatement arréte. Si des mises a jour sont en | pour y accéder.

attente, elles seront installées au prochain

redemarrage.

Que veut dire, si les MAJ sont en attente ? Est-ce le cas lorsque les MAJ sont déja commencées. Prudence. ..

Question

Windows update a mis certaines fonctionnalités de mon PC en panne, comment procéder avec le point de res-

tauration ?
Réponse

Je vous rappelle qu’il est trés simple d’accéder au point de restauration en créant un raccourci depuis la ru-
brique correspondante du Godmode. Cette technique est déja expliquée dans. cette fiche Windows 10

Etape 1 : Paramétrer les points de restauration. Laissez de la place sur le disque C

Vérifiez bien ceci,
C,eSt lmportant et ce Nom de l'ordinateur Matériel

n’est pas le cas par
Z °T)  Utilisez |a protection du systéme pour annuler toute modfication
defaut o~ systéme indésirable.

Ouvrez la fenétre de
restauration (voir

Restaurer le systéme

Vous pouvez annuler les modffications

. A “tabli Vordi . Restauration du systéme...
fiche Windows 10) P St oo 3
paragraphes gOdmOde restauration précédent.
. Paramétres de protection
ou point de restaura-
. . Lecteurs disponibles Protection =
tion. Si vous n »avez - Déntivie
M A 5 = MultSauv (F) Désactivée
pas laissé de place il e Deect 5
5 .
n y a pas de pOlnt de Corfigurez des paramétres de restauration, gérez s
. C N 1 Configurer.
I'estauratlon. est e Ir::tgauc:ﬁg::que et supprimez des points de
- - ) L
cas sur la ﬁgure Cl1 Créez un point de restauration immédiatement Créer
Jolnte la plus é p;urlde_s I’Bdeurs dort la protection du systéme
, est activée
gauche. Laissez 50
Go, pour le moment, oK Annuler | | Appliauer

tant que W10 n’est
pas stabilisé.

ws Protection systéme pour DATA (E:) s

Paramétres de restauration

Paramétres systéme avancés ~ Protection du systéme  |tilisation & distance

En activant la protection du systéme, vous pouvez annuler les
modifications indésirables en restaurant lordinateur a un état antérieur.

(®)Activer |a protection du systéme!

(_) Désactiver |a protection du systéme

Utilisation de I'espace disque

Vous pouvez régler I'espace disque maximal utilisé pour la protection du
systéme. A mesure que |'espace se remplit, les andiens points de
restauration sont supprimés afin de libérer de la place pour les nouveaux

points.

b 0 octets Ceci prouve qu’iln’y a
Utilisation actuelle : =~ pas de poit de restaura-

G

Mtilisation may : ' o8
/ 12% (58,
Supprimer tous les points de uration pour ce .
lecteur, Supprimer
Laissez 10 % pour -
avoir la place Annuler Appliquer

Etape 2 : Créer un point de restauration

Créez régulierement votre point de restauration lorsque votre PC fonctionne parfaitement.

Créer un point de restauration = Vous ’appelez par exemple AAMMIJ Vos initiales par exemple
151109 _JT afin de savoirquel jour il a été fait, ainsi vous €tes certain de redémarrer sur des bases saines. Il
faut faire cela tant que W10 ne sera pas compleétement stabilisé.

Etape 3 : Restaurer depuis un point de restauration.
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Propriétés systéme X

Maténel
Ltilisation & distance

Nom de l'ordinateur

Paramétres systéme avancés  FProtection du systéme

™) Utiisez la protection du systéme pour annuler toute modffication
systéme indésirable

Restaurer le systéme

v

Vous pouvez annuler les modfications e A

systéme en rétablissant |'ordinateur & un
etat antérieur en choisissant un peint de
restauration précédent

Paramétres de protection

Lecteurs disponibles Protection 0
aa DATA(E) Désactivée
= MultSauy (F:) Désactivée
% 05 () (Systéme) Activée v

Corfigurez des paramétres de restauration, gérez
|'espace disque et supprimez des points de
restauration

Corfigurer...

Créez un point de restauration immédiatement
pour les lecteurs dont |2 protection du systéme

est activée

OK Annuler Appliquer

&” Restauration du systéme

4D

¥ %

S

L

Si ce point ne
vous convient
pas (trop
récent, cliquez
ci-dessous
pour trouver
une bonne date

N

sont installation

Restaurer les fichiers et paramétres systéme

La restauration du systéme peut aider & corriger des problémes qui
ralentissent votre ordinateur ou l'empéchent de répondre.

La restauration du systéme n'affecte pas vos documents, images ou
autres données personnelles. Les programmes et les pilotes récemment
installés peuvent étre désinstallés.

Sélectionnez cette option pour annuler linstallation la plus récente
liée & une mise & jour, un pilote ou un logiciel, si vous pensez quil
s'agit de la cause des problémes.

Heure : 06/11/2015 09:53:19
Description : Installer : Installed Rapport
Fuseau horaire actuel : Paris, Madrid

Rechercher les programmes concerngs

() Chaisir un autre point de restauration

Annuler

< Précédent

Vous pouvez
aussi cliquez
en bas sur

« Recherchez
les pro-
grammes con-
cernés ». Mal-
heureusement
cette re-
cherche pro-
pose souvant,
le programme
qui a lui-
méme céé le
point de res-
tauration au
moment se

—

Question

Apres les grosses MAJ début 2016 de W10, j’ai a nouveau retrouvé un répertoire Windows.OLD ?

Réponse

Personnellement je n’ai pas remarqué. Une chose est siire, il a disparu. Il ne reste que les répertoires $Win-

dows.~WS et System.SAV. Je les garde pour le moment, car je n’ai pas cherché d’articles précisant s’il était
possible de les détruire et que cela ne géne en rien au fonctionnement du PC.
Pour supprimer Windows.OLD suivre cette fiche :
http://www.mediaforma.com/windows- 1 0-supprimer-windows-old-du-disque-dur/

1.5.3 Windows Update aprés installation

Question

Comment désactiver les MAJ automatiques (Windows update) de Windows 10 ?

Réponse

J’ai proposé il y a environ 15 jours une méthode a partir d’un fichier a télécharger chez Microsoft. Cette
méthode est toujours valable et ne concerne-que les MAJ choisies par vous-méme.

Frangoise Chauvet vous propose une méthode plus « expéditive », proposée dans les paramétres. A vous de

VoIr.
= P = = o
& merees ]
Windows Update
a
Systéme Périphériques
Sl il P et it
e &

Hewre et angue Options dergonomie

1: paramétres-=>Mises a jour et sécurité

2 : Options avancées
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 Panmie - o x

| $52  OPTIONS AVANCEES

Chaisir le mode d'installation des mises &
Jjour

Rutcmaliue (recomminss)

Maintenez e bon fanctionnemsnt de vatre périphérique. Nows b
redémarmerons automatiquement lorscue vous e Ntiliserer pas.
Les mises & Jour ne seront pas t8l6chargées via une connexion
limisée {auquel cas des frais pourraient ¥ appliguer).

B Me commurquer les mises & jour d'stres produits Micrasaft
lorsque je s 4 jour Windows.

Obtenir des builds Insider

Soyez parmi les premiers 4 vair ks mices & jour et améliorations
fubares de Windaws 1 4 nous fae part de vas commentaires.

Commencer
Remargue ; Windcows Update =t commencer par se metire & jour
Denatiuement lors e L rechesche & autres mises & our

Parsmbtres de confdentialité

€ Panmies

57 OPTIONS AVANCEES

Choisir le mode d'installation des mises a
_ Automatique (recommandée)
Minformer de planifier un redémarrage -—
Il vous sera demandé de planifier un redémarrage pour terminer
Finstallation des mises & jour. Les mises & jour ne seront pas.
téléchargées via une connexion limitée (lorsque des frais peuvent

sappliquer).

Me communiquer les mises & jour d‘autres preduits Microsoft
lorsque je mets 4 jour Windows.

Afficher votre historiqu

es & jour

Choisit le mode de remise d

mises & jour

Obtenir des builds Insider

‘Soyez parmi les premiers & voir les mises & jour et améliorations
futures de Windows et & nous faire part de vos commentaires.

Commencer

Remarque : Windows Update peut commenicer par se mettre & jour
automatiquement lors de |a recherche d'autres mises A jour.

Parametres de confidentialite

3 : fleche a droite de automatique recommandée

4 : sélectionner m’informer de planifier une mise a

I & touniva

| €53 opmioNs AVANCEES

Choisir le mode d'installation des mises a
Jjour

Mnformer de planifier un redbmamage

I vours sera demandé de planifier un redémamage pour Lermines
Finstallaton des mises & pour. Les meses & pour ne seront pas
téléchargées wia une connexion Emitée (lorsque des frais peuvent
& apphiquer)

M comemuruguer b4 mied § jour & sulres produits Microson
lorsque je mets § jour Windows.

Obtenir des builds Insider

SOYEZ Parmi les premasrs & voir lez mises A jour ¢f améliorations
futures de Windows et & nous faire part de vos commentaires.

Commencer

Remanque | Wingows Update peut commencer par se metire 3 jour
astomatiguement lors de L recherche dautres mises 3 jour

jour

L F s prrastren

: £53  CHOISIR LE MODE DE REMISE DES MISES A JOUR

Mises a jour provenant de plusieurs
emplacements

Tédcharger les mises & jour Windows of ke 2pphcatons 3 partir des
agtres PC en pius de Microsoft, Cels peut contnibuer & Jcosiener les
tebbchargements des apphcabons of des mises 3 jowr

Se cetle opLoN 51 Mlivie, volre PO peul également envoyer des
partaes des mises d jour Windows et des apphiations ddd
telchargdes vert ket PC de volre réseau local ou des PC s
Internet, en fonctdn de 08 qui &5t SHeChonne a-deiiourn.

@:} Déssctivd e

Obtenir ks mites b jour de Mrosolt, ¢f obterar ket mites 3 jour de
&4 en ervoyer &

PC sur mon réseau kocal

PC sur mon réseay kocal, ot PC sur internet

5 :pour éviter la mise a jour peer to peer prévue par
Windows) choisir de remise des mises a jour

6: basculer I’interrupteur sur Désactivé

1.5.4 Windows Update Anniversary 2
Question

Je viens d’installer la mise a jour Anniversary 2. Comment puis- je revenir a la version précédente ?

Réponse

Paramétres = Mise a jour et sécurité = Récupération = Rétrograder vers une version antérieure.

Question

Je viens d’installer la mise a jour Anniversary 2. Je ne trouve plus Marche Arrét lorsque j’ouvre le menu?

Réponse

Le bouton existe toujours, mais le texte a disparu, le cercle avec un petit trait ver-
tical. Cliquez du gauche, le texte apparait.
Vous pouvez aussi utiliser le bouton droit sur le menu Démarrer
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Question

Je viens d’installer la mise a jour Anniversary 2. Quelles sont les différences ?

Réponse

Il existe certainement des différences profondes et utiles au niveau du code de Windows, mais pratiquement
rien de visible) a I’exception d’une évolution positive des parameétres, qui prennent le pas, petit a petit, sur le
panneau de configuration.

Seul probléme, Cortana Stasi a repris le dessus. Si comme moi, vous trouvez que le pistage incessant est
intolérable, (vos idées, vos questions, vos choix, votre localisation).Il va falloir a nouveau régler vos para-
metres.

Paramétres - Confidentialité - Modifier les options de confidentialité.

Désactivez un maximum de choses. Puis désactivez la localisation. Savez-vous qu’un historique peut étre
demandé¢ donnant votre position a tout moment. Si vous, vous pouvez demander votre localisation a un ins-
tant t, d’autres peuvent le faire. Ce flicage permanent est impensable. Puis désactiver la caméra pour toutes
les applications. C’est a vous de choisir quand elle doit étre allumée. Seul Skype est supportable. Méme
chose pour le microphone et de méme pour tout le reste. Il faut dix bonnes minutes pour désactiver (en prin-
cipe) ce pistage.

Désactiver un maximum d’applications en arriére plan, car c’est aussi un probléme de vitesse réactive, pour
votre PC et puis c’est application n’in rien a faire 1a. Il sera toujours temps des activer au moment voulu.
Microsoft a I’audace (comme beaucoup d’autres) de parler de contrat de confidentialité. Contrat d’incon-
fidentialité serait le terme exact. C’est une honte.

1.6 Windows 10 version Anniversary Aolt 2016 (64 bits)

Question

Sous Windows 10 version Anniversary 2, comment déplacer le dossier Onedrive se trouvant dans le dossier de
Dutilisateur sur C, sachant que OneDrive est déja lancé en mémoire ?

Réponse

J’ai déja donné la réponse il y a 15 jours dans les news. Vous la trouverez dans le paragraphe sur OneDrive.
Question

Comment changer le nom du compte utilisateur ?

Réponse

Un impensable bazar. Il semble que cette nouvelle version ne soit pas vraiment au point.

Etape |

Il faut gérer le probléme en deux temps. g Comptes dutilisateurs
. . . “XD W Modifier le type de compte | @ Supprimer des comptes d'utilisateurs
Ajouter un nouveau compte, puis supprimer
> : G Gestionnairek,  &ificatiof
1 ancien. g Gérer les informaticd \dentificaf b Gérer les informations d'identification Windows

Panneau de configuration = Comptes utilisa- & Courrier (32 bits)
teurs. s
Cliquez sur Modifier le type de compte Figure 1

Dans la nouvelle fenétre qui apparait, cliquez
sur ajouter un utilisateur

Ajouter un utilisateur dans les parameétres de I'ordinateur
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Une nouvelle fenétre vous ramene aux para-

. L Autres utilisateurs
metres (que c’est simple !)

Cliquez sur le signe plus. Autaorisez des utilisateurs qui ne font pas partie de votre famille a se
Il semble indispensable que la personne uti- connecter avec leur propre compte. lls ne seront pas ajoutés a la
lise un compte Microsoft, sinon la fenétre se liste des membres de votre famille.

referme. Merci Microsoft pour le foutoir

qu’il est entrain de mettre !!!! 4+ Aouter un autre utilisateur sur ce PC

Remplir les renseignements utiles.

Prendre obligatoirement des droits
d’adminis-trateur, pour pouvoir poursuivre.
Bonne chance.

Etape 2
Revenir a la case de départ (figure 1) et cliquez sur Supprimer des comptes utilisateuts.
Essayez de supprimer 1’ancien compte.

Remarque
11 est possible que certaines commandes ci-dessus ne fonctionnent pas correctement. C’est mon cas.

Par contre les mouchards sont au point, la preuve je
me connecte sous le nom de JT, mais déja tous les
comptes emails de chez Microsoft ont déja été recen-
sés ainsi que les connections réseaux. La preuve,
dans le panneau de configuration, figure 1, en cli- I"”’“"“ B e O
quant sur le lien « Gérer les liens d’identification ———
Windows » . La Stasi connait tout, bien que je n’ai HPLN Modia: 11106201
jamais rien mis dans cette rubrique. bormatioms & berftion s baoe e cethenth st o

J’ai caché volontairement les adresses, avec une P————

tache.

e;[ informations didentification Wk *‘:ﬂ Infermations didmeilic stion Window

Informationd Sidentifacat

1.7 Les forums - Aide Microsoft

Question

Peut-on trouver sur-Internet des forums intéressants sur Windows 10.?
Réponse

Oui, par exemple CnetFrance ouj’ai déja puisé quelques liens

http://forums.cnetfrance.fr/forum/101-windows-10/

Question

Existe-il des pages donnant des informations sur les problémes d'installation de Windows 10 ?
Réponse

http://windows.microsoft.com/fr-xf/windows-10/upgrade-install-errors-windows-10
http://windows.microsoft.com/fr-xf/windows-10/activation-errors-windows-10
http://windows.microsoft.com/fr-xf/windows-10/go-back-to-your-previous-version-of-windows
Question

A quelle adresse puis-je avoir une aide immédiate Microsoft ?

Réponse
https://partner.support.services.microsoft.com/fr-fr/contact/menu/software/windows/setup/
Question

J'ai un probléme en installant Windows 10 depuis Windows Update. Que faire ?

Réponse
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http://lecrabeinfo.net/resoudre-echec-erreur-probleme-installation-mise-a-jour-windows-10-sur-windows-
update.html

Question

Existe-il une page Microsoft pour la résolution des probléemes avec Windows 10.?

Réponse

Oui pour les problémes simples. Pour le reste... les forums avec tout ce qu’ils contiennent comme fausses
idées.

http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows-10/support

Question

Comment avoir un contact avec Microsoft pour une probléme avec Windows 10 ?

Réponse

Voici une adresse utile.
https://support.microsoft.com/fr-fr/contactus?wa=wsignin1.0#
Choisir la rubrique Services et applications. Un technicien Microsoft
pourra pendre la main sur votre PC et parfois cela se termine mal...

2 TOUT SUR WINDOWS 10

2.1 Apreés installation

Question

Nous avions désactivé un certains nombres de logiciels comme Glary, Spybot,Avast, cCleaner au démarrage
ainsi que toutes les tiches planifiées. Quer fait-on 2

Réponse

Je vous ai conseillé de garder dans Word les états avant et apres des logiciels lancés au démarrage.

Aprées I’installation de W10, j’ai réactivé ce qui pouvez étre utile et réinstallé tous les logiciels (sauf Spybot
qui n’est pas compatible pour le moment) avec Windows Defender, 1’antivirus Microsoft de W10). Spybot
avec Windows 10, désactive Windows Defender, sans prévenir. Il faut absolument attendre qu’une solution
soit trouvée.

Question

Bien qu’ayant désinstaller Avast avec AvastClean.exe ; il reste des fichiers qui bloquent Windows Defender?
Réponse

Repasser a nouveau AvastClean.exe. Normalement se deuxieme passage de ce logiciel permettra de réacti-
ver Windows Défender; dont le bouton ne sera plus grisé. Ne passez pas 1’élément de spybot (spécial Win-
dows 10) qui est venu se mettre en attente sur votre bureau. Le probléme de Spybot sera réglé plus tard (il
enst encore trop tot en septembre 2015). L’installation de ce nouveau module de Spybot, bloque lui aussi
Windows Defender qui ne peut pas étre activé (bouton grisé).

Question

Windows 10 fonctionne mais je voudrais démarrer depuis un support externe. Comme faire ?
Réponse

Parametres = Mise a jour et sécurité > Récupération > Démarrage avancé

2.2 Systeme

Question

Comment faire la différence entre un logiciel 32 bit(s)ou 64 bit(s) ?

Réponse

On trouve les deux écritures bit ou bits selon que I’on considere que « bit » est une entité ou une abréviation.
Si votre ordinateur est ancien et que son processeur est un 32 bit, le probléme ne se pose pas. Toutes les ap-
plications sont installées dans C:\Program files
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S’il est plus récent, les logiciels 32b sont installés dans le dossier Program files(x86) et les logiciels 64b
dans Programmes (ou Program Files)

2.2.1 Réglage écran

Question
J’ai bléme d *ai, ] // . ] l J C ‘der ?
ai un probléme de vue. J’aimerais que les caractéres soient plus gros sur mon écran. Comment procéder :

Réponse

La meilleure méthode c’est de modifier le zoom écran. Allez dans les paramétres de W10 = Icone systéme
- Menu Affichage = Modifier la taille du texte (Image ci-dessous).Passez de 100% a 125% voire 150 %.
Les icones de votre écran seront elles aussi grossies dans les mémes proportions. Il faudra peut-étre les re-

mettre en place.

Certaines applications n‘appliqueront les modifications d'échelle qu'aprées votre déconnexion.
Se déconnecter maintenant

Modifier la taille du texte, des applications et d'autres élements : 125%

2.3 Faire le ménage directement depuis W10
Question
Est-il possible de faire le ménage de son disque systéme. directement depuis W10.?

Réponse
OUL Cliquez du bouton droit (commande contextuelle) sur le drapeau Windows menu, puis cliquez du bou-

ton gauche sur Exécuter pour avoir cette premicre fenctre
Cette fenétre s'ouvre. Validez avec OK

5 yirez e pom o un o dossier document ou ressource Infemet, et _
=l Windows l'ouvrira pour vous,

Ouvrirs | Cleanmgr.exd ~] Sélectionnez le lecteur & nettoyer.
Lecteurs :
Annuler Parcourir... =E- Windows {C} b4
Tapez la commande Cleanmgr.exe Quitter
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_

Nettoyage de disque

. Le Mettoyage de disque calcule |'espace pouvant &tre
‘H ibéré sur Windows (C:). Cette opération peut durer = Vpus pouvez utiliser le _Neﬁoyage de disque pour libérer 43,3 Mo
plusieurs minutes. d'espace disgue sur Windows ().

|

Fichiers & supprimer :

Caleu JFichiers programmes téléchargés _ Doaistis) |8
3 : |Z) Fichiers Intemet temporaires 12.4 Mo
I 1 Pages Web hors connexion 1.3 Ko
Analyse :  Fichiers de vidage mémoire d'emeurs systéme || Fichiers archivés de rapport d'emaurs Window .. 525 Ko
|| Fichiers d'optimisation de livraison 640Ke
Le nettoyage commence. Puis une nouvelle Espace total gagné : 32,1 Mo
fenétre s'ouvre. Cochez toutes les cases et Description
. . . Les fichiers programmes téléchargés sont des contréles ActiveX et des
cl iquez sur le bouton « Nettoyer les fichiers applets Java automatiquement télécharges lorsque vous consultez
N . n . certaines pages. lls sont conservés temporairement dans ce dossier sur
systéeme ». Bien sUr les mouchards temporaires votre disque dur.

de IET1 ne seront pas effacés, mais beaucoup
d'autres auront disparus. Vous pouvez arriver

. N . R Mettoyer les fichiers systéme Afficher les fichiers
directement a la derniére fenétre en passant la ¢
Commande : Comment fonctionne le nettovage de disque ?
Cleanmgr.exe /sageset:99 poruier
2.4 Activation
Question
Windows 10 ne s’est pas activé a la fin de son installation, mais j’arrive a I’ouvrir. Que faire ?
Réponse

Je vous souhaite bon courage.
http://windows.microsoft.com/fr-fi/windows-10/activation-errors-windows-10

2.5 Support de restauration

Question

Comment créer un support de restauration depuis un HP neuf sous Windows 10 ?

Réponse

Vous pouvez (vous devez) avec tous les HP neufs, créer un support de « recovery » soit sur une clé¢ USB de
16 Go soit sur 3 DVD. Cela vous permettra en cas de probleéme de retrouver votre PC HP comme neuf en
bootant depuis le support que vous-allez créer.

Dans la zone de recherche tapez « Recovery », Hp va vous proposer son logiciel Recovery Manager. Vous
trouverez la démarche a suivre pour continuer dans ce « manager ».

2.6 Problémes avec compte local / compte Microsoft
Voir la fiche http://aivm37.free.fr/BI/JT/JT304_CompteLocalCompteMicrosoft.pdf

2.7 Restauration de Windows 10

Question

Est-il possible de créer une clé de restauration de Windows 10 ?

Réponse

Voici une méthode propose par Microsoft, mais attention, c’est la solution proposée au moment du_ lance-
ment de I’opération Windiows 10 . Je ne sais pas si une clé du logiciel Windows 10 vous sera demandée au
moment de la réinstallation. Cette méthode est décrite ici

http://facilepc.fr/newsletter-11-02-2017.html
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3 Les nouveautés

3.1 Les difféerences avec la version 8.1

Question

Quelles sont les différences entre Windows 8.1 et Windows 10?

2 réponses
http://www.01net.com/editorial/661697/windows-10-les-10-differences-avec-windows-8/#?xtor=EPR-1-
[NL-Olnet-Actus]-20150810
http://www.01net.com/actualites/windows-10-les-10-differences-avec-windows-8-661697.html#?xtor=EPR -
15-[NL-01net-Telechargement]-20150814

3.1.1 Les dossiers systemes

Question

Sous Windows 7 et 8.1 les dossiers Musique (Music), Images (Pictures) etc, étaient considérés comme
systéeme. Est-ce toujours le cas ?

Réponse

Oui certainement, mais la configuration est différente. Ces dossiers restent toujours dans
C:\Utilisateur\<Votre nom>, mais en cliquant droit, vous ne trouvez plus l'onglet Emplacement, dans le clas-
seur qui s'ouvre. Si vous avez déplacé ces fichiers sous Windows 7 et 8.1, sur le disque DATA, ils seront la
ou vous les aviez mis, mais les mémes dossiers vides resteront dans C:\Utilisateur\<Votre nom>. Les voici :

AppData W Bureau [25] Contacts || Documents Dropbox.old
¢ Favoris hubiC &= |lmages # Liens J’! Musique
& OneDrive #P Parties enregistrées - Recherches ‘Téléchargements Tracing
B vidéos \=| regwizard.log |= sanct.log @ SecuritykKl55Tunnel.config

Cliquez droit sut I'une de ces icones = Proprié¢tés - Plus d'onglet Déplacement dans le classeur comme
sous Windows 7 et 8.1. J'attends d'en savoir plus ou une MAJ de Windows 10 a ce sujet.

3.1.2 Deossiers et fichiers libres, cachés et systeme
Question
Je vois maintenant sur le bureau de mon PC, des fichiers que je n’avais jamais vus avant, comme Desktop.ini.
D’on viennent-ils et que faire 2
Réponse
En fait vous avez trois sortes de fichiers (ou dossiers):
1. Les fichiers toujours visibles
2. Lesfichiers cachés
3. Les fichiers protégés du systeme.

Par défaut seul le premier type de fichier est visible. Afin de pouvoir voir ce qui se passe dans APPDATA,
haut lieu des saloperies en tout genre, vous avez intérét a afficher les fichiers cachés, depuis le ruban
d’accueil, onglet Affichage, visible depuis une fenétre quelconque de 1’explorateur Windows.

- ﬂ Bl Qutils de lecteur EN\
Accueil Partage Affichage Gestion
[‘ [TH volet de visualisation Em Trés grandes icénes [&] Grandes icBnes & lcbnes moyennes [ Grouper par ~ [] cases a cocher des éléments
[TH volet des détails o2 petites icénes FE Liste H== Détails outer des colonnes Extensions de noms de fichiers
Volet de =i- . = - Trier ) . . lasquer les éléments ~ Qptions
navigation * =i~ Mosaiques Z= Contenu par~ utes ——/ Eléments masqués sélectionnés i

Comme vous pouvez le voir, j’ai coché « Extensions des noms de fichier » et « Eléments masqués ». C’est
important de voir les extensions pour ne pas se faire avoir avec, en messagerie, une picce jointe a deux ex-
tensions du genre truc.jpg.exe. Si vous masquez les extensions vous ne voyer que truc.jpg et vous pensez lire
une image car vous ne voyez que truc.jpg, en fait vous lancez un exécutable qui évidemment sera dangereux
(on ne met pas une double extension par hasard). Enfin, sur votre bureau vous voyez aussi la troisieme caté-
gorie de fichiers. Vous avez vraisemblablement installé une MAJ de Windows Update qui a rendu visible
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cette catégorie. Il ne faut surtout pas chercher a effacer ces fichiers. Il est facile de revenir a I’affichage nor-
mal en procédant de la fagon suivante. Cliquez sur Options (figure précédente au bout a droite).

Options vous ouvre alors se classeur a onglets. Cli- Options des dossiers X
quez sur I’onglet affichage (figure sur la droite). Je
pense que tout doit étre coché dans ce que vous voye

Général Affichage  Rechercher

dans le haut de la fenétre, descendez I’ascenseur (fi- Afichage des dossiers L
. Wous pouvez appliquer cet affichage (Détails ou
Options des dossiers = gure ci- BES lz@nes, par exemple) & tous les dossiers du méme
T ype.
Général Affichage  Rechercher dessous)
. . E Appliquer aux dossiers ; Réinitializer les dossiers
Affichage des dossiers
Wous pouver appliquer cet affichage (Détails ou Dans la Tu-
lcéines, par exemple) & tous les dossiers du méme K Paramétres avanceés :
e brlque des Fichiers et dossiers ~
Réinitialiser les dossiers éléments a Afficher l'icdne des fichiers sur les miniatures
Afficher la bame d'état
Faramétres avances : masquer, Afficher |a |égende des dossiers et des &léments du Burez

(® Afficher les fichiers, dossiers et lecteurs cachés A cochez la Afficher le chemin d'accés complet dans la bame de titre
© Ne pas afficher les fichiers, dossiers ou lecteurs each Afficher les dossiers et les fichiers NTFS chiffrés ou comp

Lors de la saisie en mode d'affichage Liste rubrl uc y . . . :
O Effectuer la saisie aLrtomatiqueient a4l \:Dne Rec ! Afficher les gestis=qaires d'aperqu dans le volet de visual

® Sélectionner |'élément affiché comespor au texte « Masquer Afficher les infom, 4ins concemant |a taille des fichiers o

Masquer les corflits de fusion de dossiers \ les fichiers Afficher les lettres lecteur
[ Masquer les extensions des fichiers dont e connl c_ 1 Fichiers et dossi hés
Masquer les fichiers protéges du systéme d'exploitation [t | proteges du (®) Mficher les fichiers, dossiers et lecteurs cachés hd
Masquer les lecteurs vides S Stéme » < : >
Cuvrir les fenétres des dossiers dans un processus différe y
[[] Restaurer les fenétres des dossiers ouvertes lors de la pro ¥ Le probléme
< > , z «
est I'CSOhl Paramétres par défaut
Paramétres par défaut En résumé’
1 et 2vi-
sibles et 3 oK Annuler Appliquer
CK Annuler Appliguer masqué.
Acces rapide remplace les Favoris des versions précédentes.
Question
Comment ajouter des éléments a acces rapide ?
Réponse

Cliquez bouton droit sur ledossier que vous souhaitez ajouter et cliquez gauche sur "Epingler a accés ra-
pide"

Question

Certains dossiers de l'acceés rapide ont conservés leur nom anglais (librairies au lieu de Bibliothéque) ?
Réponse

Cliquez bouton droit sur l'icone du dossier correspondant, puis sur Propiétés. Vous pouvez alors changer le
nom

Question

Lorsque je clique bouton droit sur un dossier, et que je clique bouton gauche sur « Epingler a accés rapide »
Jj’ai systématiquement un message d’erreur. Que faire ?

Réponse
J’ai eu ce probléme avec le dossier Acces rapide qui est en haut du volet | Le probléme devrait étre résolu
de navigation. Il restait systématiquement vide. apres ce nettoyage. Il est vrai
J’ai trouvé la solution sur un forum Microsoft. que pour ouvrir un fichier ré-
e Bouton droit sur le drapeau menu Windows (en bas a gauche de votre | cent, Acces rapide est la meil-
écran). leure solution.

e Invite de commande Administrateur. Dans la fenétre noire (ancien | Le lien proposé (a gauche en
DOS) qui s’ouvre copiez la commande suivante, aprés le symbole >, en | jaune), peut étre copier/coller

fin de la ligne de commande : dans la fenétre d’invite de
e del %appdata%\microsoft\windows\recent\automaticdestinations\* commandes ci-dessous. C’est
e Validez. plus facile que de le taper. Au
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Remarque : Del vient de delete (effacer) et I’étoile en fin de ligne signifie « tous les clavier copier = CTRL C et
dossiers ». Entre les deux vous avez le chemin ‘accés a ce dossier, sous répertoire du coller = CTRL V
dossier APPDATA

Ne pas oublier le \* 4 la fin de
cette ligne,

BN Administrateur; Invite de commandes — O

3.1.3 Dossiers et raccourcis

Question

Un dossier peut-il ne contenir que des raccourcis ?

Réponse

Oui. C’est d’ailleurs ce que je propose dans mes raccourcis de bureau. Les dossiers Systéme, Maintenance,
Bureautique, Multimédia et autres ne contiennent que des raccourcis sur les logiciels correspondants. Cela
permet de simplifier et d’ordonner votre bureau en classant les raccourcis par catégorie. La disposition de
ces dossiers sur le bureau est explicitée dans la fiche pour les débutants.

Question

Est-il possible de créer un raccourci sur un dossier ?

Réponse

Oui, et ce raccourci dossier peut lui-méme étre placé dans un vrai dossier. J utilise par exemple cette tech-
nique pour accéder aux modeles (créés par vous-méme ou non) dans MsOffice.

Question
Peut-on changer ’icone d’un dossier ?
Réponse
Oui, de deux fagons : . Propriétés de : AIVM_Doc_JT X
1. Vous pouvez créer votre propre icone en dessi- Général Raccourci Sécurté Détais Versions précédentss
nant ou en coupant un dessin qui vous intéresse
sur un site Internet, ou autre,avec l'outil. cap- a AV Bee T
ture, et en transformant. le JPG correspondant Type de cible Dossier de fichiers
en ICO avec photofiltre. La taille doit étre de 128 Emplacement: Documents Office Live
sur 128 pixels. La partie blanche de cette icone Cible: ['EANME7SkyDrive\Documens Ofice Livel T |

peut devenir transparente, en diminuant le
nombre de couleur a 256, toujours avec Photo-

Démarrer dans | |

filtre version 6 ou 7. Touche deraccourci:  [Aucun |
2. Vous pouvez accéder aux icbnes proposées par Exéeuter: Fenatre normale v
Windows directement. Commentaire | |

Pour ceci, cliquez droit sur le dossier correspondant e y—

—> Propriétés - Bouton « Changer d’icone... ».
Allez chercher la votre ou celles de Microsoft.

Remarque ; Il existe au moins deux icones qui ne

fonctionnent pas dans celles de Microsoft ok A
nnuler

=

3.1.4 Bibliotheques

3.1.4.1 Définition et utilisation
JT307_Bibliotheques.pdf
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3.1.4.2 Questions/réponses
Question

J’aimerais que les bibliothéques apparaissent dans le bandeau gauche des fenétres que j’ouvre avec I’explorer

de Windows 10?
Réponse

Le bandeau de gauche se nomme Volet de naviga-
tion. Ouvrez une fenétre quelconque de 1I’Explorer
Windows (exploreur en frangais, mais toujours

noté explorer sous Windows)
Ouvrez une fenétre quelconque

Cliquez sur le ruban Affichage. Sur le gauche du
ruban apparait « Volet de navigation ». Cliquez
gauche sur cette rubrique pour 1’ouvrir et cochez

Afficher les bibliothéques

| ]| 5|cepC

m Ordinateur

Vaolet de
navigation =

' | Volet de navigation

Afficher tous les dossie

' | Afficher les bibliothégd

f@ OneDrive
O CePC
2 Biblicthéques

oF Réseau
[ HPBUR
= HPLINE

— .

Développer jusqu’au dogfer

Affichage

E [Tl Volet de visualisatif
[TE Volet des détails

| Trés grandes icones & Grandes i

i Petites icnes ZH Liste
— Mosaiques EE Contenu

=

ert

-

~ Dossiers (6)

- Bureau

~ Periphériques et le

- Q5]
. I
Ny 112 Go libres

~ Emplacements rés

P

Question

Je ne vois pas mes bibliothéques dans accés rapide ?

Réponse

Vous pouvez y glisser les bibliothéques depuis une icone de celle-ci (voir la liste des raccourcis de bureau
que je propose chaque semaine). Vous ne trouverez pas « bibliothéques » mais « librairies ». Je n’ai pas
trouvé de solution pour traduire ¢€ raccourci en frangais.

Question

Je viens de glisser par mégarde un dossier dans une bibliothéque. Elle affiche maintenant ce dossier en plus.
Comment effacer le lien sur ce dossier sans effacer le dossier lui-méme ?
Comment ajouter un dossier a une bibliothéque ?

Réponse

L Propriétés de: Archives_Mega
Bibliothéque

Emplacements des bibliothéques :

N Archives (E:\Mega)

‘ﬁ Importants (C:\Utilisateurs\JT\Bureau)

Dé&f. un empl, d'enreg. | | Déf, un empl, d'enreg. public

Optimiser cette bibliothégue pour

Eléments généraux

Taille des fichiers de bibliothégque :  135Mo

Attributs Afficher dans le volet de navigation

Partage

Modifier Iicéne de bibliotheque... ]
=

Rétablir les parameétres par défaut

Annuler

rait, cliquez sur Propriétés.

Remarque :

Bonne question, car la bétise est vite faite. Surtout ne pas faire

« supprimer » avec la bibliotheque ouverte car vous perdez le dos-
sier et son contenu. Cliquez sur le dossier général des biblio-
theques. Elles apparaissent toutes en bleu. Cliquez du bouton droit
sur la bibliothéque en question. Dans le menu contextuel qui appa-

Ci-joint un exemple d’une bibliothéque nommée Archives Mega.
Elle contient un dossier glissé par inadvertance avec la souris,
nommé¢ Importants. Sélectionnez ce dossier et cliquer sur le bouton
Supprimer. Seul le lien sur ce dossier sera supprimé et non le con-
tenu du dossier nommé Importants.

C’est par cette méme méthode que vous pouvez ajouter d’autres
dossiers a une bibliotheéque, en cliquant sur le bouton « Ajouter »,
puis en allant sélectionner le dossier a Ajouter.

Question
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Je viens d’avoir le 25/04/2016 une MAJ importante de Windows 10. Depuis je ne peux plus ouvrir les biblio-
théques depuis ’icone du PC et I’accés rapide ?

Réponse

Oui. Je viens de constater qu’il y avait une confusion entre le francais (Bibliothéques) et 1’anglais (Libra-
ries). J’ai trouvé une solution, mais a mon avis, elle ne fonctionnera pas correctement lors de la création ou
de la suppression d’une nouvelle bibliothéque. Donc cela a résolu le probléme, mais temporairement.
Ouvrez le répertoire C:\utilisateurs\<Votre nom>\Appdata\Roaming\Microsoft\Windows\

Vous y trouvez le dossier Librairies (le vrai dossier). Faites une copie de ce dossier, dans le méme répertoire
que vous appelez Bibliothéques (le faux dossier). Mais attention toute création ou suppression d’une biblio-
théque dois se faire dans le répertoire Libraries. J’espére que Microsoft va vite corriger cette erreur de lan-
gage, mais. ..

De plus les imprimantes en réseau ne fonctionnent plus, il faut les réinstaller.

Question

Ou W10 cache-t-il les bibliothéques que vous avez déclarées ?

Réponse

Dans ce dossier :

"C:\Users\<Votre nom>\AppData\Roaming\Microsoft\Windows\Libraries\

Vous trouverez dans ce dossier toutes vos bibliothéques et le chemein d’acces a leurs contenus

Question

Comment déplacer les bibliothéques liées au systéme tels que documents, Images, Vidéo ?

Réponse

Il semble qu’une nouvelle solution existe avec Windows 10. Elle est proposée par PCAstuces ;
http://www.pcastuces.com/pratique/pdf astuce.asp?id=2024

3.1.5 Problemes de lenteur
Question
Je constate que mon PC sous W10 est long a démarrer, a cause de ’ouverture des « clouds » comme Hubic,
OneDrive, Google Drive et (ou) Mega. Que puis-je faire ?
Réponse
Effectivement la synchronisation de ces logiciels sur plusieurs postes ralentit énormément le démarrage du
PC. Pour gagner du temps; vous pouvez arréter votre PC en le mettant en veille prolongée au lieu de
I’éteindre.
Avantage :

1. Comme pourl'arrét complet, plus de consommation d’énergie.

2. Redémarrage 2 fois plus rapide.

Inconvénient :

Si des MAJ (Windows Update) sont disponibles, elles ne pourront pas se faire. Il est donc conseillé
d’éteindre completement son PC régulierement en particulier le Mercredi, le jour ou les MAJ sont les plus
fréquentes.

3.1.6 Mode avion

Question

Qu’est-ce que le mode avion ?

Réponse

Ce mode, dans les hopitaux ou en avion, est utilis€¢ pour un probléme de sécurité, pour d’autres appareils
¢lectroniques environnants. C’est trés bien expliqué depuis ce lien :
http://www.commentcamarche.net/faq/36721-utiliser-un-smartphone-ou-une-tablette-en-mode-avion

3.1.7 Nettoyage anciennes versions
Question
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Mon Windows 10 fonctionne trés bien depuis un certain temps. Puis-je faire le ménage sur les traces des an-
ciens systéemes 7 ou 8.1 ?

Réponse

Oui. Dans ’article qui suit je dirai simplement que nettoyage doit étre écrit dans la zone de recherche.
L’application nettoyage de disque vous est alors proposée. Pour la suite de I’article, rien a ajouter
http://www.mediaforma.com/windows- 1 0-supprimer-windows-old-du-disque-dur/

3.1.8 Personnalisation des dossiers

Question

Tout d’un coup lorsque j’ouvre un dossier avec ’explorer de Windows, je me retrouve avec plein de détails
classés par théme, puis par ordre alphabétique. Comme revenir a quelque chose de plus simple ?

Réponse

Ouvrez I’'un des dossiers. Dans un endroit vide de ce dossier, cli- Proprites de: Tt e
quez bouton droit et sélectionnez « Personnaliser ce dossier ». Général | Partage | Sécurté | Versions précédentes Personnaiiser

Vous obtenez la fenétre ci-jointe. e o st

Cliquez sur « Optimiser ce dossier pour » [ — , =
Vous étes certainement sur la rubrique « Eléments généraux », — _
choisissez plutét Documents (ou musique ou vidéos) et le pro- v S

bléme devrait s’arranger et I’affichage deviendra plus simple a Choisun fieer

lire . Paramétres par défaut

Icénes du dossier

Vous pouvez changer licine du dossier. Sivous changez licéine, l'apercu du contenu
du dossier ne s'affichera plus.

Changer dictine

3.1.9 Confidentialité

Que penser de la sécurité de Windows 10 sur Internet ?

Réponse

J’ai parlé de tout ce pistage dans les ateliers du jeudi matin -Vous pouvez retirer des droits depuis les para-
metres de Windows. Certaines applications n’onnt pas par exemple a utiliser votre caméra, c’est inadmis-
sible que ce droit puisse €tre donné par défaut.

Frédéric Boquet vient de sortir une vidéo qui résume parfaitement cette situation. Voici le lien :
https://youtu.be/EaAVDmsY fcE

3.1.10 Aide Windows

Question

Existe-t-il une aide pour Windows 10 chez Microsift ?

Réponse

Oui, et je vous souhaite bien du plaisir.
https://support.microsoft.com/fr-fr/products/windows?os=windows-10

3.2 Themes pour Windows

Question

Comment utiliser un théme avec Windows 10 ?

Réponse

11 est toujours possibles d’utilisez une theme.pack avec Windows 10 de la fagon suivante :

Paramétres = Personnalisation = Théme (sur la gauche) et choisissez un théme déja installé.

Je propose des thémes ( diaporamas de 20 a 30 imagesa sur le site AIVM = Menu de gauche = thémes
Windows.

Voici le lien direct : http://aivm37.free.fr/Themes/Themes.htm

Jean THIOU http://aivm.free.fr Page 34



http://www.mediaforma.com/windows-10-supprimer-windows-old-du-disque-dur/
https://youtu.be/EaAVDmsYfcE
https://support.microsoft.com/fr-fr/products/windows?os=windows-10
http://aivm37.free.fr/Themes/Themes.htm

Fiche Pratique

Tous les thémes installés, restent disponible pour plus tard, si vous souhaitez en changer et reprendre un
théme déja utilisé. Microsoft propose aussi quelques thémes
https://support.microsoft.com/fr-fr/help/13768/desktop-themes-featured

3.3 L’explorateur de Windows. Windows Explorer

Question

Lorsque j’ouvre une fenétre dans I’explorateur Windows, sur un dossier avec de nombreux fichiers, trés sou-
vent la fenétre remonte sur le premier fichier, sans que je ’ai demandé. C’est pénible lorsque I’on cherche un
fichier, classé en fin de dossier. Que faire ?

Réponse

Merci Jean-Pierre Fontaine et ta recherche pour résoudre ce probléme et pour.ta réponse. Cela est dii au
théme ou au diaporama que vous passez en fond d’écran. Voici la solution proposée par Jean-Pierre :

Il se peut que la fenétre de votre explorateur de fichiers, si le dossier en contient beaucoup, se mette régulie-
rement a remonter brutalement sans raison apparente. La raison est simple : si vous avez installé plusieurs
fonds d’écran du bureau, a défilement régulier pour vous faire plaisir, Windows 10 répercute ce défilement
en remontant a chaque fois votre fenétre d’explorateur. Si vous avez dix fichiers dans le dossier, ¢a ne se
voit pas, bien slir. Mais si vous en avez un nombre important, vous subirez la loi... et ragerez a chaque fois.
La solution tient en quelques clics :

1. Cliquez sur le bureau a un endroit 2. Une nouvelle fenétre s’affiche, sur
neutre. Vous avez cette fenétre : les parametres :
7 & Accueil Apergu
Affichage
Trierpar : | Fe:‘:l cher un paramétre |
Actualiser A [ Personnalisation Exemple d
Coller i | Arrigre-plan E Aa
Coller le raccourci =
Afficher 'arriére-plan suivant Couleuss _:
£ Propriétés graphiques... - @ Ecran de verrouillage =
& Options graphiques @ Thimes Artere-plan
MNouveau Diaporama ~
B8 Accueil
1 Paramétres d'affichage : a des alb e d
Bl Persgnnaliser t . =1 Barre des taches P P

Cliquez en basisur « Personnaliser ».

3. Nouvelle fenétre :
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£l

| Couleurs
Cg Ecran de verrouillage |:| Choisir automatiquement une couleur d'accentuation & partir
de mon arriére-plan

=1 Thémes L . N
Vair & travers le menu Démarrer, la barre des taches et le centre de
notifications

o H

g2 Accueil
@D Active

& Barre des taches Affirher la ranlanr Ade I'érran Ade Aédmarrana_de |Ia harre deg tarhec

Déroulez un peu et DECOCHEZ la case ci-dessus. Tout rentre dans I’ordre

3.4 La fonction recherche

Question

La fonction Recherche ne marche plus. Que faire?

Réponse

Si vous avez supprimé Cortana...Microsoft se venge.

Vous pouvez essayer ceci :

Tapez <Windows> <R>. Dans la fenétre qui s’ouvre (ci-dessous a gauche), tapez services.msc. Dans la fe-
nétre qui s’ouvre, cherchez Windows Search. Double cliquez sur cette rubrique.

3 Exécuter b4 Propriétés de Windows Search (Ordinateur local) >

Général Connexion Récupération Dépendances

—=  Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et

=] ) L ice : [
=l Windows I'ouvrira pour vous. Nom du service :
~ Mom complet : Windows Search
D |
Quvrir: ser\rices.msc| \/ hd Description © Foumit des fonctionnalités dindexat] ~
contenu, de mise en cache des prog de

Chemin d'accés des fichiers exécutables :

X CAWINDOW Shaystem 32'Searchindexer exe /Embedd:
Annuler Parcourir... \/

Type de démarmrage Automatique ~

Dans la fenétre déroulante sélectionnez automatique (ne gardez

Btat du service :  En cours d'exécution

pas différé).
Redémarrez VOtre PC Deémarrer Améter Suspendre Reprendre
Si vous avez tout inte.rdit concernant Cortana, il n’y a pas de s oSz specilerles peramAes qui s spplaunt 2y démarage du

solution a ma connaissance, pour le moment. Je n’ai rien trouvé
de sérieux sur les forums. La recherche reste possible sur 50%
des PC, je ne sais pas pourquoi ?

Annuler Appliquer

3.5 Windows store

3.5.1 Installation- désinstallation de logiciels venant de Windows store

Question

J’ai installé Papplication Deezer depuis le Windows Store. Le son est meilleur, mais la publicité est perma-
nente. Comment désinstaller cette application, je ne la trouve nulle part avec Revo, BulK Crap ou Advanced
Uninstaller ?

Réponse
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Et oui, ce qui vient du Windows Store ne peut étre désinstallé que par W10 lui-méme. Cliquez bouton droit
sur la tuile qui correspond a ce logiciel dans le menu Démarrer = Désinstaller.

Ensuite, essayez d’enlever les traces restantes avec CCleaner et Glary (nettoyage).

Effectivement cette application n’a que peu d’intérét. Son seul but est de vous faire payer un abonnement a

Deezer pour éviter la pub. Le MP3 est effectivement de meilleure qualité. Il correspond a la qualité des télé-
chargements payants.

3.6 Niveau de sécurité utilisateur

J’en ai assez de cette fenétre qui s’ouvre « Voulez-vous autoriser cette application a apporter des modifica-
tions a cet appareil » ou il faut répondre Oui ou OK avant de pouvoir poursuivre le travail ? Méme pour
cCleaner cette question est posée. Est-il possible de la supprimer définitivement ?

Réponse

OUL en baissant le niveau de sé- Modifier votre compte d'utilisateur o o
Curlté et dOnC cn falsant attentlon Apporter des modifications 8 men compte dans les

ensu]te a ce que I’On falt 9 parameétres de 'ordinateur

OuVI’GZ le panneau de Conﬁgura_ E; Medifier votre type de compte

tion = Compte d’utilisateurs
Cliquez sur Modifier les para- h _

N n > I"v'1cc_I|_f|er les paramétres de contréle du compte
meétres de contrdle du compte dutilisateur
d’utilisateur o1

: Fig Prudence

Mettre le niveau au plus bas. | | Fradence | e e
Vous ne serez plus empoisonné.
A vous d’étre prudent par la suite.

& Gérer un autre compte

o @ Vo recommani.

3.6.1 Confidentialité

Question

Qu’en est-il de la confidentialité avec Windows 10 ?
Réponse

Jean-Pierre F a trouvé un article a ce sujet.

Personnellement j’ai désactivé Cortana bien trop pénible, ainsi que la localisation (Voir parameétres).

http://blog.emsisoft.com/{r/2015/09/02/windows- 1 0-espionne-tous-vos-faits-et-
gestes/?ref=tickerl 50908 &utm_source=newsletter&utm_medium=newsletter&utm_content=blog&utm_ca
mpaign=ticker150908.

Question

1l semble que Windows 10 enregistre toutes les dates d’accés a nos fichiers avec ou sans modification. Est-ce
utile ? Peut-on le désactiver ?

Réponse

Utilité pour vous ? Je ne vois pas en quoi. Pour Microsoft ? C’est une autre histoire...je ne sais pas. Ce qui
est certain c’est que cela utilise votre disque et perd du temps. Il semble que 1’on puisse désactiver cette

« chose » de la fagon suivante. Lancez I’invite de commande en mode administrateur (bouton droit sur le
bouton de démarrage). Passez la commande suivante : fsutil behavior set disablelastaccess 1 et validez avec
la touche « Entrée ». Vous pouvez évidement faire un copier/coller de cette commande, depuis ce document.
Question

Impossible de faire fonctionner EDGE. Il tombe en panne au bout de quelques secondes. Que faire ?
Réponse

J'ai aussi ce probléme sur un poste. J'ai testé toutes les réponses données dans les forums en passant par l'in-
vite de commande ou le Windows Powershell, sans aucun succes. Mais ma réponse est simple. "Je m'en
fous". Firefox, Chrome et IE sont largement suffisants, donc pas de prise de téte pour cet niéme navigateur.
Un mouchard en moins et Microsoft reste muet sur le sujet..
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Question

Edge ne démarre plus, Que faire ?

Réponse

Vous trouverez trois réponses sur ce lien, mais ...
http://www.commentcamarche.net/forum/affich-32666306-microsoft-edge-ne-s-ouvre-plus
Personnellement j’ai essayé ces 3 réponses sans succes. Rien d’autre pour le moment. Microsoft ne daigne
pas donner de réponse. Tant pis, les mouchards Edge et Cortana on peut trés bien s’en passer

3.6.2 Surveillance de votre patron sur Internet

Question

Un patron a-t-il le droit de surveiller les messages de ses employés, y compris les messages codés ?
Réponse

Oui tout a fait, mais vous pouvez le savoir. La preuve :

http://www.01net.com/actualites/votre-patron-espionne-t-il-vos-flux-ssl-faites-le-test-
612328 . html#?xtor=EPR-15-[NL-01net-Telechargement]-20160114

3.6.3 Cortana -Tracage

Cortana est un outil de recherche vocale, avec une voix de femme. Il peut étre activé ou désactivé.
http://www.clubic.com/windows-os/windows-10/actualite-744883-windows-10-build-renforce-integration-
cortana.html

http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows-10/getstarted-what-is-cortana

Question

Quelles sont les améliorations de sécurité possible avec Windows 10 ?

Réponse

L’une des choses qui n’est pas dite dans le lien qui suit, ¢’est de désactiver tout ce qui peut vous « tracer sur
Internet ». http://www.mediaforma.com/windows-10-amelioration-de-la-securite/

Question €02 SYSTEME

Comment définir les applications a utiliser pardéfaut o B o /

Rép()lfl se Choisir les applications par défaut
. . “ 77 Notificati t acti N

Par exemple VLC Videolan pour la musique et les vidéos. e Caendrier

Applications et fonctionnalités + Choisir une application par défaut

Cliquez sur le bouton Démarrer = Icone Paramétres =
Systéme = Applications par défaut.

Multitéche

Messagerie électronique
Mode tablette

Un souci par rapport aux.versions précédentes, vous ) indows Live M
devez avoir téléchargé 1’application avant de vous lan- pmeatensrmss envele '

cer dans cette histoire. En'effet, en cliquant gauche sur stockage Cartes

I’une des rubriques, s’ouvrira une fenétre sur les appli- Cartes hors connexion Cartes
cations déja installées, ou vous proposera d’allez sur le Appicaions par défaut

Windows Store. Evidemment car vous risquez de vous nformstions systeme e de musiaue

- Lecteur Windows Media
Ol

laisser tenter par une application payante... il n’y a plus
le souci de vous aider chez Microsoft, il ne reste que le
business.

Question

Est-il possible de désactiver Cortana de fagon définitive ?

Réponse

Oui et non. Lorsque vous désactivez Cortana vous constatez qu’elle figure toujours dans le gestionnaire des
taches. Si vous la désactivez a ce niveau, elle réapparait dans les 3 secondes. Il existe une solution en chan-
geant le nom du répertoire ou se trouve le logiciel Cortana, mais attention car vous allez aussi désactiver la
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fonction Recherche ce qui est trés génant. Donc Microsoft a bien joué le coup pour na pas pouvoir désacti-
ver Cortana Stasi

Certains forums proposent une solution en passant par la base de registre. Cela n’a aucun effet. Cortana est
toujours dans le gestionnaire des taches. Ne perdez pas de temps avec cette fausse solution. Attendons pa-
tiemment qu’un hacker qui nous veut du bien (c’est rare), trafique le fichier responsable de cette situation.

Question
Comment activer Cortana ?
Réponse
Ouvrez le menu et cliquez sur la tuile Cortana.

O

Avant que nous ne
commencions, j'ai besoin de
quelques informations.

Pour que Cortana réponde au mieux a vos
demandes, Microsoft collecte et utilise certaines
de vos informations sur votre appareil :
localisation, historique des emplacements,
contacts, entrée vocale, historique de recherche,
détails du calendrier, historique des
communications et contenus depuis les
messages et applications, entre autres. Dans
Microsoft Edge, Cortana collecte et utilise votre
historique de navigation. Vous pouvez toujours
ajuster ce que Cortana mémorise dans le Carnet
de notes, la désactiver dans Microsoft Edge ou
complétement.

Déclaration de confidentialité

Rechercher sur le web et dans Windows

Question

Comment désactiver Cortana’?

Réponse
Ouvrez le menu. Cliquez sur la tuile Cortana

Vous avez droit a la lecture de ce contrat.

Vous pouvez constater que Cortana est peut-&tre bien gentille d'obéir
a la voix, mais le contrat est tres intrusif, donc personnelement je dis
non a Cortana. D'ailleurs une fois sur deux elle ne comprend pas ce
que vous lui racontez.

Elle doit connaitre votre localisation, votre calendrier et vos contacts.
Je trouve que cela fait beaucoup. Elle est bien trop curieuse cette pe-
tite.

Je lui ai donc répondu en cliquant sur "Non merci".
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Cette fenétre s'ouvre

[ t:a AIVM3T Association Coup d'ceil sur les activités
Les plus uti T Commencer a taper pour
: : Cammatibia auas ¥ahan rechercher des applications, des
Microsoft Office Word... E m L .
. fichiers et des paramétres, et
; . . Corgpatlhle av
Microseft Office Excel... Calendrier Courm: r} | “ﬁectuer d esg recherches sur
%

Ici Internet

Bloc-notes > W&

Microsoft Office Power...

Prise en main Microsoft Edge MOtos -

WordPad

" 'l ®
Assistant Mob... “"'ﬂuitter Q A

m Documents ﬁ

Explorateur de fichiers » Windows Store

_ Cliquez sur la roue des paramétres et désactivez
ﬁ Cortana

Paramétres

Cortana peut vous fournir des suggestions, des
idées, des rappels, des alertes, etc.

(® ) Désactivé

@ Paramétres Jouer et explorer

d) Marche/Arrét

:— Toutes les

applications

. |Recherche’ sur le web et dans Windows

Question
Cortana est « activée », je n'arrive pas a accéder a la zone de recherche par texte a droite du drapeau
Windows de démarrage ?

Réponse

En effet la zone de recherche est directement accessible sans Cortana. Dés que ce dernier est activé, cliquez
d'abord sur le drapeau, qui ouvrira- @automatiquement le mode recherche par texte, sur sa droite.
Question

Comment réactiver ou désactiver Cortana ? Parametres

Répon‘se ‘ ' Cortana peut vous fournir des suggestions, des
Il aurait été tI'Op facile de mettre la réponse directe- idées, des rappels, des alertes, etc.

ment dans les paramétres comme tout le reste

alors P ’ ® ) Désaciive

Cliquez dans la zone de recherche une icone para-
metre (roue dentelée) va s’ouvrir sur le bord gauche
de votre écran. Cliquez dessus et Activer ou Désac-
tiver comme sur la figure ci-jointe.

Vous étes alors dans les parametres de la zone de
recherche.

Question

J’aime Cortana et je veux utiliser ces services, méme si elle moucharde tout ?
Réponse

http://www.mediaforma.com/windows-10-parler-a-cortana/

Question
Cortana, Bing et votre vie privée. Comme cela se passe ?
Réponse
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Cécile est allée faire un tour, et m’a fait suivre 1’information.
En fait Microsoft veut vous pister en permanence comme le
fait Google. Commencez donc par désactiver Cortana en al-
lant dans la barre de recherche puis sur 1’icone parametre qui
s’ouvre a gauche (roue dentelée). Mais ne vous faites pas
d’illusion, vous sortez Cortana par la porte elle revient par la
fenétre. La preuve : Faites <ALT> <CTRL> <SUPPR> pour
voir les logiciels ouverts, dans le gestionnaire des

taches (figure ci-jointe) :

Cortana est toujours 1a, en arri¢re plan, vicieuse coquine.
Pour la faire bisquer, sélectionner Cortana et cliquez en bas
sur « Fin de tache ». Surprise quelques secondes plus tard
elle est a nouveau active. Elle n’est donc pas dans une « mai-
son close ». Je n’ai pas encore essay¢€ mais je vais tenter de
changer le nom du fichier exe qui s’ouvre. Seul probléme
c’est qu’il y a 5 fichiers EXE dans le répertoire de Cortana,
sous dossier de C:\Windows\SystemApps

Microsoft. Windows.Cortana _cw5nlh2txyewy. Le tout est de
trouver le bon, sans mettre le PC en panne.

Merci Microsoft pour toutes ces nouvelles trouvailles ca-
chées dont personne ne connait exactement 1’utilité.
Pourquoi ne peut-on pas fermer définitivement ce fichier !!?
Ne venez surtout pas nous expliquer que Cortana est indis-
pensable au fonctionnement de Windows.

C’est tout simplement la Mata Hari de Windows 10. J’espére
qu’elle ne terminera pas fusillée comme la précédente sous la
premiere guerre mondiale. ..

1% Gestionnaire des tiches |i|— O d
Fichier QOptions  Affichage
Processus  Performance Historique des applicati 4 | ¥
Mom
Processus en arriére-plan (70)

[#5] Acronis Scheduler 2

[#E] Acronis Scheduler Helper (32 bit)

] Adobe Acrobat Update Service (32 bit)

=y Application sous-systéme spouleur

[#5] CapturelibService (32 bit)

[a5] COM Surrogate

[a5] COM Surrogate

[#5] Core Service

E Cortana

Dashlane.exe (32 bit)

DashlanePlugin.exe (32 bit)

DashlanePlugin.exe (32 bit)

[#5] Device Association Framework Provider Host v
< >

Moins de détails Fin de tache

Vous avez une adresse hotmail, live ou outlook, (ou toute autre adresse vous servant a vous connecter sur

votre PC) alors prenez le lien suivant :

Accédez au tableau de bord de Bing en prenant le lien http://www.bing.com/account/personalization

En fournissant vos adresses Microsoft et le mot de passe vous allez pouvoir effacer les informations vous

concernant laissées par Cortana. Puis lisez les liens proposés :

La déclaration de confidentialité de Cortana (comment la croire ?)
http://www.windowsphone.com/fr-fr/legal/wp8/windows-phone-8-1-privacy-statement

Et enfin les confidences sur Bing (qui ne battra jamais son maitre Google au niveau du pistage).

http://www.microsoft.com/fr-fr/privacystatement/default.aspx

Selon Microsoft : Pour effacer des informations ou des centres d’intérét dans le Carnet de notes de Cortana,
accédez a Cortana = Carnet de notes, puis sélectionnez A propos de moi ou toute autre catégorie de ser-
vice (par ex., finance) pour effacer les informations qui vous sont propres. Faites défiler vers le bas et accé-
dez aux parameétres de service, sélectionnez [’élément individuel ou la préférence utilisé(e) par le service,
puis cliquez sur l'icone de la poubelle pour le/la supprimer.

Bref on aimerait bien se passer de ces saloperies. Merci Cécile, qui constate comme moi, que Cortana est
toujours la.

3.6.4 Cortana et Anniversary 2

Question
Depuis la mise a jour Anniversary Update de Windows 10, l'assistant Cortana est automatiquement activé sur
’écran de verrouillage. Puis-je la désactiver?

Réponse

Oui, la moucharde est de retour et Microsoft fait tout pour vous I’imposer. Vous pouvez la désactiver de la
facon suivante :
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Cliquez sur le champ de recherche ou la loupe comme si vous faisiez une recherche. Dans haut a gauche de
la fenétre qui s’ouvre vous trouver une icone parametre (roue dentelée). Vous pouvez alors désactiver Cor-
tana dans toutes les situations.

Question

Peut-on désinstaller Cortana de facon permanente ?

Réponse

Oui en principe en passant par la BDR.

http://www.pcastuces.com/pdf/media/f6c38dee424cd411/1812 desactiver cortana.pdf

3.6.5 Pub sous Windows 10

Question

Peut-on bloquer les pubs qui arrivent parfois au démarrage de Windows 10 ou sur I’ouverture du menu ?
Réponse

Réponse oui.

Merci a JP Fontaine de m’avoir communiqué cette
astuce.

Procédez de la facon suivante :

Parameétres = Personnalisation 2 Accueil
Désactiver « Afficher occasionnellement les sugges-
tions dans I’écran d’accueil »

@ Accueil Apergu

[ Rechercher un parametre 2]

Personnalisation
Arriére-plan

Couleurs

&

Ecran de verrouillage

@ Thémes TN Afficher plus de vignettes
J @ ) Désactive
& Accueil
Afficher occasionnellement les suggestions dans |'écran d'accueil

B3 Barre des taches @ Désactive
3.6.6 UAC
Question
Comment savoir si I’UAC est active sous la session active ?
Réponse

L’UAC c’est le truc qui vous pose toujoursla question « Voulez-vous ... » lorsque vous ouvrez un logiciel.
C’est I’abréviation de « User Account Control » (Contréle du compte de 1’utilisateur). Vous devez donner
des autorisations pour tout ce que vous faites. Sous W7 et W8, il y avait plusieurs niveaux, sous W10 il
semble que cela soit Oui ou Non avec la premiere méthode et 4 niveaux possibles depuis la deuxiéme mé-
thode proposée dans la question suivante, toujours sur I’'UAC, mais avec le GodMode commun a toutes les
versions de Windows. Pour savoir si PUAC est activé tapez <Windows > <R> au clavier la fenétre suivante
s’ouvre.

U Exécuter x = Exécuter ﬂ
= Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et = Er_“‘"u le s d'un programme, dossier, de ou ressource intemet, et
= Windows I'ouvrira pour vous. Windows l'owira pour vous
. JUe W
Quvrir | | ~ - l \/
B¢ Catte tiche cera crége avec las sutcrizations d’sdministrateur.
0K Annuler Parcourir...

Anmuler Parcourir...

L’UAC est activé. Elle protége et elle casse les
pieds. Il semble que I’'UAC puisse étre rétablie sans
votre aoocord lorsque bit defender trouve un virus
grave.

L’UAC est désactivée. Vous devez faire attention
mais vous €étes tranquille, pas de question au
démarrage d’un logiciel.

Question
Comment activer ou désactiver I’'UAC ?
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Réponse

Solution 1 (A éviter si vous avez installé¢ le Godmode)

Pour la désactiver : Lancez 1’éditeur de registre (<Windows > <R> - Regedit et validez.
Cherchez la cl¢ HKLM\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Policies\System
Modifier la valeur de la sous clé¢ "FilterAdministratorToken" pour la mettre a "0".
Solution 2 : Avec le GodMode

 Paamites d contole de compte  tstess © - 5 x*  Rappel : Les raccourcis que je propose ci-dessous, per-
Chaisir quand étre avert des modifcations apportées & votre ordinateur mettent de mettre un raccourci sur le Godmode facile-
B ment. Vous le trouverez aussi sur la fiche utilisation de
S — W10 le lien du GodMode au niveau du paragraphe 8
-1- Ne s e s Ouvrez le Godmode. Dans le champ de recherche en haut
1 T Bopmonerdeomiaticstons s mon ot a droite. Tapez UAC. La fenétre ci-jointe s’ouvre :
— [ —"— Mettez le curseur au plus bas, I'UAC est désactivé. Vous

- avez en fait 4 niveaux de protection possibles et donc de
- © oncommancs questions inutiles lorsque 1’on sait manipuler et se proté-
ger.

3.6.7 Capture d’écran

Question & Microsoft OneDrive s
Dés que je fais une capture d’écran, elle va se sauve-
garder dans Onedrive sans me demander mon autori-
sation. Comment empécher ce pistage systématique

Réseau Office A& propos de
Paramétres Compte Enregistrement automatique

Documents et images

queje ne souhaite Pas ? Choisissez I'emplacement ol vous souhaitez enregistrer vos documents et

Réponse vos images.

Pour modifier ce paramétre, procédez comme suit : Documents Ce PC uniquement v
Images Ce PC uniguement ~

1. Appuyez longuement ou cliquez avec le bou- Photos et vidéos

ton droit sur I’icone OneDrive dans la zone Enregistrer automatiquement les photos et vidéos sur OneDrive chaque
. . -\ r e, . fai i te il phota, un tEléph: tr
de notification, a I’extrémité droite de la el B monpC T Pperel PROTa, U EERTNS oL SUTE

barre des taches, puis appuyez ou cliquez sur
Paramétres. (Vous devrez peut-étre appuyer
ou cliquer sur la fleche Afficher les icones
cachées a coté de la zone de notification
pour voir I’icéne OneDrive).

2. Appuyez ou cliquez sur ’onglet Enregis-
trement automatique, puis désactivez la
case a cocher Enregistrer automatique-
ment les captures d’écran dans OneDrive. Annler

Captures d'écran

[Enregisirer automatquement |85 captures d ecran sur Onebrve:

3.6.8 Clé USB non identifiée

Question

Lorsque je mets une clé USB sur mon PC, la fenétre de ’explorer ne s’ouvre pas alors que c’est le cas sur
d’autres PC, ou I’explorer Windows affiche les répertoires de cette clé. Comment procéder ?

Réponse

Nicole vous donne ici la réponse
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Clic droit sur le bouton E et sélectionner "Panneau de configuration". Sélectionner ensuite "Exécution

automatique" (Les fichiers sont, en principe, dans I'ordre alphabétique)

Panneau de configuration\Tous les Panneaux de configuration

™ * Panneau de configuration * Tous les Panneaux de configuration

Fichier Edition Affichage Outils ?

Ajuster les parametres de |'ordinateur

Q Affichage W m AudioWizard
7—1 Centre de mobilité LA
|J @ L :
; Windows Cent LA Centre Reseau et par

&

-

Comptes d'utilisateurs |'_ :_E;E' Date et heure

Espaces de stockage !; Exécution automatique Flash Player (32 bits)

Ensuite, cliquer ici pour obtenir un menu déroulant (il propose aussi "Me demander")

Choisir I'effet de I'insertion de chaque type de média ou de périphérique

Utiliser I'exécution automatique pour tous les médias et tous les périphériques

Lecteurs amovibles

. Lecteur amovible Ouvrir le dossier et afficher

ichiers (Explorateur de fichiers] ~

Ne pas oublier de cliquer sur "Enregistrer" tout en bas de la fenétre.

3.7 Edge

Edge ne remplace pas Internet Explorer. Il s’y ajoute.

Question

Avec Windows 10, est-ce qu’ily a une différence entre IE et Edge.?
Réponse

Oui IE est obtenu de fagon habituelle avec un raccourci sur Internet Explorer dans programme et Edge est
obtenu directement en passant par les fenétres Ul (tas de tuiles). Ces deux navigateurs sont différents et co-

habitent (pour le moment).

Question
Edge semble étre en permanence en mémoire. Je le vois en passant cCleaner. Que faire ?
Réponse

C’est exact, mais cCleaner va fermer Edge pour le nettoyage. Par compte un fichier DAT de 5 Mo reste ou-
vert pour la suggestion des sites. Personnellement je supprime ce fichier inutile, situé dans un répertoire ca-
ché. Pour cela j’a fabrique un petit fichier batch avec le bloc-notes et j *ai mis ce fichier dans mon répertoire

de maintenance sur le bureau : Voici le contenu du fichier que j’ai nommé SuggestedSites.bat.

Echo Nettoyage du fichier DAT de Edge
CD C:\Users\JT\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Low
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del SuggestedSites.dat /F

exit

Question

Comment changer le moteur de recherche par défaut de Edge ?

Réponse

Réponse déja donnée par mediaforma. Ceci dit, Bing n’est pas un mauvais moteur..

http://www.mediaforma.com/windows-10-changer-le-moteur-de-recherche-par-defaut-dans-microsoft-edge/

Le fichier que cCleaner ne peut pas retirer sera effacé automatiquement en langant ce batch

Question

Mirosoft vient de m’envoyer un message signalant dans un comparatif que Edge consommé 36% de batterie en
moins que les autres navigateurs Firefox, Google et autres ?

Réponse

C’est un stupide mensonge. Certains ont déja réagit avec un tableau comparatif donnant évidemment
d’autres résultats. Et oui, la concurrence est rude dans le pistage.

Question
Comment paramétrer la page d'accueil d'Edge ?
Réponse
— =] . .
X DARAMETRES = Lancgz Edge (Tuile
— Fi ’ depuis le bouton dra-
= https://www.google fr/ 1Z2ure bt peau menu)
¥7 Bing ) G ¥ OneDrive - Cliquez sur 1 es 3 points
http://aivmfree.fi ~ | + en haut a droite. Cli-
PARAMETRES _ = quez Parameétres.
Flgure 1 J Ouvrir les nouveaux onglets avec En bas entrez la (les)
Choisir un theme Sites récurrents ~ page(s) personnali-
Clair v sée(s).

Par ajouter une autre
page personnalisée,
cliquez sur le signe plus
(en bas de la figure 1 ci-

Effacer les données de navigation

Afficher le volet des Favaris

@D Acive

Choisir les éléments a effacer

Lecture

Importer les Favoris depuis un autre navigateur

Quvrir avec

Style du mode Lecture

Par défaut ~

jointe).
La figure 2 correspond
aux parametres avancés.

Page de dé
O age de cemarrage Taille de police du mode Lecture

o Page Nouvel onglet Moyenne -

o Pages précedentes
@ Une ou des pages spécifiques Paramétres avanceés

Afficher les paramétres avancés

Personnalisé ~
4La liste des paramétres avancés per-
aboutstart X met d'ajouter le bouton accueil (désac-
tivé par défaut).
https://www.google.fr/ X

Vous pouvez aussi enregistrer vos
| mots de passe (activé p).ar défaut

| Entrer une adresse web

Question
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Est-il possible de réinstaller Microsoft Edge sous Windows 10 ?

Réponse

Oui. Voila une réponse que j’ai testéeet qui ne fonctionne pas systématiquement. Elle ne contient pas
d’erreur dans le copier/coller a faire dans Windows Powershell, ce qui n’est pas le cas dans tous les forums.
http://www.mediaforma.com/windows-10-reinitialiser-microsoft-edge/

Utilisez Powershell en mode administrateur a été expliqué a plusieurs reprises (voir fiche utilisation de
Windows 10)

3.8 Le pistage - Confidentialité - Vie privée

3.8.1 Edge

Question

Est-il utile d’utiliser Edge et Cortana ?

Réponse

Ma réponse va étre dure : pour moi Google, Microsoft et les réseaux sociaux sont la forme moderne de la
Stasi. Tout savoir sur tout le monde. Evidement ’utilisation des informations est différente de celle de la
Stasi, mais la méthode est tout de méme suspecte. Quel est ensuite le role de la NSA ?

Avec Edge, vous pouvez créez vos favoris, avec les

Commencez a utiliser Microsoft Edge autres navigateurs aussi, mais avec Firefox c’est sans
mouchard.
Avec Edge on peut demander a Cortana, mais celle-

la moins elle est présente et moins Microsoft peut

vous pister, alors Cortana dehors...

Ecrire sur les pages web, bon d’accord, cela peut étre
» ™ . . . . T
O----0 pratique de surligner, mais pour Microsoft 1’utilité

c¢’est de savoir sur quelle page vous étes, afin de

réez vos favori vous envoyer de la pub. Le pistage habituel. Alors
Edge et Cortana a quoi cela sert ? Pour vous a rien,

mais pour Microsoft, a vous pister. En fait Google et
Microsoft sont devenus les formes modernes.de la Stasi On essaie de tout savoir sur votre vie, méme privée, sur vos déplacement
avec le GPS de vos smartphones ou les antennes que vous utilisez. Beaucoup de jeunes sont inconscients, ils disent tout et
n’importe quoi sur ces « conneries’» de réseaux sociaux, Facebook, Google+, Amstragram, Twitter. Le jour ou ils chercheront du
boulot, si leur compte était sous‘leur vrai nom, ils risquent de s’en mordre les doigts. Faites prendre conscience aux ados qui vous
sont proches, que la liberté c’est le contraire de toutes ces apparences. De plus, ils sont de gros consommateurs chez Amazon ou
Ebay, ces deux crapules du commerce international, qui paient leurs imp6ts en Irlande, 1a ou ils ont mis leur siége social européen,
et pour cause, ils ne payent pratiquement pas d’impdts. Pendant ce temps on ferme certaines entreprises frangaises. De la faute a
Hollande ? Peut-étre, mais surtout de la faute a certains frangais qui ont un pois chiche a la place du cerveau qui achétent tout et
n’importe quoi, sauf du matériel frangais méme lorsque c’est possible...

Question

Peut-on réinstaller Edge ?

Réponse

Oui c’est possible. Lisez le contenu de cette fiche :
http://www.msnloop.com/reinitialiser-microsoft-edge/

Question

Comment remettre IE11 par défaut, temporairement ?

Réponse
https://support.microsoft.com/fr-fr/help/17435/windows-internet-explorer-make-default-browser
Question

Comment réparer EDGE qui ne démarre pas ou qui s’arréte au bout de quelques secondes ?

Réponse

J’ai ’impression que méme Microsoft ne connait pas toutes les causes. Il reste muet sur le sujet. Ce que ’on
trouve le plus souvent dans les forums c’est d’ouvrir Powershell en mode administrateur, puis de faire un
copier/coller de I’instruction suivante, et de la valider.
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Get-AppXPackage -AllUsers | Foreach {Add-AppxPackage -DisableDevelopmentMode -Register
"$($_.InstallLocation)\AppXManifest.xml"}

Personnellement, 1a ou Edge est en panne, cela ne change rien. Le probléme est toujours 13, mais je peux me
passer de Edge, tant que Microsoft ne jugera pas utile de fournir un mode opératoire efficace pour la répara-
tion. Firefox ou Chrome ne posent pas de probléme, alors...

Question

Les cookies sont-ils bloqués depuis Edge ?

Réponse

Non par défaut. Demandez les paramétres avancés (figure 2 ci-dessus). Descendez le curseur vers le bas.
Vous pouvez bloquer les cookies et (ou) bloquer les
licences de protection (?):

Attention, certains sites vous refuseront les télé-
chargements si les cookies ne sont pas accessibles.
A vous de décider.

Laisser les sites enregistrer les licences de Vous avez ici la figure correspondante.
protection multimedia sur I'appareil

® ) Désactive

3.9 Internet Explorer 11

Ce logiciel est intégré a Windows 10, d’ou les difficultés lorsqu’il tombe en panne, ce qui malheureusement
trés fréquent, car le regois souvent des questions semblables. Les solutions de réparation que je propose ici
ne sont pas miraculeuse et ne marche qu’une fois sur 2. Voir aussi la fiche Questions et Réponses Internet et
Messagerie ou ce sujet est aussi traité.

Question

J’ai un probléme avec Internet Explorer 11 qui plante réguliérement. Que faire ?

Réponse

Essayez de le réinitialiser depuis‘la batre de menu d’IE11. Attention, vous devrez réinstaller tous les mo-
dules et revoir vos préférences.

Menu = Outils = Options Internet > Onglet Avancé

Dans la boite de dialogue Réinitialiser les parameétres d’Internet Explorer, sélectionnez Réinitialiser.
Lorsque Internet Explorer a terminé d'appliquer les parametres par défaut, sélectionnez Fermer,
puis OK. Redémarrez votre PC pour appliquer les modifications.

Il est possible que certains dysfonctionnements existent toujours. IE11 étant intégré a W10, je n'ai

encore rien trouvé permettant de réinstaller IE11 sous W10.

Cookies

Bloquer tous les cookies A

3.10 Tuile Courrier

Question

Je viens d'ouvrir la tuile Courrier en haut a droite du menu de démarrage. Je n'arrive pas a accéder aux
contacts ?

Réponse

J'en suis au méme point que vous et en cliquant sur A, CC ou CCI la liste des contacts n'apparait pas. Pas de
solution pour l'instant. Les contacts sont connus car si vous tapez le début d’un nom, le nom apparait. Cette
cachoterie ne me parait pas saine car elle permet toutes les listes de spams en regroupant tous les contacts de
toutes les adresses de courriels inscrites.

Question

Je viens de mettre mon adresse gmail sur la nouvelle messagerie « Courrier » de Microsoft Windows 10 (tuile
bleue) ?

Réponse
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Voici ce qu’envoie gmail.

Bonjour Jean,

Un utilisateur a essayé de se connecter a votre compte Google (x.y@gmail.com) depuis une application qui ne res-
pecte pas les normes de sécurité les plus récentes.

Bravo Microsoft, pour votre souci de la sécurité, ou bravo Google de vouloir empoisonner Microsoft. Dans les deux
cas, nous en payons les frais.

Question

PcAstuces vient de sortir un article concernant ’application Courrier de W10. Que faut-il en penser ?

Réponse

PcAstuces qui ne pense plus qu’aux gains publicitaires, fait allégeance a Microsoft. C’est I’application la
plus ignoble qui soit. Impossible d’accéder aux contacts, car bien sir il faut tous les mélanger, les croiser
(tous les votres) et ceux des autres afin d’améliorer le rendement du pistage, vous envoyer encore plus de
pubs (sous forme de spams) sous toutes vos adresses. A 1’époque ou Microsoft était dirigé par Bill Gates, ils
avaient lancé WLM qui est dix fois meilleures, mais ou I’on ne peut croiser que les contacts de 1’adresse qui
a servi a la connexion. Tant que cette application fonctionne encore, il fait continuer a 1’utiliser en se méfiant
des MAJ qui risquent de la tuer complétement. PcAstuces n’a plus aucune dignité, aucun esprit critique et
diffuse méme des logiciels dangereux contenant des trojans (Sudoku CdBurnerXP). Il ne teste méme pas
tous les logiciels qu’il propose en téléchargement...). Une version de CDburner XP qu’il proposait, était
completement vérolée. Averti sur le sujet pour une version plus récente, ils se sont trompés de site et ont
propos¢ le lien sur Virustotal.

3.11Réseau — Groupe résidentiel

Concernant les connexions en réseau et sur le groupe résidentiel, vous la fiche qui montre comment créer ce
réseau ou ce groupe résidentiel sous les versions Windows 7,8.et10 :

JT242 GroupeResidentiel W7.pdf

Question

Puis-je accélérer mes connexions réseau et transferts sur Internet ?

Réponse

Voici une fiche assez complexe de PCAstuces qui propose une solution. A un endroit, il est dit d’avoir, Po-
wershell en mode administrateur, vous devez alors cliquer du bouton droit pour pouvoir passer cette com-
mande sur le bouton « Windows Power Shell », ce qui n’est pas précisé sur la fiche. Dans le cas contraire
cela ne fonctionne pas.

http://www.pcastuces.com/pratique/astuces/4679.htm

Je vous conseille vivement de faire un copier-coller de la commande a passer :

(Get-NetTransportFilter | Where DestinationPrefix -eq '*' | Get-NetTCPSetting).CongestionProvider
Question

J’avais crée un nouveau groupe résidentiel. Depuis quelques jours plus rien. Pour quelles raisons ?
Réponse

Une MAJ de Windows 10 a tout supprimé. Merci Microsoft. Le probleme est double, il faut supprimer les
anciens mots de passe et en créer un nouveau depuis un poste. Ensuite il faut faire reconnaitre ce mot de
passe sur les autres postes

Question

Mon réseau local ne voit pas les autres ordinateurs ?

Réponse.

La premiére chose a faire sur tous les postes c’est de mettre en partage les disques de données. Cliquez du
bouton droit sur le disque (ou le répertoire) a partager. Cliquez sur « Partager » et donnez tous les droits
souhaités. Chez vous et pour « une famille unie » donnez des droits de lecture et d’écriture sur tous les
disques de données, méme si Windows vous demande si vous étes siir. En effet la situation est totalement
différente dans une entreprise.
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Faites cela sur tous vos postes. C’est une condition indispensable pour que les postes se voient. Tous les
postes doivent étre connectés en réseau, soit par le WIFI soit en filaire avec un cable qui part de la box. Si
vous avez plusieurs postes fixes, placez ce cable sur un routeur connecté a tous les postes. Un routeur pour 4
postes vaut moins de 50 euros.

Méme chose pour un groupe résidentiel

3.12 Wifi
JT078_Wifi.pdf

3.13Le bureau - Les icones du bureau

Questi()n B Paramétres des icones du Bureau X

Je voudprais afficher les icones classiques « Ce pc », « les dossiers de Iobnes du Bureau

Dutilisateur », « le réseau », « le panneau de configuration ». Comment 'ngdat” . atete

faire 2 [ Fichiers de I'ttiisateur [ Panneau de corfiguration

Réponse B

Ouvrez : Paramétres - Personnalisation = Thémes puis Parameétres 12 2 @

des icones du bureau. CoPC AVMIT  Réseas

La fenétre ci-jointe s’ouvre. Cochez toutes les icones souhaitées. Vali- & 2

dez avec le bouton « Appliquer ». Fermez avec le bouton « Ok ». Carsile plie)  Cobel fide)

Vous pouvez aussi depuis cette page, fabriquer votre propre théme,

avec vos propres icones S
Anrder Appliquer

Question
Je souhaite avoir un raccourci de Windows Defender sur le bureau. Comment faire ?
Réponse

Sur le bureau, cliquez droit > Nouveau Raccourci. Pour la cible co-
pier/coller le chemin suivant (pour Windows 10) :
"%ProgramFiles%\Windows Defender\MSASCui.exe"

Validez. I.’icone ci-jointe devrait apparaitre.

3.14Ic6ne inversée la sélection

Question
Je ne trouve plus ’icone inverserla sélection ?
Réponse
Rappels :
e Pour sélectionner quelques fichiers séparés sélectionnez-les en utilisant en plus la touche <CTRL>
e Pour effacer tous les fichiers sauf un ou deux, sélectionnez ce(s) fichier(s), puis cliquez sur Inverser la sélec-
tion. Cela va souvent plus vite pour effacer.

Cette icone se trouve dans le navigateur de Windows, onglet Accueil, en bout a droite (en dernier).

3.15Bureau a distance
) Gestionnaire de périphériques

Question N
o .. . < . E; Parameétres d'utilization a

Comment utiliser la commande « Utilisation du bureau a distance » ? distance

Reponse & Protection du systéme

0 Paramétres systéme avancés
Utilisez le Bureau a distance sur votre appareil Windows, Android ou i0OS
pour vous connecter a un PC a distance :
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1. Configurez I’ordinateur distant pour qu’il autorise les

connexions a distance. Voir Comment se connecter a coneRG Barean

un autre PC avec une connexion Bureau a distance ? ¢ A distance

Vous pouvez cliquez bouton droit sur I’icone de ce PC,

puis demander propriétés et enfin la rubrique Para- Orginateur : | Exemple - computer fabriam com v
meétres d’utilisation a distance Nom Aucun paramétre n'a &t spécifis.

. B ’ N d'utilisateur :
2. Sur le PC distant, ouvrez Parameétres et accédez 4 Sys- | Lechamp dunom de fordnateur est vide. Ertrez un nom

N complet d'ordinateur distant.
téme > A propos de. Notez le nom du PC. Vous en
aurez besoin plus tard. &) Miicherles options aee
3. Ensuite, sous Paramétres, accédez a Systéme —> Alimentation et mise en veille et vérifiez que la
mise en veille est définie sur Jamais.
4. Dans la zone de recherche, tapez « Connexion bureau a distance » pour accéder a la fenétre
correspondante
5. Entrez le nom complet du PC distant dans Connexion Bureau a distance sur votre PC local. Pour
connaitre la procédure détaillée, consultez Se connecter a un autre ordinateur a I’aide de Connexion
Bureau a distance.

Bref, TeamViewer c’est pas mal non plus...

3.16 OneNote

OneNote est intégré a Windows 10. Beaucoup plus puissant que le bloc-notes, il permet d’intégrer images,
dessins etc. Voici le détail sur Mediaforma
http://www.mediaforma.com/windows-10-onenote/

3.17La zone de recherche

La zone de recherche (ou j’ai désactivé Cortana temporairement, car elle ne comprenait rien a ce que je di-
sais), donne des résultats sur le PC et sur le WEB. Malheureusement toutes les réponses sur le PC ne sont
pas nécessairement indexées et’le Web vous envoi sur des forums plus ou moins farfelues

Question

Comment faire une recherche de composants, d’applications ou autres, sur C sans Cortana la moucharde ?
Réponse

R s N — ] b—
Meilleur résultat

Par exemple, je recherche la dll :
msvCR80.dll

Dans la zone de recherche je tape le nom
msvCR80.dll. La proposition «Recherche
dans mes documents personnels » qui appa-
rait, ne tient pas la route. Vous avez le choix
entre Les trois barres horizontales, la maison
(home), la roue dentelée (paramétres) ou les
3 petits points en haut de la fenétre ci-jointe,
en haut a droite (figure 1). Cliquez sur les 3
points. La fenétre suivante (figure 2) appa-
rait alors. Cliquez sur Applications. La enfin,
vous allez pouvoir avoir un résultat. Cher-
chez les résultats avec « I’explorateur de
fichiers ». Pourquoi faire simple quand on
peut faire compliqué ?

La recherche sera faite partout. Pour savoir
ou est ce trouve le résultat de la recherche,
cliquez bouton droit sur le résultat (ou I'un
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des résultats), et demandez a Ouvrir
I’emplacement du fichier.

Question

L’icone de recherche, ou la zone de recherche, a tout
d’un coup complétement disparu a coté du bouton de
démarrage. Comment la rétablir ?

Réponse

Facile mais faut-il le savoir...

Cliquez bouton droit a un endroit vide de la barre des

Masquée
~  Afficher |'icone de recherche

Afficher la zone de recherche

Barres d'outils

Rechercher
Afficher le bouton Applications actives

Bouton Afficher le clavier tactile

Cascade

Afficher les fenétres empilées
Afficher les fenétres cote a cote
Afficher le Bureau

Gestionnaire des tiches

Verrouiller toutes les barres des tiches

taches. Cliquez Rechercher et cochez ce que vous sou-

haitez

Propriétés

Question

Comment faire une recherche de composants, d’applications ou autres, sur C sans Cortana la moucharde ?

Réponse

Par exemple, je recherche la dll : msvCR80.dl11
Dans la zone de recherche je tape le nom
msvCRS80.dll. La proposition « Recherche dans
mes documents personnels » qui apparait, ne tient
pas la route. Vous avez le choix entre Les trois
barres horizontales, la maison (home), la roue den-
telée (paramétres) ou les 3 petits points en haut de
la fenétre ci-jointe, en haut a droite (figure 1). Cli-
quez sur les 3 points. La fenétre suivante (figure 2)
apparait alors. Cliquez sur Applications. La enfin,
vous allez pouvoir avoir un résultat. Cherchez les
résultats avec « I’explorateur de fichiers ». Pour-
quoi faire simple quand on peut faire compliqué ?
La recherche sera faite partout. Pour savoir.ou est
ce trouve le résultat de la recherche, cliquez bouton
droit sur le résultat (ou I’un des résultats), et de-
mandez a Ouvrir I’emplacement du fichier

Meilleur résultat

Ml msvcr80.dil
Rechercher dans mes documents personnels

S S e i, T

T

-]

Applications

Meilleur résultat

02

s Paramétres

Configuration du systéme
= Application de bureau

— —E—

Figure 1

O

Fichiers

y

Figure 2

Question

Comment modifier les options d’indexation qui servent a faire des

recherches sous Windows ?
Réponse

Les recherches se font du ¢6té droit du drapeau Windows sur votre
bureau. Ouvrez le panneau de configuration (soit depuis un raccourci
sur le bureau, soit du bouton droit sur le drapeau Windows).

Dans la zone de recherche qui se trouve en haut a droite de la fenétre
du panneau de configuration, tapez options. Vous voyer beaucoup
d’options s’ouvrir. Sélectionnez Options d’indexation. Vous accédez
a la fenétre ci-jointe. Vous pouvez depuis le bouton « Modifier »,
modifier le nom des disques (en garder, en cocher en supprimer).
Vous pouvez aller dans les options « avancées », pour donner

d’autres extensions ou au contraire en supprimer.

4 Options d'indexation
62 470 éléments indexés

€l Indexation terminde.

Indexcer ces emplacements :

=] Documents
Documents
Documents
Famille
2 Histarique dInternet Explorer
=limages
Images
Informatique
Menu Démarrer
(v Microsoft Office Outlook
[E=|Microsoft OneNote
Music
MoticesPOFDOC

<

Emplacements indus Exdlure

& ayancé

sur les recherches ?

Modifier
Quel et feffet de find

Résoudre les problémes de recherche et d'indexation

& suspendre

Fermer

Question

Depuis la derniére grande MAJ de Windows 10, la fonction recherche semble désactivée ?

Réponse

Et oui, il semble que si vous avez désactivé Cortana, la fonction recherche s’ouvre et se referme dans la se-

conde.
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Cela signifie que vous aviez le prénom de la jeune fille : Cortana. Maintenant vous avez son nom : La Stasi
et son emploi en CDI : agent du renseignement. Enfin, le nom de sa société : Microsofft.

3.17.1 SearchUl.exe

La, Microsoft vient de dépasser les limites de 1’acceptable. J’espere que tres vite des solutions seront trou-
vées sur I’emploi du fichier SearchUI.exe et des dll qui I’accompagnent. Vous trouverez ces logiciels dans le
répertoire ci-joint et qui « manipule » Cortana :
C:\Windows\SystemApps\Microsoft. Windows.Cortana cw5nlh2txyewy.

Question

Depuis la derniére grande MAJ de la fin avril 2016, la fonction recherche ne fonctionne plus ?

Réponse

Oui, le service « search » a été¢ modifi¢. Surtout n’essayez de supprimer Cortana depuis le gestionnaire des
taches.

Depuis la derniere MAH 1’essai de suppression de Cortana depuis la derniére MAJ ,risque de mettre la re-
cherche en panne définitivement.

Méthode 1 -{,J;WindnwsDrwerFnundatmn?\nfrastructur:depwlntamnde-ut\l\sataur
G Windows Installer

Lancez JT Util = Assistance Windows = St ey iy s

Bouton Services. La fenétre ci-jointe va s’ouvrir = Mindous Updae

Methode 2 :

n , .  Etendu A Standard
Ouvrez la fenétre Exécuter avec <Windows > ) ,
<R> Vous allez constater que le service n’est pas en mode

automatique. Soit il est « Manuel », soit il est en « Au-
tomatique différé ». Dans les deux cas vous devez le
rendre automatique en double cliquant sur la rubrique
«Manuel » ou « Automatique différé ». La fenétre sui-
vante s’ouvre

Tapez services.msc et validez avec OK.

Les services vont s’ouvrir ‘fenétre ci-jointe).
Quelque soit la méthodes

Cherchez le service Windows Search dans
I’onglet Etendu

Propriétés de Windows Search (Ordinateut local) X Dans cette fenétre , dans la rubrique Type de démarrage,
vous devez sélectionner Automatique dans la fenétre
déroulante (figure ci-jointe).

Général  Connexion Récupération Dépendances

Nom du servies . [T Si nécessaire redémarrer votre PC

MNom complet : Windows Search A consulter é ce SUjet

Description - Eggﬂn;ﬁ Seds ;mggoennnggcé;ed;negﬁfﬁnét déz - B http://forums.cnetfrance.fr/topic/1289921-windows-10--
v fonction-quot-rechercherquot-ne-fonctionne-plus/

Chemin d'accés des fichiers exécutables - Ensuite © Menu = Toutes les applications =

CAWINDOW Shsystem 32\ Searchindexer exe /Embedding . - X
Powershell > Mode administrateur et tapez dans I’invie

e ce demanage Auromatiace = de commande qui apparait ce tecte : (faire un
copier/coller)
Get-AppXPackage -AllUsers | Foreach {Add-

Fiat du service : - En cours d'exéeution AppxPackage -DisableDevelopmentMode -Register

JEmarmer Améter Suspendre Reprendre "$($ .InstallLOcation)\AprManifest.xml"}

[ o M Cette fenétre avance
progressivement. Laissez faire
jusqu’a ce que toutes les
« activités » soeint terminée
(c’est ainsi que W10 les
appelle) et que la main vous
soeit rendue
PS C:\Windows\ system32>

Wous pouvez spécifier les paramétres qui s'appliquent au démamage du
service.

Annuler Appliquer

Autre page a lire qui correspond a ce que je viens de résumer http://forums.cnetfrance.fr/topic/1261717-
windows-10--solution-pour-les-applications-qui-ne-se-lancent-pas/ . Si malgré tout cela vous €tes toujours
en panne, dites merci Microsoft, qui ne répond toujours pas a la demande d’explications.
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Question

La fonction Recherche de Windows 10 ne fonctionne pas.
Que faire ?

Réponse

Il semble que des tas de causes soient possibles si on suit les forums.
Pour ma part, j’ai trouvé enfin une solution simple pour mon PC. Ouvrir
la fonction Recherche (si c’est possible), cliquez trés vite sur les para-

metres et faites les réglages ci-joints :

La « Recherche en ligne et inclure les résultats Web » doit étre activé.
En fait I’un des boutons doit suffire. Toujours selon le méme principe,
les MAJ de Windows 10 peuvent modifier vos options sur les activa-

tions (Activé / Désactivé) et cela sans votre accord et sans vous préve-

nir.

ATTENTION : Souvent les points de restauration sont effacés et les
points de restauration sont désactivés par les MAJ. A vous de vérifier,

soyez prudent

Parameétres

Cortana peut vous fournir des suggestions, des
idées, des rappels, des alertes, etc.

(® ) Désactive

Historique de recherche d'appareils
Améliorez les résultats de recherche sur les
contenus de I'appareil 4 I'aide de mon
historique de recherche sur l'appareil

® ) Désactive
Effacer tout

Rechercher en ligne g#%.clure les résultats web
® Activé

Rechercher sur le web et dans Windows

3.18La barre des taches

Question

Peut-on cacher la barre des tiches ?

Réponse

Oui, mais ce n’est pas nécessairement un avantage.

Cliquez bouton droit a un endroit vide de la barre des taches. Puis cliquez Propriétés.
En haut de la fenétre ci-jointe, vous pouvez cocher « Masquer la barre des
taches ». Dans de nombreux cas, ¢’est un avantage certain, car vous gagnez
une ligne, et vous pouvez lire les adresses de faux messages bancaires (per
exemple) en glissant sur le lien proposé. ILapparait en bas a gauche de votre
écran, mais dans deux cas ¢’est un gros.inconvénient.

e Avec Excel en plein écran, il est fréquent que la barre des taches se
bloque sur les onglets d’Excel. On est alors obligé de réduire la taille
d’Excel

e Dans d’autres circonstances, toujours avec 1’exemple d’Excel, la
barre reste coincé sous Excel et ne peut donc plus étre ouverte.

Personnellement je 1’ai rétablie, mais j’ai coché le fait d’afficher la barre des
taches sur mes deux €crans (possible avec W10 uniquement)

La bonne idée c’est de ’utiliser en cas de besoin, donc de connaitre par ceeur
la facon de passer d’une solution a I’autre. (Une case a cocher).

[zl Propriétés de la barre des tiches et du menu Démarrer x

Barre des tiches  Navigation Barres dioutils

Oiie ]
[ Masquer automatiquement la barre des taches
[ Utliser des petits boutons dans |a barre des taches

Position de labarre  |Ep bas >
des taches :

Boutons de la barre
des taches :

Zone de
notification :

Toujours combiner, et masquer le texte ~

Personnaliser...

Utiliser Aera Peek pour afficher un apercu du Bureau lorsque vous
placez le pointeur de votre souris sur le bouton Afficher le Bureau &
I'extrémité de la barre des taches
Plusieurs écrans
[7] Afficher la barre des t3ches sur tous les écrans
Afficher les boutons de la barre des taches sur :
Toutes les barres des taches ~
Boutons d'autres barres des tiches @

Toujours combiner, et masguer le texte ~

Comment personnaliser les barres des thches 2

Annuler Appliquer

Question

Puis-je désactiver certaines des icones se trouvant dans la barre des tiches ?

Réponse
OUi. Affichage
Menu = Parameétres = /Systéme = Notifications et
actions.

Pour des raisons de commodité, ne désactivez pas
les icOnes systeme.

Multitache

Mode tablette

Notifications et actions

Actions rapides

Choisir vos actions rapides

0| @

4

Sélectionner les icones a afficher dans la barre deS'taches

Applications et fonctionnalités

8 || =

Question

La barre des tiches n’est plus dans le bas de I’écran. Comment la remettre en place ?

Réponse

http://aivm.free.fr
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Et oui sous les autres versions, il suffisait de tirer

cette barre avec la souris pour la remettre en place. Aapuers

Pourquoi faire simple lorsque 1’on peut faire com- En haut

pliqué... A droite

Cliquez du bouton droit sur cette barre (ou qu’elle T o NS

soit) dans un endroit vide et sélectionnez Para-

metres. Une fenétre va alors s’ouvrir pour cette barre Combiner les boutons de la barre des taches

des taches que je n’ai pas retrouvé dans les para- Toujours masquer les étiquettes o

metres généraux...Dans le bas de cette fenétre vous
trouverez la position de cette barre des taches (en
bas, a gauche etc...). A vous de le remettre en bas
dans la fenétre déroulante correspondante.

Question

J’ai sous Windows 10 un probléeme sérieux. Je n’ai plus de menu Démarrer, plus de barre des tiches et plus
de barre de notification ?

Réponse

Je vous conseille vivement de télécharger ce dossier de PcAstuces, ou un certain nombre de démarches (pas
simples, mais utilisables par tous, car bien détaillées) vous sont proposées.
http://www.pcastuces.com/pdf/media/f6c38dee424cd411/1655 erreur_critique_menu_demarrer windows_1
0.pdf

La zone de recherche se trouve avec ou sans Cortana en bas a gauche de votre écran. La recherche sur Inter-
net semble étre privilégiée ce qui 'est pas toujours une bonne chose.

Question

La barre des tiches de Windows 10 est complétement bloquée. Que faire ?

Réponse

Voici plusieurs méthodes que je n’ai pas testées n’ayant pas ce probléme. Mais les techniques me semblent
sérieuses et sans danger.

http://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/windows _10-win_cortana/menu-d%C3%A9marrer-en-
panne-sur-windows-10/49c2¢cc58-70ce-43ae-a8aa-fcd1d8950a94
http://lecrabeinfo.net/probleme-impossible-utiliser-barre-des-taches-et-menu-demarrer-bloques-sur-
windows-10.html
http://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/windows_10-win_cortana/barre-de-taches-EDGE-et-
cortana-ne-fonctionne-plus/64fc1¢19-60bb-4e37-9afb-67dc70b8b046

Question

Comment rétablir icone de la batterie dans la barre des tiches ?

Réponse

Merci Annick Sevrin pour le probléme résolu ci-dessous. Je n’étais encore jamais rentré dans ces para-
metres, une nouveauté de W10

Jean THIOU http://aivm.free.fr Page 54



http://www.pcastuces.com/pdf/media/f6c38dee424cd41f/1655_erreur_critique_menu_demarrer_windows_10.pdf
http://www.pcastuces.com/pdf/media/f6c38dee424cd41f/1655_erreur_critique_menu_demarrer_windows_10.pdf
http://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/windows_10-win_cortana/menu-d%C3%A9marrer-en-panne-sur-windows-10/49c2cc58-70ce-43ae-a8aa-fcd1d8950a94
http://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/windows_10-win_cortana/menu-d%C3%A9marrer-en-panne-sur-windows-10/49c2cc58-70ce-43ae-a8aa-fcd1d8950a94
http://lecrabeinfo.net/probleme-impossible-utiliser-barre-des-taches-et-menu-demarrer-bloques-sur-windows-10.html
http://lecrabeinfo.net/probleme-impossible-utiliser-barre-des-taches-et-menu-demarrer-bloques-sur-windows-10.html
http://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/windows_10-win_cortana/barre-de-taches-edge-et-cortana-ne-fonctionne-plus/64fc1c19-60bb-4e37-9afb-67dc70b8b046
http://answers.microsoft.com/fr-fr/windows/forum/windows_10-win_cortana/barre-de-taches-edge-et-cortana-ne-fonctionne-plus/64fc1c19-60bb-4e37-9afb-67dc70b8b046

Fiche Pratique

1. .Clic droit dans la barre des taches
2. Parameétres

Cratana

Barres d'ectils

3. Barres des taches B

Afficher le bouton Espace de travail Windows Ink

Cascade

£¥ Pareneteet

Eouton Afficher le clavier tactile

Aicher les fenétres empilées
Alicher let Peniines cite b odie

Afficher le Bureau

Gestennaine des taches

# Wemouiller s bane des thches

1. Activer ou désactiver les icones systeme 2 Activer ou désactiver les icbnes systéme
(6N Horloge @D Acive
DN Volume @D Acive
Réseau @D Acivé
7 Choix Alimentation @D Acivé
Reste a savoir si la localisation est un bon.choix. Il va Indicateur d'entrée @ Désactivé

falloir que nous en analysions les conséquences.

Localisation

ool R fof:

-—

\'\y @D Active

5N Centre de maintenance Q Active
Clavier tactile @ ) Désactivé
%M Espace de travail Windows Ink @ Désactivé

Question
Comment réduire la zone de recherche en icone sous forme de loupe ?
Réponse

Cliquez bouton droit sur la zone de recherche et suivez les conseils d’Annick ci-dessous.

o - — — - Ll

Barres d"outils

Rechercher

~  Afficher le bouton Applications actives Afficher l'icone de recherche

Masquée

Bouton Afficher le clavier tactile ~+ Afficher la zone de recherche

Cascade

Afficher les fenétres empilées

Afficher les fenétres cite & cote

Afficher le Bureau

Gestionnaire des tiches

Verrouiller la barre des tiches

Propriétés

1) Cliquez droit dans la zone de

recherche

2) Rechercher = Afficher icone

de recherche
3) On obtient cette icone

Question
Le systeme d’indexation pour les réponses dans les recherches sur mon PC ne fonctionne pas correctement.
Existe-il une solution ?
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Réponse

Oui la méme que sous Windows 7
http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows7/change-advanced-indexing-options
http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows/improve-windows-searches-using-index-faq#1 TC=windows-7

3.19La zone de notification - L’icone de notification

Question
Comment activer, désactiver, lire les notifications avec Windows 10 ?
Réponse

Cliquez sur I’icone
correspondante qui
se trouve en bas a
droite, dans la zone .
de notification (fi- % (s i
gure ci jointe). @~ =roB i, =

L’icone « Ne pas
déranger » peut étre
utile.

3.20Bloc-notes

Question

Comment accéder rapidement au bloc-notes de Windows ?
Réponse

Sur votre bureau = Bouton droit - Nouveau = Racecourci.

Dans le lien tapez Wordpad.exe et cliquez suivant. Dans la zone nom, tapez bloc-notes.

3.21Panneau de configuration

Question
Comment ouvrir le panneau de configuration?
Réponse

Bouton droit sur le drapeau Menu en bas d’écran a gauche = Panneau de configuration

Question

Comment accéder aux outils d’administrateur du panneau de configuration ?

Réponse

Paramétres = Systéme > Informations systéme = Paramétres associés (Outils d’administration supplé-
mentaires).

3.21.1 Date et heure

Question

Tout d’un coup, le format de la date et de I’heure n’est plus celui de la France. Que faire ?

Réponse

Ouvrez le panneau de configuration (bouton droit sur le drapeau menu en bas a gauche de I’écran) si vous
n’avez pas encore créé un raccourci sur votre bureau)

Choisissez un affichage en icones (petites ou grandes). Sélectionnez Région. Mettez a jour 1’onglet Format
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Ajuster les paramétres de l'ordinateur Afficher par:  Petites icones ¥
-
| ] Advanced Uninstaller (32 bits) 1 Affichage ﬂ Barre des taches et navigation Centre de mohilité Windows @ Centre de synchronisation
5 Centre Réseau et partage = Clavier 82, Comptes d'util| ™3 Connexions RemoteApp et Bureau & ... B Courrier (32 bits)
- Date et heure [ Dossiers de travail DTS Audie Con BE Energy Star (32 bits) £ Espaces de stockage
B3 Exécution automatique Flash Player (32 bits) L3 Gestion des couleurs % Gestionnaire de périphériques [E Gestionnaire d'identification
gj Graphiques HD Intel® 4 Groupement résidentiel &) Historique des ﬂ:h HP CoolSense ﬂ HP SimplePass
&) Java (32 bits) € Langue 3 Options d'alimentation ® Options d'ergonomie &, Options d'indexation
Options de I'Explorateur de fichiers Options Internet 7 Outils d'administration Panneau de configuration NVIDIA WP Pare-feu Windows
a Périphériques et imprimantes & Personnalisation A Polices & Programmes et fonctionnalités = Programmes par défaut
@ Reconnaissance vocale @ Récupération ] Région [ Résolution des problémes @ Sauvegarder et restaurer (Windows 7)
¥ Sécurité et maintenance iy Son m Souris ) Synaptics TouchPad V7.5 A systeme
@ Technologie de stockage Intel ® Rapid  [5] Téléphone et modem 8l Windows Defender

3.22Polices - Table des caracteres

Question

Comment installer ou désinstaller des polices de caracteéres ?

Réponse

Installer

En allant sur Internet vous trouvez des polices de caracteres gratuites. Attention un tiers des sites correspon-
dants peuvent étre considérés comme dangereux. Il suffit de taper Polices Truetypes ou aller directement sur
le site http://www.1001fonts.com/ . Vous en trouverez plus de 800 pages Téléchargez celles qui vous plai-
sent. Extrayez le fichier d’extension TTF, du ZIP. Double cliquez sur ce fichier pour I’installer. II se placera
automatiquement dans le bon répertoire.

Désinstaller

Ouvrez le panneau de configuration en petitesicones. Ouvrez le fichier Polices. Toutes les polices
s’affichent. Cliquez bouton droit sur I’une des polices et sélectionnez « Supprimer » dans le menu contextuel
qui vient de s’ouvrir.

Il est inutile de conserver trop de polices de caractéres, vous consommez du stockage et de la mémoire pour
rien.

Question

Comment intervenir sur les polices de caracteéres systéeme et la lisibilité de vos écrans (W7 a W10) ?

Réponse

11 faut intervenir sur ClearType. Condition nécessaire mais par forcément suffisante comme disent les ma-
theux.

ClearType a pu étre désactivé a votre insu. Merci a Microsoft d’avoir compliqué des choses qui au départ
¢tait simples.

Meéthode 1

Ouvrez le GodMode. ClearType sur lequel il faut jouer, se trouve dans la deuxiéme rubrique. Réactiver Le
Cleartype si nécessaire, puis faites les réglages de lisibilité sur les 5 écrans qui vont suivre.

Méthode 2

Passer par le panneau de configuration classique.
http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows/make-text-easier-read-cleartype#1 TC=windows-7

La vidéo est en anglais, mais le texte est en frangais.

Meéthode 3

JP Fontaine a eu ce probléme, avec des caracteres devenus trop petits et illisibles. Il vous propose les liens
suivants (nous ne sommes pas responsables de certains débordements de langage dans ces tutos

tresTapez une équation ici. utiles) :

http://www.pcastuces.com/pratique/astuces/4464.htm

https://www.youtube.com/watch?v=_N80OaG5NJw4
http://www.clubic.com/telecharger-fiche60424-microangelo-on-display.html
https://www.youtube.com/watch?v=0aXIflnNm4I
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Question

Comment voir la table des caractéres d’une police donnée de Windows ?

Réponse

Tapez table dans la zone de recherche, il ne vous reste plus qu’a cliquer sur table de caracteres.

3.23 Lecteur multicartes

Question

J’avais un lecteur multicarte qui se branchait sur un port USB. Il ne veut plus fonctionner ?

Réponse

J’ai le méme probléme avec un lecteur multicartes Memup et pas de solution. Pas de mise a jour possible du
pilote en passant par le site Memup, car leur logiciel de contrdle des pilotes ne fonctionne pas sous Windows
10.

3.24 SmartScreen

Question

A quoi sert Windows SmartScreen sur W8.1 ou W10?

Réponse

Ce logiciel sert a filtrer les logiciels potentiellement dangereux. Vous avez intérét a I’activer dans les para-
meétres de confidentialité (cest bien le seul !). Cependant ce logiciel confond malheureusement logiciel dan-
gereux et logiciel inconnu. Ainsi Adwcleaner, Filezilla ou JtUtil sont considérés comme dangereux, c’est
absurde. Lorsque vous avez un doute sur un logiciel que vous venez de télécharger, testez son setup sur le
site suivant :

https://www.virustotal.com/ Vous aurez un test depuis une cinquantaine d’antivirus. Vous saurez immédia-
tement si le logiciel est dangereux ou non. Soyez toujours prudent avec des logiciels inconnus. Lorsque vous
étes str que le logiciel est sain, avec SmartScreen, cliquez « Renseignements complémentaires » puis « Exé-
cuter quand méme »

Windows a protégé votre ordinateur Windows a protége votre ordinateur

rrage d'une application non reconnue. Lexécution de Wi wartScreen a empéché le arrage d'une application non reconnue. Lexécution de
rdinateur en danger. cette application peut mettre vo ] teur en danger.

Application :
Editeur :

Si vous voulez « Vraiment télécharger » : Si vous étes sir de vous, tapez « Exécuter quand
méme » sinon allez sur le site Virustotal ci-dessus

Cliquez information complémentaire. -
pour analyser le setup que vous venez de télécharger

Voir la page http://jean.thiou.free.fr/CentreIndex.htm qui vous donne les détails.

Question

Lorsque je lance AdwCleaner Windows intervient pour l'interrompre ? Je télécharge CDBurnerXpPro ou Adw-
Cleaner ou JtUTtil...et j’obtiens cet écran. Parfois j’obtiens cet écran au moment de ’installation. Que dois-je
faire ?

Ré]_wnse . Windows a protégé votre ordinateur
Evidemment, car AdwCleaner ne fait pas de cadeaux et ; {une application non reconnue. Lexécution de
supprime toutes les pourritures installées de fagon crapu- formatons o e e Senes

leuses. Alors évidemment MIcrosoft, Google et les autres
tentent a tout prix de le stopper. Passer en force en cli-
quant alors sur « Plus d'informations » et « Exécuter

quand méme ».
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Microsoft ne connait pas (ou en veut pas connaitre le logiciel que
vous téléchargez). Comment ignorer Adwcleaner, Stinger (McAfee)
ou chaque nouvelle version est téléchargée au moins 20.000.000 de
fois !!! Si vous étes stir, cliquez sur « Informations complémen-
taires » puis sur « Exécuter quand méme ». Si vous avez un doute,
ouvrez le site virustotal.com et tester le fichier EXE ou MSI que
vous venez de télécharger et que vous souhaitez installer. Je vais
faire ce contrdle avec CdBurner (image ci-jointe et analyse ci-
dessous ) qui contient parfois des suppléments toxiques

Windows a protégé votre ordinateur

¥ creen a emp:
peut mettre

ge d'une application non reconnue. Lexécution de

Application : 053.exe
Editeur :

Exécuter quand méme _

En cas de doute cliquez sur « Ne pas Exécuter »
afin de faire le test sur virustotal.com

Cas particulier : Voici les résultats pour CDBurnerXP le logiciel de gravure :
https://www.virustotal.com/fr/file/2b6aa71c¢46492054b32b1959d118300c62412bb4d4879510299¢7ef08918
S6d/analysis/ Ces résultats étant catastrophiques je suis surpris, alors que le logiciel lui-méme n’est vraisem-
blablement pas en cause. Je pense que les logiciels parasites sont les uniques responsables, mais je n’en n’ai
pas la preuve. J’ai décidé de I’installer quand méme en décochant les logiciels supplémentaires. Puis j’ai fait
une analyse avec Windows Defender, antivirus de Windows 10, et Stinger. J’ai passé ’exécutable de
CDBurner chez VirusTotal, plus rien. Donc pour moi, le fait de faireattention, de bien décocher les logiciels
inutiles, permet d’avoir quelque chose de propre.

3.250utils d’administration

Question Programmes et fonctionnalités
Comment accéder rapidement a de nombreux outils d’administration.? Options d'alimentation
Rép()nse Observateur d'événements

a gauche de votre écran. On le nomme aussi « bouton Windows »

ou « le drapeau ». Vous obtenez alors toutes les rubriques, ici a
droite, dans ce tableau. C’est I’une des commodités remarquables de Win-
dows 10. II faut bien dire du bien de temps en temps.

E 11 suffit de cliquer bouton droit sur le bouton marche arrét en bas

Par exemple, en cliquant sur la rubrique « Observateur d’événements »
vous pouvez nettoyer les journaux Windows ce qu’il faut faire au moins
une fois par mois ou a chaque fois que vous faites une sauvegarde du
systeme avec Acronis True Image

Systeme

Gestionnaire de périphériques
Connexions réseau

Gestion du disque

Gestion de |'ordinateur

Invite de commandes

Invite de commandes (admin)

Gestionnaire des téches
Panneau de configuration
Explorateur de fichiers
Rechercher

Exécuter

Arréter ou se déconnecter

Bureau

3.26 Pare-feu de Windows

Question
Comment accéder aux réglages du pare-feu de Windows 10 ?
Réponse

Dans la zone de recherche tapez Pare, cela suffit pour faire apparaitre le lien sur le pare-feu.-En cliquant sur

ce lien, vous pouvez alors accéder aux différents réglages. Pour plus de détails,

http://www.mediaforma.com/windows-10-le-pare-feu-de-windows-10/

3.27 Choix des applications par défaut

http://aivm37 free.ft/BI/JT/JT303_ChoixDesApplicationsParDefautW 10.pdf
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Question {#, Graver une Image 150 - CDBurnerXP - - b4
J’ai une nouvelle version en image I1SO d’un logiciel bootable sur Optons de e 0 | Grmnre IS0 o

. .7 . r Sélectionner I'mage 150 & graver:
CD. J’avais copié la version précédente sur un CD RW. Comment e Hersents Dm0 gt ive 0250685 [
procéder pour remplacer par la nouvelle version ? phitase o desnmon: |G Fp CODVOW TSGR < [ Acres 22 004G —
R ép()ns e Méthode de gravure: Choix automatiqus “

e Introduire le disque dans le lecteur-graveur. Cliquez bouton droit
sur I'icone du lecteur de CD/DVD. Commande Effacer le disque ( et

[ DVD haute compatibilts Vérfier les données aprés la gravure
[ Mode2XA au lieu du Mode1 Ejecter e disque aprés la gravy

non pas Formater). Attendre une minute, la fin de cette opération. Fiicerle Disqus 01 Beindre e PC aprs s gravurs
e Graver l'image iso depuis un logiciel gratuit comme CDBurnerXP. n e T (ST e

Un double clic sur le fichier I1SO suffit, la fenétre qui s’ouvre vous
propose la gravure, pensez a réduire la vitesse a 4x c’est plus long Voici les réglages en question
mais plus s(r que les 10x proposé par défaut. Vous pouvez aussi
graver directement avec Windows 10 lui-méme. Personnellement
j’utilise toujours la premiere solution, qui signifie qu’a I'installation
de CDburnerXP vous avez dédié les fichiers ISO a ce logiciel.

3.29 Gestionnaire des taches

Question

Comment accéder au Gestionnaire des tiches ?

Réponse

Vous avez trois méthodes.

1°) Au clavier avec <ALT> <CTRL> <SUPPR> = Ecran bleu =2 Derniere rubrique "Gestionnaire des
taches".

2°) Avec le bouton droit, dans la barre des taches = Gestionnaire des taches.

3°) Cliquez le bouton droit de la souris sur le bouton menu Windows = Gestionnaire des taches.
Question

Est-il possible d’ajouter des colonnes dans le gestionnaire de tiches pour avoir plus de détails ?
Réponse

Oui. Vous pouvez déja cliquer en bas sur plus de
détails pour voir tous les logiciels qui se lancent au
démarrage.

Sélectionnez 1’onglet Détails (vers la droite du clas-
seur)

Ensuite en cliquant du bouton droit sut le titre des
colonnes vous pouvez ajouter d’autres colonnes qui
ne sont pas proposées par défaut; mais tres utiles.
Commencez par passer dans I’onglet détails. Vous
aurez ainsi des détails trés.importants. En cliquant
du bouton droit sur I’'un/des titres de colonnes (fi-
gure ci-jointe) vous pouvez cliquer sur « Sélection-
ner des colonnes et ajoutez en particulier les co-
lonnes « Temps processeur » et « Ligne de com-
mande » Vous saurez ainsi combien de temps est
pris par le processus qui vous intéresse et ou il se
trouve sur le disque C.

Plus de détails Fin de tiche

s Démamage Ubimatewss Déals  Services

Ne supprimez que les processus inutiles. Vous pou-
vez faire la méme chose depuis ’onglet Services en
désactivant les services inutiles.
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3.30Icénes des images - Miniatures

Question

Depuis une derniére MAJ de W10, je n’ai plus les miniatures des images, mais le logo du logiciel avec lequel
je les ouvre. Je n’y vois donc plus rien, et c’est trés difficile de faire un tri et un choix car il faut les ouvrir
une par une, méme dans le cas ou je suis dans le mode trés grandes icones. Que faire ?

Réponse

Et oui, beaucoup de personnes sont dans cette situation, sans méme savoir pourquoi, mais ¢a peut

b

s’arranger !
Cholslssez un dossler Contenant Options des dossiers X Optiens des dossiers X
des images (A ouvrir dans Générel ffichoge  Rechercher Général Mfichage Rechercher

D) Ouvrir ['Bxplor fur A - Affichage des dossiers
1 explorer). de fichiers daﬂ]g Accts repide ¥ Vous pouvez appliquer cet affichage (Détails ou

Parcourr les"Sossiers |céines, par exemple) 3 tous les dossiers du méme
OuVI'eZ le ruban AfﬁChage et cn (®) Ouvrirtous les dossiers dans la méme fenétre type.
N . . . O
bout a droite cliquez sur Options O Ouvrrchague dossier dans uns fenéirediincie Réntiaiserles dossers
4 e Cliquer sur les éléments de |z maniére suivante Paramatres avancés -
éments |:"| 'J O Cuvrirles éléments par un simple clic (sélection par Masquer les fichiers protéaés du systéme d'sxploitation fre »
[s po\rrtﬂage} Masquer les lecteurs vides

cefizebiiers i Souligner les titres d'icénes comme dans mon

Cuvrir les fenétres des dossiers dans un processus différe
5 2 Ne soulignerles tires dicBines que sile pointeur Restaurer les fenétres des dossiers ouvertes lors de la pro

] Modifier les options des dossiers et de recherche est sur eux N4 [ Toujours afficher des icénes. jamais des miniatures

® Ouvrirles &léments par un double-clic (zélection par Toujours afficher les menus

Options

X A = Pl ~ simplz clic) [[] Utiliser des cases & cocher pour sélectionner des élément
Cliquez sur Modifier les op- Déclration d corfidertishé Utlsr Assitan: Patage fecommande)
. 2 Aficher les fichiers récemment Utiisés dans Accés Volet d.a navigation
thl’lS coe .__j rapide Aficher les bibliothéques
“ e . ) Aficher les dossiers récemment utiisés dans Accés Afficher tous les dossiers v
Le classeur ci-joint s’ouvre (fi- repide . < >
1 ) E:?‘ccili'el':slonque de I'Explorateur Effacer
gure . X Paramétres par défaut
Cliquez sur I’onglet Affichage Figure 1 Papmites par difat Figure
(ﬁ;gure 2) et desqendre le curseur. —— . —
Décochez « Toujours afficher des . -
Figure 1 Figure 2

icones, jamais les miniatures ».
Le probléme est réglé. Les minia-
tures sont de retour.

Simple le jeu de piste, non ?

Je pense que cette solution est applicable depuis- Windows 7 et 8.1.

3.310neDrive

Question
Depuis un certain temps, OneDrive ne fonctionne plus. Je ne peux plus envoyer d’album photos par ce biais ?
Réponse
Si vous allez sur le site de Microsoft, on vous dira que pas de probleme OneDrive est intégré dans Windows
10.
Oui c’est vrai mais ce n’est pas pour cela qu’il fonctionne, car il a pu se désactiver ! Il est possible aussi que
vous 1’ayez vous-méme désactive.
Ouvrez le gestionnaire de taches (un clic droit sur la barre des taches par exemple) ou bien <ALT>>CTRL>
<SUPPR>.

1F+ Gestionnaire des tdches

Cliquez sur Exécuter une nouvelle tache et recopier la ligne sui-

vante dans le champ Ouvrir (Remplacez votre nom d’utilisateur) :
Eéeuter e mowvelle tache — « C:\users\(votre nom).\Appdata\‘Local\l\/Iicrosoft\Onedrive.e'xe » /b?ckground

! - r’ Bien mettr‘e les gglllemets a leur place. Aq prochain redemgrrage

tout devrait fonctionner correctement. Vérifiez la synchronisation

de vos dossiers/fichiers entre le PC et le site OneDrive.

Question

Sous Windows 10 version 1, OneDrive est automatiquement installé sur C. Les fichiers de données sont dans

utilisateurs|<Mon Nom>. En cliquant, bouton droit = Propriétés sur le dossier OneDrive, le classeur qui ap-

j Fichier Options  Affichage
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parait ne contient plus ’onglet Emplacement comme dans les versions précédentes de Windows. Voulant
mettre le dossier Onedrive sur mon disque de données, comment dois-je procéder ?

Réponse

Et oui, ’emplacement sur C est stupide lorsque vous avez un disque de données. Il faut alors déplacer le
dossier OneDrive sur le disque de données. Il existe une solution. Soyez prudent, 1’opération est assez déli-
cate, car I’onglet Déplacement n’existe pas contrairement 3 Documents, Musique, Vidéos etc....

1°) Recopier le répertoire OneDrive depuis & Microsoft OneDrive %
c:\Users\... a I’endroit de votre choix sur votre ‘ \ H
disque de dOIlIléCS Paraméfres Compte  Enregistrement automatique Réseau A propos de

2°) Respectez calmement ce qui est dit ci-dessous. Onebrive (aivm=7 @ive. ) 1

Onedrive est relié a votre compte email chez Micro- | =~ 783Mesur 50 Go stockage ufis sur le doud -
SOft ce qul vous donne 5 GO gratuit sur le Cloud Obtenir plus de stockage  Supprimer le lien vers ce PC < |

b . - -
Cliquez bouton droit sur I’icone de Onedrive qui se Choisir des dossiers
trouve dans la barre de notification en bas a droite. (Lo dossiers que vous chorssez seront e e dosae I
Sélectionnez paramétres. La fenétre ci-jointe disponibles sur ce PC.
s’ouvre. Cliquez sur « Supprimer le lien vers ce (
PC ». OneDrive va étre dans 1’obligation de tout
réinitialiser.

Lorsque le compte vous est demandé, saisissez votre adresse email Microsoft et le mot de passe. C’est alors
qu’il va se réinstaller toujours en liaison avec 1’adresse Microsoft qui sert pour votre connexion. Il va évi-
dement vouloir récréer le répertoire dans C:\Utilsateurs\<Votre nom>. Dans la fenétre qui s’ouvre alors, un
lien est écrit en bleu, en tout petit, disant que vous pouvez déplacer le dossier (je n’ai plus la phrase exacte
en téte). Cliquez sur ce lien et déplacez-vous jusqu’au répertoire OneDrive que vous avez recopié€ en 1, sur
votre disque de données. Il sera nécessaire de redémarrer votre PC. Il I’appelle alors OneDrive Personnel.
3°) Testez. Si tout va bien, vous pouvez effacer le dossier prévu dans C:\Utilsateurs\<Votre nom>.

Tester a nouveau.

Question & Microsoft OneDrive X
Comment déplacer le dossier de OneDrive depuis la version Anniversery — e

2 ? OneDrive (svm37@lve.f)

Réponse e [
Cliquez du bouton droit sur I’icone de Onedrive qui se trouve dans la SO

zone de notification (en bas a droite de la barre des taches). Cliquez sur pbscom o ot ces dosers

Paramétres. Le classeur ci-joint s’ouvre.
Vous retrouvez ce qui est dit dans la version précédente.

OK Annuler

3.32Variables d’environnement

Question

J’ai un probléme (sur HP en particulier) avec le nom d’une variable d’environnement. Comment modifier le
nom ?

Réponse

Cliquez bouton droit sur I’icone « Ce PC » qui se trouve sur votre bureau (en haut a gauche pour ceux qui le
range un peu (et pan !). Cliquez ensuite sur « Propriétés ». Ci-dessous, a gauche, le haut de la fenétre qui
s’ouvre. Cliquez sur « Parametres systeme avancés », ce qui ouvre le classeur figure ci-dessous a droite.
Sélectionnez I’onglet Parametres systéme avancés
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+ E » Panneau de configuration » Tous les Panneaux de config
Fichier Edition Affichage Outils 7

Page d'accueil du panr--- -~

configuration Informations systéme générales

G Gestionnaire de périph Edition Windows

Windows 10 Famille
@ 2015 Microsoft Corporation. Tous droit

& Paramétres d'utilisation
distance

G Protection du systéme

G Paramétres systéme avancés Systéme
Processeur: Pentium(R) [

Mémoire installee (RAM) : 8,00 Go

Propriétés systéme X

Cliquez ensuite
sur le bouton

« Varia-bles
d’environ-
nement », puis
sur le bouton

« Modifier » ou
« Nouvelle », si
nécessaire.
Cela peut étre
utile pour des
logiciels de déve-

Nom de l'ordinateur Matériel
Faramétres systéme avancés  Protection du systéme  Lltiisation 3 distance

Wous devez ouvrir une session d'administrateur pour effectuer la plupart de
ces modffications.

Performances

Effets visuels, planfication du processeur, wtiisation de la mémoire et

mémoirs vituelle
Parametres

Profil des utilisateurs
Paramétres du Bureau liés & votre connexion

Paramétres. .

Démamage et récupération
Informations de démamage du systéme, de défailance du systéme et de
débogage

Paramétres

1 d'environnement...

loppement
comme Delphi
OKw Aopliquer ou C++

3.33Nettoyage ancienne version

Question

Comment faire un nettoyage rapide avec les outils Microsoft .Comment retirer l'ancienne version de Windows 7 ou
8.1 devenue inutile si Windows 10 fonctionne parfaitement ?

Réponse

Dans la zone de recherche, tapez Nettoyage.

Meilleur résultat

Nettoyage de disque

;:r
Application de bureau 5
Paramétres

Cliquez alors sur nettoyage de disque/ ka fenétre ci-
dessous apparait. Elle vous permet de sélectionner
votr disque dur si vous en avez plusieurs.

Sélectionnez le lecteur 3 nettoyer.

Lecteurs :

e Windows () w

Quitter

Apres quelques secondes de recherche la fenétre ci-
jointe (colonne de droite) apparait. Cochez les fi-
chiers que vous souhaitez nettoyer. Cliquez sur OK,
puis sur suppimer

= Ly
Mettoyage de disque
= Vous pouvez utiliser le Nettoyage de disgue pour libérer 233 Mo

I

d'espace disque sur Windows (C:).

Fichiers & supprimer :

_IFichiers programmes téléchargés _____ Doctetis) |
=) Fichiers Intemet temparaires 55,8 Mo

O Pages Web hors connexion 5,30 Ko

O || Fichiers archivés de rapport d'emeurs Window... 54 Ko

(]| | Fichiers doptimisation de livraison 224Ko o,
Espace total gagné : 124 Mo

Description

Les fichiers programmes téléchargés sont des contriles ActiveX et des
applets Java automatiquement téléchargés lorsque vous consultez
certaines pages. s sont conservés temporairement dans ce dossier sur
votre disque dur.

@ MNettayer les fichiers systéme Afficher les fichiers

omipent fonctionne le nettoyage de disque 7

Annuler

En|cliguant sur nettoyage des fichiers systéme, en-
core plus 'options vois sont offertes (Ci-dessous a
gatiche)

|| Fichiers de vidage mémoire d emeurs systéme 136Mo »
|| Fichiers archives de rapport d'emeurs Window... 612 Ko
|| Fichiers d'optimisation de livraison 224 Kp
! Packages de pilotes de pérphérgques 0 octetis)
B Précédente(s) installation(z) de Windows 202G

Vous pouvez alors supprimer l'ancienne version de
Windows (A condition que Windows 10 fonctionne
parfaiteuent (Soit 22 Go de gagné)

http://aivm.free.fr
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3.34Passer d’une version 32b a 64b

Question

Mon PC peut supporter la version 64 bits de W10. Mais comme mon W7 ou W8.1 était en version 32 bits, il en
est de méme pour la version gratuite de Windows 10. Puis-je passer gratuitement a la version 64 bits ?
Réponse

Oui. Utilisez ce lien : http://www.pcastuces.com/pratique/windows/windows_10_32bits_64bits/pagel.htm

3.35Vente PC

Question

Je vends mon PC. Quelles sont les précautions a prendre ?

Réponse

Vous devez effacer toutes vos données avec un outil qui fait au moins trois passes pour un véritable efface-
ment. Ces outils gratuits existent : cCleaner ou Glary Utilities. Rappelez vous que faire « supprime »
n’efface pas le fichier et qu’un formatage rapide, non plus. Seule la premicre lettre du fichier est effacée
dans la table d’allocation (FAT32 ou NTFS). La preuve Glary Utilities.ou Récuva peuvent les récupérer. La
police ou les pirates disposent d’outils permettant de récupérer des fichiers effacés avec moins de 3 passes.
(Généralement une passe écrit des caracteres aléatoires a la place de votre fichier d’origine). Sur le plan pra-
tique des O et des 1 sont écrits de facon aléatoire a la place de'ceux qui y sont déja. Mais le probléme c’est
qu’un disque dur a de la « mémoire », aprés un seul passage les 0 ne sont pas vraiment des 0 et les uns ne
sont pas vraiment des 1. Il reste en partie la trace magnétique de ce qui était écrit avant. Voila pourquoi 3
passes, au minimum, sont nécessaires.

3.36 Mosaique - Fenétres adjacentes

Question

J’ai plusieurs fenétres ouvertes et je voudrais voir deux fenétres a la fois, I’'une a gauche et ’autre a droite de
I’écran. Est-ce possible simplement ?

Réponse

Je vous rappelle que vous avez une icone mosaique dans la barre des taches, juste aprés la zone de re-
cherche.

La réponse est Oui. Sélectionnez par un clic souris, la fenétre que vous voulez placer a gauche. Au clavier,
utilisez simultanément les touches <Windows> <Fleche de gauche>. La premiere fenétre est a sa place.
Cliquez sur la deuxiéme, elle prendra automatiquement la moitié droite de I’écran.

En utilisant simultanément <Windows> <Fleche du bas>, la fenétre courante passe au centre de 1’écran oc-
cupant environ 25 % de celui-ci. Vous pouvez combiner ensuite avec toutes les fleches, jusqu’a ne plus voir
grand-chose. ..

4 Les commandes directes

4.1 Mode administrateur

Question

J’ai un raccourci sur mon bureau vers un logiciel. Comment ouvrir systématiquement ce logiciel en mode
administrateur ?

Réponse

Effectivement certains logiciels « Systéme », ne peuvent étre utilisés qu’en mode Administrateur. Dans le
cas contraire, ils peuvent déclencher des erreurs. C’est le cas de JT_Util. Cliquez bouton droit sur I’icone du
raccourci = Propriétés. Sélectionnez I’onglet « Général » si nécessaire. La fenétre de gauche ci-dessous,
s’ouvre.
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¥ Proprées de: T x Cliquez sur le bouton « Avan-
Général Raccourci  Compatibilté Sécurté Détalls Versions précédantes Propriétés avancées X Cé >>. Cette fenétre S’Ouvre
E’l% - |Z| Choisissez les propriétés avancées de ce raccourd. COCheZ la casc qul COI’rGSpOHd
Tpe decie Aopicaton a Exécuter en tant qu” Adminis-
Emplacemert JT_LAI []Exéeuter en tant qu administrateur
Cible |C ProgramData\JT_Uti\t Ukl exe | I:et‘te option permet d'exécuter ce raccourd en tant trate}lr. \ .
;uu'adminisha‘taur, touten protégeant votre ordinateur Dorenavant, a Chaque fols que
Démaner dans : |C_".PnjgyamDa‘a'-JTﬁLmr-. | ifoute ACHVItE NON BULOTISER. st ..
S | vous lancerez ce logiciel, le
Exéouter : Fenétre nomale - Exgcuter dans des zones mémoires différentes l’IlOde admlnlstrateur Sera aCtl-
Comrtare: | | vé. Ne pas oublier de cliquez
il (D smde | sUr « Appliquer » avant de
fermer les fenétres correspon-
dantes.
» e i | Indispensable pour certains modules de JTUTtil
Question
Comment puis- changer le nom de mon ordinateur ?
Réponse

Panneau de configuration (affichage par catégorie) = Systéme et sécurité. Dans la fenétre qui s’ouvre, allez
dans la rubrique systéme > Afficher le nom de I’ordinateur. Le bouton Modifier permet de changer son
nom.
C’est utile pour retrouver un PC sur un réseau.
Systéme
= Afficher la quantité de mémeoire RAM et |a vitesse du processeur E;' Auteoriser I'accés 3 distance
Lancer I'assistance & distance | Afficher le nom de cet ordinateur —g

4.2 Invite de commande

L’invite de commande est obtenue en mode normal et en mode administrateur par un clic droit sur le bouton
menu du bureau (en bas a gauche = drapeau bleu)

4.3 Editeur de commande - Invite dec.commande

Question
Comment accéder a ’éditeur de commande « Exécuter » depuis le clavier?
Réponse
<Windows> <R>
Exemple, lancer I'éditeur de la base de registre :
4 Exécuter X

— Entrez le nom d'un programme, dossier, document cu ressource Internet, et
—  Windows I'cuvrira pour vous.

Quvir: | [T v

Annuler Parcourir...

Question

Comment ouvrir l’invite de commande depuis le clavier ? depuis I’écran ?
Réponse

Depuis le clavier <WINDOWS> <R>. Puis tapez cmd et validez.
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Exécuter X

Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et
Windows I'ouvrira pour vous.

Quvrir:

Annuler Parcourir...

S~

Depuis I’écran, bouton droit sur le drapeau, invite de commande en mode normal ou en mode administrateur (c’est la
meilleure solution).

Question

Est-il possible de faire un Copier/Coller dans l’invite de commande 2

Réponse

Oui du bouton droit pour un coller d’un texte sous Windowsvers I’invite de commande (ancien DOS)
Autre solution sur ce lien

http://www.mediaforma.com/windows-10-copier-coller-linvite-de-=commande/

Question

Comment connaitre le numéro de version de Windows ?

Réponse

Lancez I’invite de commande. Tapez winver et validez.

Sous Windows, vous pouvez aussi sur le drapeau menu, cliquez bouton droit Exécuter. Tapez winver et va-
lidez

4.4 Windows Powershell

Question

Comment avoir ’aide sur.le Powershell de Windows ?

Réponse

Powershell existe sous Windows 7, 8 et 10.

<Drapeau> <R>au clavier pour ouvrir la fenétre « Exécuter ». Dans cette fenétre tapez Powershell

Dans la fenétre bleue qui s’ouvre alors tapez sur ’invite de commande powershell / ?

L’aide apparait, ce qui ne veut pas dire’que cette commande est simple a utiliser. Certains forums donnent
des commandes a Copier/Coller directement. L aide vous permet de vérifier le role de la commande propo-
sée, ce qui évite de se faire avoir‘avec tout et n’importe quoi. C’est malheureusement courant sur les forums.
Question

Comment accéder au PowerShell en mode administrateur ?

Réponse

Depuis la derniere MAJ de Windows 10, powershell n’apparait plus dans les menus de Windows, (du bou-
ton gauche ou du bouton droit). Powershell est censé réparer certaines erreurs de Windows 10. Mais il ne
faut pas réver : dés que I’écriture est en rougec’est que la réparation ne marche pas. Procédez de la fagon
suivante :

Cliquez du bouton droit sur le bouton menu en bas a gauche de votre écran dans la barre des taches. Sélec-
tionnez Invite de commande en mode administrateur. Dans 1’invite de commande, tapez Powershell. Vous
obtenez alors Powershell en mode administrateur.

Question

Comment accéder au Powershell de Windows 10 ?

Réponse
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1l semble que tot ou tard le powershell de Windows 10 va
remplacer I’invite de commande.
Cliquez en bas a gauche sur le
menu Démarrer-> Toutes les ap-
plications = Cliquez sur la lettre
A - I’alphabet apparait, cliquez
alors sur la lettre W = Cliquez
sur Windows PowerShell (fenétre
ci-jointe)

Pour avoir le Powershell en mode
administrateur, cliquez du bouton
droit sur la rubrique indiquée
dans la figure ci-jointe :

Question

Comment ouvrir Powershell en tant qu’administrateur ?
Réponse

J’ai déja donné une solution (voir fiche Windows.10).

En voici une deuxieéme :

Dans la zone de recherche tapez Powershell: La fenétre ci-
jointe s’ouvre. Cliquez bouton droit sur Windows Po-
wershell et sélectionnez « En tant qu’administrateur »

Coup d'oeil sur les activités
VIuCULA

WebSite X5 v10 - Free v
& Wi-Fi Microsoft Calendner

Windows Live

Windows Live Mail e E

Microsoft

Windows Live Messenger Microsoft Edge Office Word...

Windows PowerShell

Windows P S d:.
Windows P{ 58 Supprimer du menu Démarrer
_ ssistantMob..  Search

S Windows P¢ Plus

= | Windows P¢ Désinstaller
B Windows Stor|
.. wimail.exe

B wow Siider

tant qu'administrateur
SE en tant qu'administrateur
verShell ISE
HAFTAS
m g e €

B & Oh O B =@ &k &

Meilleur résultat

B Windows PowerShell
Application de bureau

E Windows PowerShell (x86)

Application de bureau

4.5 Shell

Question

Comment accéder rapidement a un dossier dont le chemin d’accés est compliqué. ?

Réponse

Au clavier tapez simultanément les touches <Windows>
<R>.

La fenétre de commande « Exécuter ».

Tapez shell:NomDoeossier, sans mettre d’espace avant les
deux points et sans mettre d’espace derricre.

Exemple ci-joint = shell: Appdata

La commande SHELL, seule ou suivie d’un espace, n’est
pas reconnue sous W10

— Entrez le nem d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et
= Windows I'ouvrira pour vous.

Quyrir: | Shel\:Abpdata -

Annuler Parcourir...

Question

Ou se trouve le dossier qui contient les logiciels lancés au démarrage ?

Réponse

C:\Users\(VotreNom)\AppData\Roaming\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs\Startup

Souvent Users est remplacé en frangais par Utilisateurs.

Vous pouvez le trouver directement depuis la fenétre Exécuter que vous ouvrez avec <Window><R> et en

tapant la commande shell:startup (pas d’espace)
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4.6 Mode sécurisé et mode sans échec

Question

Comment démarrer Windows 10 en mode sécurisé ?

Réponse

Je pense que le mode sécurisé correspond plus ou moins au mode sans échec des versions précédentes.
Une fois de plus, il faut que W10 fonctionne en mode normal pour accéder au mode sécurisé.

Au clavier faire <Windows > <R>. Dans la fenétre qui s’ouvre, tapez Msconfig et validez <OK>

5 5 B3 Configuration du systéme X
Exécuter * 9 Y
Général DEmarrer Services Démarrage  Outils
— Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et le

=1 Windows I'ouvrira pour vous,
| w

Ouvrir: v|

Annuler Barcourir.. Options avancées... Par défaut Supprimer
'-r.ryc. £3UN | WIULY US| R3S T Iaran ey | e | = Options de démarrage Délai :
La fenétre de droite s’ouvre. Dans I’onglet « Démar- [ pémarase staisé Cepas cémarerfa Gt secondes
, , : ., g Minimal [ Journaliser le démarrage
rer », COCheZ Demarrage SECcurise. f Autre enyironnement [ vidéo de base
A 12 Réparer Active Directory [infos de démarrage du SE DRendrg permanents tous les

Cette commande peut étre utilisez pour changer par e paramétres ce démarage
exemple un pilote vidéo défaillant. Vous avez un —_
bouton Aide sur la fenétre pour avoir plus de détail s | MR [ e

Je viens de trouver une autre réponse chez Microsoft, dont je vais avoir personnellement besoin. Je
cite

4.6.1 Dans Parameétres

e Appuyez sur la touche de logo Windows Touche de logo Windows+! votre clavier pour ouvrir le menu Para-
métres. Si cette action ne fonctionne pas, sélectionnez le bouton Démarrer situé dans I’angle inférieur gauche
de I’écran, puis sélectionnez Paramétres.

e Sélectionnez Mise a jour et Sécurité > Récupération.

e Sous Démarrage avancé, sélectionnez Redémarrer maintenant.

e Aprés le redémarrage de votre ordinateur, dans I’écran Choisir une option, sélectionnez Dépannage > Options
avancées > Parametres de démarrage > Redématrrer.

e Aprés le redémarrage de votre ordinateur, plusieurs options s’affichent. Sélectionnez la touche 4 ou F4 pour
démarrer votre ordinateur en mode sans échec. Si vous souhaitez utiliser Internet, sélectionnez la touche 5 ou
F5 pour accéder au-mode sans échec avec mise en réseau.

4.6.2 Depuis I’écran de confiexion

e Redémarrez votre PC. Lorsque vous accédez a I’écran de connexion, maintenez la touche Maj enfoncée tout
en sélectionnant Alimentation Icéne d’alimentation > Redémarrer.

e Aprés le redémarrage de votre ordinateur, dans I’écran Choisir une option, sélectionnez Dépannage > Options
avancées > Parametres de démarrage > Redémarrer.

e Aprés le redémarrage de votre ordinateur, plusieurs options s’affichent. Sélectionnez la touche 4 ou F4 pour
démarrer votre ordinateur en mode sans échec. Si vous souhaitez utiliser Internet, sélectionnez la touche 5 ou
F5 pour accéder au mode sans échec avec mise en réseau.

5 Windows 10 et votre vie privée. Ce qu'il faut savoir et faire

C’est scandaleux, ces méthodes des grands de 1’informatique. Mais pas de panique, tout ceci existait déja avec
Google, la NSA, Facebook, Twitter, et maintenant la loi frangaise, antidémocratique, votée en début d’'année aussi
bien par la vraie droite que la fausse gauche sous couvert de lutte antiterroriste, mais personne n’est dupe. Vous pou-
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vez limiter les dégats en utilisant les documents vidéo et textes suivants. J'ai pu constater que « Nathalie » était in-
quiéte a juste titre. Mais prenons ce qui est bon et retirons ce qui est mauvais.

Ecoutez et regardez les vidéos. J'ai repris un article de Frédéric de FacilePC qui résume ce qu'il faut faire. Les vi-
déos ci-dessous vont plus loin.

5.1 Windows 10 et la vie privée

Cette vidéo est importante pour votre information. On n’y parle d’experts, oui mais lesquels ? Tout le monde
ce dit expert, alors il faut nuancer ce qui est dit et les parades suivantes existent.
https://www.youtube.com/watch?feature=player embedded&v=T8-kKKHz-M4

Les corrections sont possibles Pas de panique, tout ceci existait déja.

5.2 Comment protéger votre vie privéee ?

Ces vidéos sont trés importantes pour votre vie privée.

Faites les réglages proposés selon vos propres besoins et aussi pour protéger vos propres contacts.
https://www.youtube.com/watch?v=Z-9Q9wxzY 1U
https://www.youtube.com/watch?v=ILEZcbWDHsU

Question

Comment améliorer la confidentialité sous Windows 10 ?

Réponse

Je cite ici la réponse compléte donnée par FacilePC (cela résume les vidéos précédentes).

Cliquez sur l'icone en bas a gauche de votre écran pour ouvrir le menu Démarrer et cliquez gauche sur "Parametres". Cliquez
gauche ensuite sur le carré "Confidentialité".

ey
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Confidentialité Windows 10

La vous retrouvez 13 rubriques ou vous allez pouvoir affiner vos paramétres de confidentialité.

Dans la rubrique Général, désactivez tout sauf le filtre SmartScreen qui est une garantie de sécurité supplémentaire pour vous et
n'engendre aucun probleme de confidentialité de vos données.

Dans Emplacement, désactivez la localisation'de Microsoft afin de ne pas laisser votre ordinateur localisé par une application
tierce.

Les paramétrages des rubriques Appareil photos, Microphone, Informations sur le compte, Contacts, Calendrier, Messagerie,
Radios dépendent des applications que vous utilisez. En effet, si vous utilisez la messagerie en ligne vidéo Skype, il va étre judi-
cieux de laisser l'application accéder a votre Webcam. Pareillement si vous utilisez une application de calendrier en ligne ou de
messagerie en ligne par exemple. Ne désactivez donc pas tout automatiquement, mais affinez au cas par cas, application par
application.

A l'onglet Commentaires et diagnostics, des rapports systéme sont envoyés anonymement aux serveurs Microsoft pour améliorer
les services sous Windows 10. En attendant de savoir ce qu'il y a vraiment dans ces données transmises, décochez.

Revenez ensuite dans la page d'accueil de Paramétres en cliquant sur la fleche de retour en haut a gauche de la fenétre, et cliquez
maintenant sur "Réseau et Internet”. Pour une raison inconnue, Microsoft a choisi de partager le WiFi par défaut sur Windows
10. Cela peut vous étre utile si vous souhaitez utiliser votre ordinateur comme "modem" dans certains cas mais ce n'est pas tres
sécurisé. Pour désactiver cette option, cliquez en bas de la page réseau et Internet sur le lien "Gérer les paramétres WiFi" et la,
décochez toutes les options sous le titre "Partager les réseaux sélectionnés avec...". Par la méme occasion, désactivez "Me con-
necter aux réseaux de mes contacts”. Il vaut toujours mieux garder la main sur ces paramétres. wifi

Dernier point, nous allons désactiver le partage de connexion Internet pour les mises a jour Windows Update. En effet, par défaut
les mises a jour sont téléchargées depuis les autres PC les ayant précédemment récupérées afin d'accélérer les transferts. Et vous
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devrez vous aussi partager votre bande passante (c'est a dire votre connexion Internet) avec les autres utilisateurs pour qu'eux
mémes récuperent les mises a jour. Pour enlever cette option, retournez dans Parametres, puis sélectionnez Mise a jour et sécuri-
té. Dans la section Windows Update cliquez sur options avancées. Sélectionnez ensuite l'option Choisir le mode de remise de
mises a jour et désactivez le tout.

Windows Update

Etvoila, si cela vous inquiétait, vous avez la garantie que votre Windows 10 respecte désormais votre vie privée. A noter que
lorsque vous procédez a l'installation de Windows 10, vous avez aussi la possibilité d'ajuster directement ces options. Dans
I’écran intitulé « Démarrer rapidement », il faut regarder en bas a gauche une toute petite ligne baptisée « Paramétres de per-
sonnalisation ». Si [’on clique dessus, on entre dans une phase de réglage en deux écrans, contenant toutes les options liées a ces
envois de données.

5.3 Reéglage de Windows Update (indispensable)

Ne gardez pas les réglages par défaut
https://www.youtube.com/watch?v=0OHrjVJSQp1A

5.4 Retirer les espions et nettoyer

Dans la vidéo suivante, je vous conseille d’utiliser ce qui est dit sur les espions, sur le godemode, mais ne
touchez pas aux dossiers cachés de I’ancien Windows (o0ld) et de 1’installation de W10. Il y a un temps pour
tout. Attendez d’étre certain de ne pas avoir de soucis avec Windows 10, par exemple avec des périphé-
riques rendus obsolétes.

https://www.youtube.com/watch?v=R1VZUaN4gEg

6 Utilisation et problémes

6.1 Les parameétres

Les paramétres sont directement accessibles depuis
le menu, dés que vous ouvrez, en bas sur la gauche
de I'écran (figure ci-dessous).

Coup d'oeil sur les activités

En cliquant sur Parameétres vous obtenez cette fe-
nétre. Vous pouvez gérer de nombreux parametres
de cette fagon. Le panneau de configuration existe
toujours, ainsi que le Godmode.

s
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6.2 Démarrage - Boot

Question
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Au démarrage de mon PC je ne vois pas comment avoir accés aux options de démarrage avancé ?

Réponse

Vérifiez déja que F10 ou ECHAP ne permet pas ce type de démarrage. Sinon vous avez peut-€tre une autre
solution. Cliquez bouton droit sur le menu de démarrage. Cliquez sur Invite de commande administrateur.

Dans la fenétre noire qui s’ouvre tapez ce qui suit :
bcdedit /set {default} bootmenupolicy legacy puis validez.

Si le message “L’opération est réussie” s’affiche, c’est gagné. Au prochain redémarrage I’appui sur F8 devrait
vous permettre d’accéder au menu avancé.

Une fiche compléte sur ce type de démarrage avancé se trouve ici :
http://www.varcap-informatique.net/tutoriels/comment-activer-la-touche-f8-au-demarrage-de-windows-10/
Question

W10 fonctionne correctement, mais je voudrais démarrer sur un périphérique (CD, DVD ou clé USB. Com-
ment procéder ?

Réponse

La technique que je vous donne ne peut pas s’appliquer sur un PC en panne qui ne veut plus booter du tout.
11 faut que votre PC puisse démarrer normalement. Utiliser la technique suivante :

Parametres = Mise a jour et sécurité = Récupération - Démarrage avancé > Redémarrer maintenant
Question

Comment compléter le menu de démarrage de Windows 102

Réponse
http://www.01net.com/editorial/661461/windows-10-maitrisez-le-nouveau-menu-demarrer/#?xtor=EPR-1-
[NL-Olnet-Actus]-20150807

Question

Comment supprimer le mot de passe au démarrage ?

Réponse
http://forums.cnetfrance.fr/topic/1289187-windows-10-=supprimer-le-mot-de-passe-au-demarrage/

Question

Comment changer un compte Microsoft en compte local au démarrage?

Réponse

http://forums.cnetfrance.fr/topic/1289015-windows- 1 0--changer-un-compte-microsoft-en-compte-local-et-
vice-versa/

Avantage du compte Microsoft : aceces a Onedrive depuis ce compte

Inconvénient du compte Microsoft : risque de mouchardage dés la connexion, contacts, messagerie, pages
web lues et publicité ciblée.

Question

Comment désactiver un programme au démarrage ?
Réponse

Déja vous pouvez le faire, pour certains avec cCleaner.

http://forums.cnetfrance.fr/topic/1288185-windows-10--comment-desactiver-un-programme-au-demarrage/

Question

Comment lancer une application au démarrage (sa messagerie par exemple) ?

Réponse
http://forums.cnetfrance.fr/topic/1287779-windows-10--lancer-une-application-au-demarrage-
automatiquement/

Question

Ou se trouve le menu démarrage avec Windows 10 ? Quelle est son utilité ?
Réponse

Ce répertoire se trouve ici en Frangais (remplacer JT par votre nom d’utilisateur)
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« =3 v 4 » CePC » O5(C) » Utilisateurs » N » AppData » Roaming » Microsoft » Windows » Menu Démarrer + Programmes

N @ v \ ;

Avatars de comptes 2

4 Documents récents

¥

Libraries Accessoires Dashlane Démarrage MetDrive? Options Cutils Revo
W Menu Démarrer Windows d'ergonomi d'administr Uninstaller
e ation
v Programmes Windows

En cliquant sur ce chemin (alias du chemin en frangais) vous obtenez le « vrai » chemin en anglais
C:\Users\<Votre nom>\AppData\Roaming\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs
Il sert a répertorier tous les logiciels qui se lancent au démarrage. En allant dans ce dossier vous pourrez
constater combien de logiciels ont squatté ce répertoire et se lancent inutilement au démarrage du PC.
Si vous souhaitez faire le ménage :

1. Mettez les raccourcis qui vous semblent inutiles dans la corbeille. C'est le‘cas de tous les logiciels de chan-

gement de format comme freemake, format factory, mediacoder et autres comme spotify. Ces logiciels
n’ont pas a se lancer au démarrage. Mais soyez prudent. Pour cela utiliser « supprime » et non pas « majus-
cule supprime » qui efface définitivement. En cas de probléme vous retrouverez le raccourci dans la corbeille
et vous pourrez le rétablir.

2. Relancez votre PC et testez si les logiciels dont vous avez'mis les raccourcis dans le corbeille fonctionne cor-
rectement.

3. Pour les logiciels qui fonctionnent bien pas de changement, pour les autres ouvrez la corbeille, cliquez sur le
raccourci, puis cliquez sur Restaurer le fichier.

Question

Comment démarrer en mode sans échec avec W10 ?

Réponse

La technique donnée présuppose que vous pouvez encore démarre Windows, comme me le signale Jean-
Pierre.

http://forums.cnetfrance.fr/topic/1287795-windows-10--comment-demarrer-en-mode-sans-echec/

Question

Comment désactiver des logiciels au démarrage ?

Réponse

On constate que certains logiciels n’ont aucune utilité au démarrage. Il ne font que ralentir ce démarrage
Méthode 1

Ouvrir cCleaner = Outils = Démarrage - Windows et tches i

., indows Internet Explorer
planifiées
Je consideére personnellement que je n’ai besoin que de realtek Activé  Clé Programme Editewr
qui gere le son, de Hubic, Mega et Onedrive qui gerent mon

A VW Oui Startup User MEGAsync.Ink Mega Limited

Cloud et de Dashlane qui gére mes mots de passe et mes con-

. o s . . . . Oui HELM:Fun service Scheduler2 Acronis Acronis
nexions. J’utilise aussi Eraser pour les fichiers qui doivent

. N \ Oui HELM:Fun RTHDWCFL Realtek Semiconductor
disparaitre complétement. ou R o Softmare Undate Heniett Pockard
. . . . i Run oTroware Upda EwWie al I
Les MAJ de HP qui vont sans doute revenir avec I’installation ou R c The Eraser Profect
. . . . ul Run raser E Eraser Frojec
de W10 bien que mon PC ait 4 ans, et enfin le service Acronis _ _ _ ]
N Oui HECU:Run OneDrive Microsoft Corporation
pour la sauvegarde systéme. ou . b o
ul Run [¥ell
Pour le reste c’est non. Les Glary (GU), cCleaner, Adobe, Java _ .
, . . L, . . Oui HKCU:RuUn DashlanePlugin Dashlane

sont désactiver. A moi de vérifier de temps en temps si des
MAJ existent
J'ai désactive toutes les tdches planifiées
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b I 14 : 14 Mon HELM:Run BingDesktop
x colonnes montrent 1 ti °
Ces deu CO 0 es O e Ce que J a desac Ve MNon HKLM:Run EaselSs EPM tray CHEMGDU YTWO Tech Development Co., Ltd
. .
dal’lS 1 Onglet WlndOWS MNon HELM:Run hpsysdrv Hewlett-Packard
Activé cle Programme Editeur Mon HKLM:Run Microsoft Default Manager
Mon HKCU:Run BingSvc © 2015 Microsoft Corporation MNon HELM:Run Mektra WLMailApi
Non HKCU:Run CCleaner Monitoring Piriform Ltd Mon HELM:Run Metdrive Bdrive Inc.
Non HKCU:Run GoogleChromeAutolaunc...  Google Inc. Maon HKLM:Run PDF Complete
Non HKCU:Run GUDelaystartup Glarysoft Ltd Mon HKLM:Run QuickTime Task
Non HKCU:Run HPAdvisarDoack Hewlett-Packard Mon HKLM:Fun SDTray
Non HKCU:Run hubiC OvH
Mon HELM:Run SmartMenu Hewlett-Packard Company
MNon HKCU:Run OfficeSyncProcess
o M e — I —
o p—— e T Mon HELM:Run SunlavallpdateSched Orade Corparation
Non HKCU:Run Spybot-58D Cleaning Men HRLMERLn TrayServer
Non HKCU:Run swg MNon HKLM:Run TruelmageMonitor. exe Acronis, Inc
MNon HKLM:Run Adobe ARM Adobe Systems Incorporated Mon Startup Common
Non HELM:Run APSDaeman Apple Inc. Mon Startup User Microsoft Corporation
Non HKLM:Run Bing Bar
,
Méthode 2
111 1 A [ Gest des tich l=- o X
En utilisant simultanément les touches <Alt> <Ctrl> <Suppr> 1 Gestennare desiches
. A I R , Fichier Options  Affichage
vOous pouvez ouvrir le gestionnaire de taches. Allez sur 1 onglet Brocessis | Performanca] Fitorrque des apphcations] Démarmage |Uiisateus | Détai | Serviees
Démarrage Nom - Editeur Statut Impact du dé...
A 5 . [ Acronis Scheduler Helper Acronis Activé Bas
De la méme fagon que pour cCleaner, vous pouvez d’un clic , ,
74 Dashlanc.ee Active Haut
. , . . .
droit, désactiver certaines fonctions. DshloncPgince 2) et Haut
. [ A .. r . [E) EaseUS Partition Master Free.. CHENGDU YIWO Tech D... Désactivé Bas
Certains logiciels peuvent étre visibles par une méthode mais . iy
)l Gestionnaire audio HD Realt.. Reaftek Semiconductor  Activé Bas
s A o -
pas avec I’autre. Il est donc bon de connaitre les deux. B s o aave o
[ Java Update Scheduler Oracle Corporation Désactivé Bas
[&] Microsoft Bing Service 2015 Microsoft Corpo...  Désactivé Aucun
@& Microsoft OneDrive Microsoft Corporation  Activé Haut

6.3 L’explorer (explorateur) de Windows 10

Question
Dans ’explorer de Windows 10, le ruban w’apparait plus et je voudrais le voir ou au contraire je voudrais le
cacher ?

Réponse
Chouette alors une seule réponse pour deux questions. Voici le ruban en question sur I’onglet Accueil :
aa | M E Outils de lecteur lﬁJ— b4
m Accueil Partage Affichage Gestion 0
4y COupe T3y Nouvel élément = Ou FH sétectionner tout
. o _ﬁJ x - T | Accés rapide ~ li—l Modifie Aucun
%ﬂ&%‘i;;ms e Supp'r\mer e %%L;‘;f:f Prop'rletes & Historigue = Inverser la sélection

Tout a fait en bouten haut a droite vous voyer comme un accent circonflexe a coté du point d’interrogation
bleu qui sert pour I’aide. Cliquez sur cet accent c’est une bascule. Vous pouvez aussi faire <CTRL> <F1> au
clavier..

6.4 Fenétres illisibles

Question
Tout d’un coup, les fenétres de certains logiciels sont presque illisibles (le texte est remplacé par des taches
noires) ?
Réponse
Et oui, cela m’arrive de temps en temps depuis que j’ai :
1. Nettoyé la BDR avec cCleaner
2. Essayé de régler les problemes avec I'infame logiciel Relmage.

La seule solution que j’ai trouvée, partir d’un point de restauration, a une date ou le probléme n’existait
pas. Cela signifie que vous devez vérifier que vos points de restauration existent. Certaines MAJ de
Windows 10 les suppriment.
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Sur le site vous trouverez les raccourcis pour le bureau. VOUS AVEZ dans ce pack un raccourci sur
I’icone Créer et restaurer ce type de point. Merci de vous en rappeler. Mettez ces raccourcis dans vos té-
léchargements et mettez sur le bureau ceux qui vous sont utiles.

6.5 Virus- Malwares — Autres
Voir la fiche Questions/Réponses correspondante JT78 Logiciels.pdf.

6.6 Image systeme - Disque de réparation

Question

Comment créer une image systéeme ou un disque de répartion ?

Réponse

Paramétres > Mise a jour et sécurité > Sauvegarde (Page de gauche) 2 Accéder a I’outil sauvegarder et
restaurer (bas de la page de droite) 2  Créer une image systéme (a gauche). Suivre les instructions

6.7 Graveur Lecteur CD/DVD non reconnu depuisginstallation W10

Question

Depuis que j’ai installé Windows 10 mon lecteur Graveur de DVD n’est plus reconnu. Que faire ?

Réponse

Il faut procéder eu deux étapes. Vérifiez que votre lecteur n’apparait pas dans Paramétres = Périphériques
- Gestionnaire de périphériques (tout a fait en bas de la page de droite). Créez un point de restauration pour
étre tranquille et pouvoir revenir en arriere. C’est toujours une sage précaution. Voir la fiche pratique pour
savoir comment faire : http://aivm37.free.fr/BI/JT/JTO78W_Windows10.pdf

Si c’est le cas (Le graveur lecteur CD/DVD n’apparait pas dans le gestionnaire de périphérique) :

Etape 1

Cette premiére étape, la seule efficace est sur certains forums. Merci a celui qui a trouvé et mise au point cette solution.
Elle est nécessaire mais pas toujours suffisante comme disent les matheux.

1- ouvrir I'invite de commande en tant qu'administrateur
Taper cmd, clic droit sur "Invite de commandes"
En bas clic sur "Exécuter comme administrateur.”

2- copier la commande :

reg.exe add "HKLM\System\CurrentControlSet\Services\atapi\Controller0" /f /v EnumDevice1 /t REG_DWORD /d 0x00000001
Validez. La BDR se met a jour.

3- redémarrer le PC

Le lecteur est reconnu
En effet lorsque vous ouvrez le gestionnaire de périphériques, vous devez trouver maintenant le lecteur graveur de DVD comme le montre
la figure suivante.
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gy Gestionnaire de périphériques Si le lecteur ne fonctionne toujours pas (on le voit c’est tout)
o _ _ Etape 2

Fichier Action Affichage 7 Cliquez SP_T_E?,C}@‘}T_QCPVD/CD'ROM

@ = | | el w o Lecteurs de DVD/CD-ROM

v & HPBUR = hp CDDVDW TS-H653R ATA Device
B3 Acronis Devices Le nom du lecteur apparait. Double-cliquez dessus.
== Appareils multiméedias numeériques Propriétés de : hp CODVDW T5-HE53R ATA Device Pt
@™ Cartes graphiques
a Cartes réseau Général Régiondu DVD  Volumes PFilote  Détails  Evénements
== Claviers ) M DWW TS-HE53R ATA Device Vérifiez que le
&/ Contréleurs audio, vidéo et jeu -

i Contréleurs de bus USE
<; Contréleurs de stockage
g Contréleurs IDE ATASATAPI Fabricant :

i Entrées et sorties audio Emplacement -
= Files d'attente a l'impression @

Type de pénphe Lecteurs de DVD/CD-R

(Lecteurs de CO-ROM standard)
placement 1 ({Channel 0, Target 1, Lun 0)

Etat du périphérque

= Imprimantes e
- Lecteurs de disque Fe pérphérique g

o Lecteurs de DVD/CD-ROM é

=1 Moniteurs

3 Ordinateur

Etﬁ'. Périphériques d'interface utilisateur gion 2) et validez le fait que vous
[ Péripheriques logiciels souhaitez changer la région. 2 ap-
£ Périphériques systeme parait. Fermez la fenétre et cliquez
[} Processeurs sur Ordinateur. Oh miracle le lec-
B Souris et autres périphériques de pointage teur est réapparu et deuxiéme mi-

racle. il fonctionne

1 = 1 rnuler

Je trouve impensable que Microsoft n'ai jamais signalé ce probleme de région, depuis deux mois que tout le monde cherche...)’ai trouvé
cela par hasard apres un mois de recherche. J'ai donné le tuyau sur les forums.

6.8 Contréle parental aveesWindows 10. Compte enfant

11 ya plusieurs solutions. Celle de Microsoft ne fonctionne que sur IE ou Edge. 11 existe des logiciels diffé-
rents. Certains sont treés contraignants. D’autres sont des passoires. Bref ¢’est compliqué et pas fiable. Le
meilleur contrdle parental est assuré par les parents eux-mémes qui expliquent, tolérent et interdisent.
Question

Comment gérer le controle parental avec Windows 7 et 8.12

Réponse

http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows/set-parental-controls#1TC=win

Question

Comment gérer le controle parental avec Windows 10 sur le PC d’un adolescent ?

Réponse

Premiére chose ne pas I’initialiser a son nom mais au non de 1’adulte qui va le prendre en charge et en sera
I’administrateur. Créez une adresse email pour cet enfant ,outlook.fr chez Microsoft de préférence pour étre
tranquille.

Faire tout le travail correspondant. Ensuite passez dans la gestion des comptes par les parametres ou le pan-
neau de configuration. Faire un nouveau compte de type familiale enfant. Evidement ce n’est dit nulle
part, ce qui est impensable..La encore on trouve par hasard..Mais lisez la suite c’est encore pire.
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Donnez I’adresse email outlook.fr de I’enfant. Le compte va se créer, mais I’enfant va recevoir une invita-
tion a se joindre a la famille. Il devra donc étre connecté pour répondre et donnez son accord, ce qui pourra
déclancher le controle parentale depuis IE ou Edge uniquement. Bref pour faire plus stupide et aussi peu
efficace, il faut étre trés fort.

11 suffisait que Microsoft crée de suite trois types de comptes : administrateur, standard et enfant. Et bien
non pourquoi faire simple lorsque 1’on peut faire trés compliqué sans donner la démarche. Windows 10 vient
de me faire passer les six mois les plus pénibles de mon expérience informatique.

Question

1l semble que sous Windows 10, un membre de la famille qui a un compte enfant ne puisse pas utiliser Win-
dows Live Mail seul, méme depuis une adresse Microsoft ?

Réponse

Je viens de vérifier sur le PC de mes petits enfants, qui me disaient ne pas pouvoir recevoir les emails. Je
pensais qu’il s’agissait de la MAJ de WLM version 12 pour W10. Il n’en n’est rien, ils n’ont pas les droits
d’administrateur, donc une erreur a chaque fois. Les parents ayant des droits d’administrateur, regoivent les
courriers sans souci. Il semble donc que les problémes soient liés (Le statut enfant ne leur permet pas de lire
leurs emails). Cela peut se comprendre sauf que cette application minable, « Courrier de W10 », ou la liste
des contacts n’est méme pas visible, peut recevoir tout et n’importe quoi, quelque soit I’age. La volonté de
Microsoft n’est donc pas de protéger les enfants, mais une fois de plus de pister tous vos emails depuis cette
application « Courrier » congue surtout pour cela.

6.9 Son

Question

Je n’arrive pas a rétablir le mixage stéréo pour récupérer le son en streaming. Avez-vous une solution?
Réponse

Voici une fiche tres compléte de Michel Martin sur son site. Pour certains, il faudra absolument en arriver a
mettre a jour le pilote de la partie audio de la carte mere. Il précise aussi la méthode a utiliser, en dernier
recours.

http://www.mediaforma.com/windows-10-activer-mixage-stereo/

3 problémes importants et difficiles a résoudre, car les réponses ne sont pas simples, mais faciles a mettre en
ceuvre.

J’ai eu moi-méme les deux premiers problémes, suite a une MAJ importante de Windows 10 et j’ai di con-
sulter plusieurs forums pour trouver des réponses dignes de ce nom. Merci a ces personnes qui ne parlent
pas pour ne rien dire. Une question reste cependant : pourquoi Microsoft modifie-t-il les options de démar-
rage lors des MAJ ? Et j’ai un soupcon de réponse. Je refuse d’utiliser les logiciels Edge, Courrier et Corta-
na, beaucoup trop intrusifs dans.la vie privée. La ce n’est plus une tentative de Microsoft pour vous les re-
mettre, ¢’est carrément la‘punition. Monsieur Bill Gate je regrette vivement votre départ, car a votre époque
Microsoft ne mettez pas son nez partout. Maintenant Microsoft se comporte comme le fait Google depuis
toujours.

6.10Activation du pavé numérique au déemarrage

Plusieurs réponses plus ou moins différentes vous sont proposées ci-dessous.

Soyez prévoyant. Créez un point de restauration pour éviter les embrouilles quelque soit la solution choisie.
Voici les techniques proposées les plus récentes et les plus courantes. Certaines sont complétées par I‘arrét du dé-
marrage rapide lorsque la premiére action est insuffisante.

6.10.1 Solution proposée par Microsoft
AUCUNE. Toutes les solutions trouvées viennent de forums. C’est impensable. Ce probléme est récurent.
450 000 000 d’utilisateurs 1’on subit...

Jean THIOU http://aivm.free.fr Page 76



http://www.mediaforma.com/windows-10-activer-mixage-stereo/

Fiche Pratique

6.10.2 4- Les solutions
Depuis le bureau : touche Windows +R : taper Regedit et valider.

6.10.2.1Réponse sur Forum

Sur mes 2 ordis en Windows 10 (32 et 64 bits) :

InitialKeyboardIndicators : 2147483648 remplacer par 2 fonctionne.

Par contre il semble que sur Windows 10, la valeur 2147483650 a la place de 21474836448 fonctionne
mieux sur certains ordis.

TT est bon a part que dans Windows 10 ce n'est pas la valeur 2 qu'il faut mettre , mais juste incrémenter la
valeur actuelle ......3648 en ..... 3650

Récupérer d'un autre site et fonctionnel avec mon ensemble clavier souris Logitech

1. Click on the Start Button and type in regedit and hit Enter.

2. Navigate through HKEY USERS, .DEFAULT, Control Panel and then Keyboard.

3. Right click on InitialKeyboardIndicators and select Modify.

4. Set the value to 2147483650 and click OK.

6.10.2.2Autres réponses

Question

Je n’arrive a avoir le pavé numérique automatiquement a I’allumage de Windows 10, bien qu’ayant remplacé
la valeur par 2 dans la base de registre ?

Réponse

J’avais trouvé une réponse sur Pcastuces, mais comme la page correspondante contient 52 mouchards (si-
gnalés par Adblock et considérés pour certains, comme dangereux par Site Advisor ou Web Advisor de
McAfee), je préfere passer la parole a Francoise, qui dit la méme chose sans mouchard.

Francoise vous donne un complément de réponse: Vous allez voir comme c’est simple. Microsoft pourrait-il arréter ses jeux de
piste une fois pour toutes ?

Appliquez ensuite ceci :

Une fois la valeur par défaut remplacée par 2 sur InitialKeyboardIndicators,

Il faut en plus désactiver le démarrage rapide

Paramétres—> Systéme—> Alimentation et mise en veille—>Paramétres d’alimentation supplémen-

taires—> Choisir I’alimentation du bouton d’alimentation, Modifier des paramétres actuellement non dispo-
nibles : décocher Activer le démarrage rapide (recommandé¢)

Redémarrer
Affichage Eoai 4 % > Panneaude configuration > Tous les Panneaux de configuration » Options d'alimentation
SRR n cas de fonctionnement sur batteri, éteindre apres Fichier Edition Affichage Outils ¥
Applications et fonctiannalités ol Page d'accueil du panneau de 30 : ; : ;
configuration Choisir ou nnaliser un mode de gestion de |'alimentation
Multitiche En cas de branchement sur le secteur, éteindre aprés Un mogeffe gestion de I'alimentation est un ensemble de paramétres matériels et systéme (comme la
15 minutes Demander un mot de passe | osité de I'écran, le mode veillg, etc.) qui définit comment votre ordinateur utilise 'alimentation en

Mode tablette pour sortir de veille energie, Informations sur les modes de gestion de I'alimentation

Economiseur de batterie Choisir l'action du bouton Modes pris en compte sur la jauge d batterie
eille d'alimentation
OR & par HP (rec dé Modifier les paramétres du mode

Alimentation et mise en veille .
. En cas de foncticnnement sur batterie, mettre le PC en veille aprés Choisir I'action qui suit la ; 5 5

‘fetmisture du capot Equilibre automatiquement les performances et la consommation d'énergie sur les matériels

Stockage Jamais compatibles.
Créer un mode de gestion de

i b o I'alimentation S % :

SRS HIDELEOMEION. En cas de branchement sur le secteur, mettre |2 PC en veille aprés (@) Performances élevées Meodifier les paramétres du mode

Jamais [/ Cheisir quand éteindre I'écran Privilégie les performances, mais peut consommer davantage d'énergie.
Applications par défaut
W Modifier les conditions de mise
Informations systéme ) - en veille de lordinateur Afficher les modes supplémentaires
Paramétres associés
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Définir I'action des boutons d‘alimentation et activer la protection par mot de passe

Choisissez s paramétres d'alimentation souhaités pour votre erdinateur, Les modfications apportéss aux Définir I'action des boutons d’alimentation et activer |a protection par mot de passe
étres de cette s 5 de gestion de I'slimentation.
Wi g hemt o fbmertinon ol Choisissez les paramétres d'alimentation souhaités pour votre ordinateur. Les modifications apportées aux

Paramétres du bouton d'alimentatioMgt du capot

Lorsque j appuie sur le bouton = V
@ Marche/Arrét = Veille

paramétres de cette page s'appliquent a tous vos modes de gestien de ['alimentation,

j Sur la batterie A Sursecteur Paramétres du bouten d'alimentation et du capot

j Sur la batterie S Sursecteur

‘& Lersque je referme le capot : Veille v Veille = Lorsque j'appuie sur le bouton
i P Veille <] |veitle v
Marche/Armét:
Protection par mot de passe 4 Iz sortie de veille
Exiger un mot de passe (recommandé) ;
Ala sortie de veille de votre ordinateur, personne ne peut accéder 3 vos données sans entrer un mot Lorsque je referme le capot : Veille V| |Veille Bk

de passe pour déverrouiller I'ordinateur. Créer ou modifier le mot de passe de votre compte
utilisateur

Protection par mot de passe a la sortie de veille

Ne pas exiger un mot de passe
Ala sortie de veille de votre ordinateur, vos données sont accessibles 4 tous car [ ordinateur n'est
pas verrouillé

() Exiger un mot de passe (recommandé]

A la sortie de veille de votre ordinateur, personne ne peut accéder & vos données sans entrer un mot

Paramétres d'arrét

de passe pour déverrouiller I'ordinateur. Créer ou modifier le mot de passe de votre compte

utilisateur
Activer le démarrage rapide {recommandé)
Cela vous permet de démarrer votre PC plus rapidement une fois quil est arété. Le redémarrage n'est y
prnitiniabe o (®) MNe pas exiger un mot de passe
Veille Az sortie de veille de votre ordinateur, vos données sol es & tous car ['ordinateur n'est
Afficher dans le menu Alimentation, pas verrouillé,

Veille prolongée
Afficher dans le menu Alimentation,
Verrouiller

Afficher dans le menu d avatar du compte.

Paramétres d g

Activer le démarrage rapide (recommandé)

[ Veille

Cela vous permet de démarrer votre PC plus rapidement une fois qu'il est arrété. Le redémarrage n'est
pas affecté. En savoir plus

Afficher dans le menu Alimentation.
[] Veille prolongée
Afficher dans le menu Alimentation,
[#] Verrouiller
Afficher dans le menu d'avatar du compte.

Une autre réponse semblable sur CNET (pages non dangereuses)
http://forums.cnetfrance.fr/topic/1234323-activer-le-pave-numerique-au-demarrage-s-il-est-desactive-win-8-

8-1-win-10/

http://forums.cnetfrance.fr/topic/121653 1 -windows-10==8--desactiver-le-demarrage-rapide/

6.10.2.3Variantes sur le méme sujet.

Question

Comment activer le pavé numérique au démarrage ?
Réponse

Vous faites

Touches : Windows + R

Tapez regedit

Recherchez HKEY CURRENT USER\Control Panel\Keyboard

double cliguez sur la valeur “InitialKeyboardindicators" et remplacer la valeur par 2

Repétez I'opération au chemin suivant :

HKEY USERS\.DEFAULT\Control Panel\Keyboard

3 Exécuter *

— Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et
== Windows ['ouvrira pour vous.

Quvrir: Eegedit ~ |

N\

Annuler Parcourir...

Dans HKEY USERS

ﬂ‘ Editeur du Registre

Fichier Edition Affichage Favoris 7

+ 3 Qrdinateur
HKEY_CLASSES_ROQCT
HKEY_CURREMT_USER
HKE\'_LOCAL_M
HKEY_USERS

HEEY_CURRENT_CONFIG

Dans HKEY USERS : clic droit : développer . DEFAULT

Clic droit : développer . Control Panel
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& Editeur du Registre w Ll Qichinateus . Bl
Fechier  Editson  AFichage Favorm 7 HEEY_CLASSES ROCT =3 {par défaut)
w B Oudinsteur Hom Type HEEY_CURRENT_LISER
HIKEY_CLASSES ROGT : ]
HEEY_CURRENT USER Llparddfau)  REG HEEY_LOCAL MACHINE
+ - | HEEY_LOCAL_MACHINE w HEEY_USERS
W | HEEY_UBERS w DEFAULT
v .| DEFALILT =
5-1:5-18 AppEvents
5-1-5-19 Contral Panela
5-1-5-20 :
£.1.5.21. 3TI5T2200- 266167031 5- 5455239 Ceannment
§-1-5-21- 3TI5T2260- 2661870315 5435239 BV
HIKEY_CURRENT_COMFIG Keyboard Layout
Cliquer sur Keyboard
w I Ordinateur Mom

) HKEY_CLASSES_ROOT
5 - | HKEY_CURRENT_USER
3 HKEY_LOCAL_MACHIME
v . | HKEY_USERS
w DEFAULT
AppEvents
w . Control Pamel
3+ | Accessibility
3 Appesrance
Colors

ab| (nar défaut)

Cursors
Desktop

Input Method
3 Internaticnal

Keyboard
Mousze

Double cliquer sur /nitialKeyboardsindicators dans la partie droite.
ﬁ Editeur du Registre

Fichier Edition Affichage Favoris 7

"@ Ordinateur MNom Type Données
> - HKEY_CLASSES ROOT Eﬂ(par défaut) REG_SZ (valeur non définig)
EEEY € REE PR E_P]Initiall(eyhoardl... REG_SZ 214?4835431——-_\
o EES‘EE&L—MACH'NE [3b|KeyboardDelay ~ REG_SZ 1
Z B i ab|KeyboardSpeed ~ REG_SZ 31
, AppEvents
~ - | Control Panel
» .| | Accessibility
4] Appearance
E Colors
Cursors
Desktop

4 Input Method
International

Keyboard

Remplacer la valeur présente par 2 et valider.

Redémarrer I’ordinateur.

La méme question avec variante sur la réponse

Question

Comment activer au démarrage le pavé numérique sur un PC portable ?
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Réponse
Voici une mise au point sur une réponse déja donnée :

Etape 1 : Je créé un point de restauration pour étre sur de rattraper une bétise faite par mégarde dans ce
qui suit.

Etape 2 : Faire Touche Windows + R / regedit / OK pour ouvrir la base de registre (BDR) ou passez par JtUtil.

Sélectionnez la clé HKEY_USERS\DEFAULT\Control Panel\Keyboard

Modifiez la valeur de InitialKeyboardIndicators : 2147483648 (actuellement)

(en faisant clic droit / modifier sur InitialKeyboardIndicators)

2 => NUMLOCK activé

0 => NUMLOCK désactivé

Si cela ne fonctionne pas, c'est qu'il y a d'autres valeurs de "InitialKeyboardIndicators : 2147483648" dans le registre.
Donc:

Mettre "Ordinateur" en haut du registre en surbrillance.

Faire Edition / Rechercher / InitialKeyboardindicators/ et rechercher le suivant.

A chaque valeur trouvée, la remplacer par la valeur 2.

. Faire F3 apres chaque correction jusqu'a la fin de la recherche.

6.11 Autres versions

Question

Je veux réactiver le pavé numérique au démarrage de Windows 10. Comment procéder?

Réponse

Japplique ce qui est dit ici :
http://forums.cnetfrance.fr/topic/1234323-windows-8--activer-le-pave-numerigue-au-demarrage-s-il-est-desactive/
Je redémarre mon PC et je constate.

Attention si dans la BDR, I'une des variables est alphanumérique (donc non numérique), je n’y touche pas et je fais
I'essai.

Question

Comment rétablir le pavé numérique au démarrage ?

Réponse

Cela peut provenir du BIOS et (ou) de la BDR. Toutes les réponses sont ici. Accrochez-vous !
http://answers.microsoft.com/fi-fr/windows/forum/windows 10-start/activer-num-lock-au-
d%C3%A9marrage-windows-10/2360bfb9-b342-4718-a7d9-0be974b491c9?page=4&msgld=057bf8b6-
06¢7-4a93-ac1¢c-5303b4421012

Awn o

6.11.1 Touch pad

Question

Comment ouvrir et modifierles paramétres du Touch Pad sur le clavier d’un PC portable ASUS sous Windows 7 ?
Réponse

Merci a Michel H. qui vous donne la réponse

Aller dans le panneau de configuration-->cliquer sur Souris-> une fenétre s’ouvre...
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SARERe G [ = |
¥ Propriétés de: Souris . — ¥ Propriétés de : Souris |-—SS |
Boutons | Pairteurs | Options du painteur | Roulette | Matériel | B ELAN | B ELAN
‘ I | | | I | Boutons | Pointeurs | Options du pointeur | Roulette | Matériel | gﬁ ELAN 53 ELAN
Corfiguration des boutons
[ Inverser le bouton principal et secondaire Version du pilote :  ELAN Touchpad 15.9.5.3_X64 WHGL
Activez cette case & cocher pour pemmuter le bouton droit de % FEfmnmE
la souris avec le bouton gauche pour les fanctions principales e N
telles que la sélection et le glisser-déplacer. N Pérpherique Port Activer
- i _-_ Blan Smart-Pad Ps/2 Activer
Vitesse du double-clic
Double-cliquez surle dossier pour tester votre paramétre. Sile
dossier ne s'ouvre pas, sélectionnez une valeur plus faible.
Vitesse Lente U Rapids Améter le périphérique Cptions...
Vemouillage du clic
[ Activer le vemouillage du clic Paramétres...
Vious permet de sélectionner ou de déplacer un élément sans maintenir le bouton (¥ AMficher licéne dynamique [
de |z souns enfoncé. Pour activer ce mode, appuyez rapidement sur le bouton de }" ==
la souris. Pour le désactiver, cliquez a nouveau surle bouton de |a souris. ™ Afficher licéne statique EB
' " Me pas afficher dicdne
[ 0K ] [ Annuler ] Appliquer

Cliquer sur Elan (Fenétre de gauche) la fenétre de droite s’ouvre puis modifier les paramétres dans la
fenétre de droite qui gérent le périphérique « elan smart pad » enfin valider.

7 PC NEUF
7.1 Probleme avec BIOS Ou UEFI

Question

Mon ordinateur est récent et il n’a pas de BIOS a I’ancienne ?

Réponse

Et oui le BIOS n’est plus en ROM comme autrefois, il se trouve intégré sur la carte mere ce qui a des avan-
tages pour le constructeur et des inconvénients pour les utilisateurs qui ne trouvent plus la facon de booter
sur un support externe (clé USB ou DVD).

Solution 1

Pressez par la touche Echap au démarrage et suivez les instructions
Solution 2

Question

Comment modifier l'ordre du boot sous Windows 8.1 sans passer par le BIOS ?
Réponse

Vous pouvez passer dans la zone de recherche avec les touches
<Windows> <W>.

Tapez alors BIOS.

Cliquez sur modifier les options de démarrage avancées. Paramétres
Vous pouvez alors modifier I'ordre en langant la troisiéme rubrique
de la page obtenue.

Rechercher

Modifier les options de
démarrage avancées
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(© Mise & jour et récupérati.. 2 Actualiser votre PC sans affecter vos fichiers

Si votre PC ne fonctionne pas bien, vous pouvez I'actualiser sans perdre vos photos, votre
musique, vos vidéos ou d'autres fichiers personnels.

Windows Update

Commencer

Historique des fichiers

Recupération Tout supprimer et réinstaller Windows

Si vous voulez recycler votre PC ou le remettre en état, vous pouvez le réinitialiser en
rétablissant ses parametres d'usine.

Commencer

Démarrage avancé Lancez cette rubrique

Démarrez a partir d'un périphérique ou d'un disque (par exemnple, un lecteur USB ou un DVN
changez les paramétres de microprogramme de votre PC, changez les paramétres. da,

démarrage de Windows ou restaurez Windows a partir d'une imaoa-s J
redémarré.

Redémarrer maintenant

Malheureusement certains ordinateurs dont I’'UEFI (ce qui remplace le BIOS) est mal réglé, continuent a
booter uniquement sur le disque dur, ce qui est un probléme sérieux pour la réparation du disque C. D’autre
part, il semble que Windows 8.1 refuse de booter sur un CD/DVD qu’il ne connait pas comme Acronis.
Merci Microsoft, qui une fois de plus ne voit que lui, mais 1a je n’ai méme pas trouvé de solution pour pas-
ser en force. Une seule réponse possible, sur la stupide fenétre Microsoft 2 OK.

7.2 Logiciels indésirables sur un PC neuf

Question

Je viens d’acheter un nouveau PC. Je pensais qu’il était propre. Or il contient des versions d’essai dont cer-
taines sont difficiles a supprimer. Comment faire ?

Réponse

La question revient tellement souvent que’PCAstuces a créé¢ un dossier a ce sujet.

http://www.pcastuces.com/pratique/pdf dossier.asp?id=910

8 SYSTEME - DOSSIERS,- FICHIERS’- MENUS CONTEXTUELS
8.1 Version(s) de Windows 10

Question | 7 Exécuter X
Comment connaitre le numéro de version de Win- ]
dOWS 10? 7 — Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet,
Ré onse 1 et Windows 'ouvrira pour vous.

pon.: | I

Le plus simple, cliquez bouton droit sur I’icone " Quvrir: [winver »

du menu de démarrage. Cliquez Exécuter,

puis dans la fenétre qui s’ouvre tapez Winver. )
. , . k A | Pa ir...
Validez avec OK. Vous aurez le numéro de version | il il

et de sous version e emeese e et

8.2 Une nouvelle icone dans Ila barre des taches

Question
Comment voir tous les documents ouverts sur mon bureau ?
Réponse

il

Cliquez sur cette icone qui se trouve en bout de la zone de recherche dans la barre des taches.
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8.3 Partitionnement

Question

Je viens d’acheter un PC neuf et je veux partitionner son disque dur. Puis-je le faire depuis W10 ?
Réponse

Théoriquement oui. Partez de 1’icone « Ce PC ». Cliquez bouton droit = Gérer = gestion des disques =
Disque 0

—Disque 0 NN I | Y |

De base SYSTEN || OS (C) DATA (E) HP_RECOVERY (D
59&_5‘4 Go 100 Mo || 197,00 Go NTFS 488,28 Go NTF5 13,25 Go NTFS
En ligne Sain (5y || 5ain (Démarrer, Fichierd § 5ain (Lecteur logique) Sain (Partition prin

En cliquant du bouton droit sur le C vous pouvez demander a réduire le disque. Le probléme c’est que W10
va verrouiller le disque C avec une taille de 400 Go minimum, ce qui est beaucoup trop pour le systeme. Il
vaut mieux ne garder que 200 Go pour le systéme puis garder tout le reste pour les données. Pour cela utili-
sez la version gratuite de epm (Partition Manager) de EaseUS. Seul probléme, impossible de savoir si cela
peut jouer sur la garantie du PC.

C’est cependant essentiel pour séparer les données du systéme-et de pourvoir faire des sauvegardes diffe-
rentes.

La partie restante peut (si nécessaire, car il se peut que votre version free de EASEUS ne le fasse pas), étre
formatée par Windows (voir le début de cette réponse). On peut donc jouer sur les deux tableaux.

8.3.1 Partition et défragmentation

Question

Existe-t-il dans Windows 10, une application systéme pour défragmenter et partitionner le disque dur ?
Réponse

Oui. Pour partitionner je préfere EaseUS Partition Manager qui est gratuit. Je défragmente depuis Glary et
parfois je compléte avec Defraggler lorsque je veux faire une sauvegarde de mon disque C.

Sinon vous pouvez tout faire directement depuis W10 en suivant les conseils de cette vidéo de FacilePC.
http://facilepc.fr/newsletter-11-06-2016.html

8.3.2 Les petits problemes de partitionnement

Question

J’avais déplacé Mes documents, mes images, mes vidéos, ma musique sur une partition autre que C, E par
exemple .Comment le dire dans Windows 10?

Réponse

Dans le menu Démarrer, ouvrez la zone Paramétres = Systéme = Stockage.
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« Paramétres - o X
@ SYSTEME Rechercher un paramétre
Affichage
MultSauv (F3)
-~ 192 Go utilisé sur 232 Go
Notifications et actions
I
Applications et fonctionnalités. HP_RECOVERY (D3)
~ 11,6 Go utilisé sur 13,2 Go
Multitache I

Mode tablette
, .

Emplacements d'enregistrement
Alimentation et mise en veille

Modifiez I'emplacement d'enregistrement par défaut de vos

applications, documents, fichiers de musique, images et vidéos.
Stockage

Les nouvelles applications seront enregistrées & I'emplacement
Cartes hors connexion suivant :

Applications par défaut

Les nouveaux documents seront enregistrés a I'emplacement
suivant :

Informations systéme

DATA (E)

La nouvelle musique sera enregistrée a 'emplacement suivant :

DATA (E)

Les nouvelles images seront enregistrées a I'emplacement suivant :

DATA (E)

Les nouvelles vidéos seront enregistrées & I'emplacement suivant :

DATA (E)

L LT R R R TR R RE R R R Ry, TRTTTTTTTTATEDI & 0 8 AT ST —

8.4 Envoyez vers

Question
Comment faire « Envoyer vers » pour des logiciels comme paint, photofiltre, notepad ou wordpad ?
Réponse

Je cherche le répertoire sendto trés simplement en faisant au clavier

<Windows> <R>. Dans la fenétre Exécuter qui s'ouvre je tape shell:sendto sans espace et je valide.

Dans le répertoire SendTo qui vient de s’ouvrir, je clique bouton droit = Nouveau Raccourci et je vais cher-
cher le logiciel qui m'intéresse.

exemple C:\Program Files\Windows NT\Accessories puis je sélectionne Wordpad.

Le Wordpad apparaitra dans Envoyer vers. Faites de méme pour les logiciels ci-dessus.

Pour le notepad inutile de donner le chemin tapez notepad.exe et donner le nom Bloc-notes

8.5 Le GodMode

Vieille technique pour accéder au panneau de configuration de Vista W7, W8.1, W10
Créer un nouveau dossier sur le bureau et pour le nom ou chemin d’acces, recopiez le lien suivant :
GodMode. {ED7BA470-8E54-465E-825C-99712043E01C}

8.6 La Base de registre (BDR)

Question 7 Exécuter x
Comment accéder a la BDR ?

r — Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et
Rep()nse =1 Windows l'ouvrira pour vous,
Appuyez simultanément sur les touches <Windows> _
<R> Cuvrir: m ~

Dans la fenétre qui s’ouvre, tapez regedit et validez

Annuler Parcourir...

Question

Jean THIOU http://aivm.free.fr Page 84




Fiche Pratique

J’ai trouvé sur les forums différentes manipulations sur la BDR pour résoudre certains problémes. Puis-je
faire confiance ?

Réponse

Absolument pas. Trés souvent vous trouvez des réponses plus ou moins farfelues dans les forums, ce qui
peut vous amener a des modifications de BDR catastrophiques. Il faut toujours faire une sauvegarde de la
BDR, avant une modification. En cas de panne au redémarrage de votre PC, I’'une des solutions proposées
sera le retour a I'une des sauvegardes BDR précédentes, pour pouvoir redémarrer.

8.7 Point de restauration

QueStion Propriétés systéme >
La gestion des points de restauration est désactivée !
Quefaire ? Mom del'ordinateurl : . : Matériel

, Paramétres systéme avancés | rrotection du systéme | | hilisation & distance
Réponse
11 est trés important de pouvoir créer soit méme un point de % Uiisez |2 protection du systéme pour annuler toute modification
restauration aprés des manipulations sérieuses ou aprés cer- S systéme indésirable.
taines MAJ de W10.

Ouvrez le panneau de configuration (en petites icones) =>Icone

] Restaurer le systéme
Récupération. Ouvrez

Wous pouvez annuler les modffications

Outils de récupération avancés systéme en rétablissant |'ordinateur & un Restauration du systéme...
état antérieur en choisissant un point de
W Créer un lecteur de récupération restauration préc:éderrt.

Créez un lecteur de récupération pour résoudre les problémes lorsque votre PC ne démarre pas.

G Ouvrir la Restauration du systén Parametres de protection
Annulez les modifications systéme es, mais laissez inchangés les fichiers tels que les documents, les
images et les fichiers de musique.

Lecteurs disponibles Protection G
- DATAE) Désactivée
- MultSauv (F) 1 Désactivee
L 05 (C:) (Systéme) = Activée w

G Configurer la Restauration du sysMne
Modifiez les parameétres de restauration, gérez |'espace disque et créez ou supprimez des peints de
restauration.

Sivous rencontrez des problémes avec votre PC, accédez a Paramétres et essayez de le réinitialiser

Cliquez sur configurer la Restauration du systéme. / Funfiguredz_ des p:tlamétn_es dedrestau_ﬁtiog, gérez Etro
. . p . espace disque et supprimez des points de S
Vous devez activer le disque C en cliquant en l’. Pu. cliquez restauration.
sur le bouton Configurer. Cocher le bouton radio suivant :
. Créez un point de restauration immédiatemert Créer._.
@ Activer la protection du systéme pour les lecteurs dont la protection du systéme
est activée.

() Désactiver la protection du systéme
Vous pouvez

par la suite Créer un point de restauration (vivement
conseillé pour restaurer votre systeme en cas de vi-
rus ou de dysfonctionnement soudain et inattendu)

Annuler Appliquer

Question

Comment créer ou ouvrir des points de restauration du systéme ?
Réponse

En fait cela signifie aussi sauvegarder ou restaurer la BDR.

Personnellement le passage par parametres ou par la base de registre bloque, j’ai dii passer par le GodMode
car les autres solutions proposées sur Internet ne fonctionnent pas .

Voici la réponse correcte donnée par le forum Packard Bell (qui ne marche pas sur mon PC de bureau)
Windows 10 : Créer un Point de restauration

Vous pouvez créer des points de restauration dans Windows pour vous permettre de restaurer votre systéme
d'exploitation a une date antérieure. Cela peut étre utile si vous avez installé des mises a jour ou des pro-
grammes qui posent probléme. Nous vous invitons a suivre les étapes ci-dessous pour créer un point de res-
tauration.

Ecrivez dans la barre de recherche Windows « Points de restauration » et appuyez sur la touche entrée. Si
Cortana est désactivée, Microsoft ce fait alors un malin plaisir de ne pas trouver des les parameétres...Voir
alors les autres méthodes possibles.

Jean THIOU http://aivm.free.fr Page 85



Fiche Pratique

Cliquez sur « Configurer » et sélectionnez « Activer le systéme de protection ».

Cliquez sur « Appliquer » et sélectionnez « OK ».

Sélectionnez « Créer » et nommer votre point de restauration.

Cliquez sur « Créer » et choisissez « Fermer » pour créer le point de restauration.

Pour moi, seul le Godmode a fonctionné (voir rubrique ci-dessous)

J’ai essayé toutes les méthodes proposées dans le pan-
neau de configuration ou dans les paramétres, en syui-

vant ce qui est dit dans de nombreux forums, sans succes.

Quand je tape « point de restauration » ou « points de
restauration » je n’ai aucune réponse sur le PC, je dois
passer par le WEB ; donc c’est sans intérét. Je dois trou-
ver une réponse sur mon PC, ce qui n’est pas mon cas,
contrairement a
ce qui est dit le
plus souvent

dans les forums. = R
Si vous avez la fipeco e
chance que cela
marche vous
arrivé au clas-
seur de la co-
lonne de droite.
Je suis donc
passé par le
Godmode et j’ai
crée un raccour-
ci sur la rubrique ok | [ remier | o
Systeme (21).

Créer un point de restauration (image ci-dessus)

B Propri¢tés de : Créer un point de restauration X

Général Raccourcl S¢cuité Détails Versions précédentes

Créer un poirt de restauration
Emplacement GodMode

Cibls Créer un point de restauration

Démarrer dans ©

Touche de raccoure © ‘Aucun ‘

Exécuter : Fenétre nomale: ~

Commertaire - ‘ ‘

Emplacemert du fichier | | Changer dicéne Avancé

8.7.1 Points de restauration effacés
Question

Propriétés systéme >

Mom de l'ordinateur Matériel
Paramétres systéme avancés | Frotection du systeme i |tilisation & distance

Ltilisez la protection du systéme pour annuler toute modification

i |,_,__h systéme indésirable.

Restaurer le systéme

Wous pouvez annuler les modffications
systéme en rétablissant |'ordinateur a un
état antérieur en choisissant un point de
restauration précedent.

Restauration du systéme...

Paramétres de protection

Lecteurs disponibles Protection "~
= MuttSauv (F?) Désactivée
== DATA(E) Désactivée
e 05 (C:) (Systéme) Activée w

Configurez des paramétres de restauration, gérez

; Confi
I'espace disque et supprimez des points de Lo
restauration.
Créez un point de restauration immédiatement Créer..
pour les lecteurs dant la protection du systéme
est activée.

Annuler Appliquer

Je viens de constater que je n’avais aucun point de restauration sous Windows 10 ?

Réponse

Certaines MAJ de Windows 10 suppriment les points de restauration. A vous aprés chaque MAJ de penser a
créer un point de restauration pour €viter les ennuis futurs toujours possibles. Je vous rappelle que le rac-
courci pour lire/écrire un point de restauration existe dans la liste des raccourcis que je propose chaque se-

maine et que certains n’ont.toujours pas téléchargée.

8.7.2 Paramétrage des points de restauration

Question

Comment accéder ou paramétrer les points de restauration ?

Réponse

Je vous rappelle qu’il est trés simple d’accéder au point de restauration en créant un raccourci depuis la ru-
brique correspondante du Godmode. Cette technique est déja expliquée dans la fiche Windows 10

Etape 1 : Paramétrer les points de restauration. Laissez de la place sur le disque C
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Vérifiez bien ceci,
c’est important

Ouvrez la fenétre de
restauration (voir
fiche Windows 10)
paragraphes godmode
ou point de restaura-
tion. Si vous n »avez
pas laissé de place il
n’y a pas de point de
restauration. C’est le
cas sur la figure ci-
jointe, la plus a
gauche. Laissez 50
Go, pour le moment,
tant que W10 n’est
pas stabilisé.

= Protection systéme pour DATA (E:) had

Mom de l'ordinateur
Paramétres systéme avancés

Matériel
Litilisation & distance

Paramétres de restauration
Protection du systéme

En activant la protection du systéme, vous pouvez annuler les

) Lttilisez la protection du systéme pour annuler toute modfication modifications indésirables en restaurant l'ordinateur & un état antérieur.

'L’___’ systéme indésirable.

@Eﬂcﬁver la protection du systéme

(_) Désactiver |a protection du systéme
Restaurer le systéme

Vous pouvez annuler les modffications
systéme en rétablissant I'ordinateur & un
état antérieur en choisissant un poirt de
restauration précédent.

Restauration du systéme...
Utilisation de I'espace disque

Paramétres de protection Vous pouvez régler l'espace disque maximal utiisé pour la protection du

systéme. A mesure que |'espace se remplit, les andiens points de
Lecteurs disporibles Protection ~ restauration sont supprimés afin de libérer de la place pour les nouveaux
aa DATA(E) Désactivée points.
= MultSauv (F2) Désactivée 0 octets
‘s 05 (C) (Systéme) Activée v Utiisation actuelle : pas de poit de restaura-

Corfigurez des paramétres de restauration, gérez
|'espace disgue et supprimez des points de

tilisation max : '
Configurer...

restauration. 2% (58,09
Créez un point de restauration immédiatement Créer Supprimer tous les points deZ#auration pour ce .
pour les lecteurs dont |a protection du systéme lecteur, Supprimer
est activée
aissez 10 % pour -
QK Annuler Appliquer

Etape 2 : Créer un point de restauration

Créez régulierement votre point de restauration lorsque votre PC fonctionne parfaitement.
Créer un point de restauration = Vous I’appelez par exemple AAMMIJ Vos initiales par exemple
151109 _JT afin de savoir quel jour il a ét¢ fait, ainsi vous étes certain de redémarrer sur des bases saines. Il

faut faire cela tant que W10 ne sera pas complétement stabilisé.
Etape 3 : Restaurer depuis un point de restauration.

Propriétés systéme

Nom de l'ordinateur
Paramétres systéme avancés

1 systéme indésirable

Restaurer le systéme

Vous pouvez annuler les modfications
systéme en rétablissant |'ordinateur & un
etat antérieur en choisissant un peint de
restauration précédent

Paramétres de protection

Protection du systéme

X

Maténel

i Ltilisez |a protection du systéme pour annuler toute modffication

Restauration du systéme.

Lecteurs disponibles
aa DATA(E)

= MultSauv {F)

“am 05 (C:) (Systéme)

" Restauration du systéme

Restaurer les fichiers et paramétres systéme

La restauration du systéme n'affecte pas vos documents, images of

u

autres données personnelles. Les programmes et les pilotes récemment

installés peuvent étre désinstallés.

Vous pouvez
aussi cliquez

Ukilisation & distance
en bas sur
La restauration du systéme peut aider a corriger des problémes qui « ReCherCheZ
— ralentissent votre ordinateur ou 'empéchent de répondre. les pro_

grammes con-
cernés ». Mal-

Si ce point ne o _ _— . heureusement
. Sélectionnez cette option pour annuler linstallation la plus récente
Protection Q vous convient lige & une mise & jour, un pilote ou un logiciel, si vous pensez quil cette re-
Tismmes pas (thP. s'agit de |a cause des problemes.
Désactivé récent, cliquez
es.a' ivée CherChe pro_
Activée v Heure : 06/11/2015 09:53:19

Corfigurez des paramétres de restauration, gérez
|'espace disque et supprimez des points de

Corfigurer... une bonne date

Description : Installer : Installed Rapport
Fuseau horaire actuel : Paris, Madrid

restauration
Rechercher les programmes concerngs

Créez un point de restauration immédiatement
pour les lecteurs dont |2 protection du systéme

est activée

() Chaisir un autre point de restauration

oK Annuler Appliquer

< Précédent

sont installation

Annuler

pose souvant,
le programme
qui a lui-
méme céé le
point de res-
tauration au
moment se

8.7.3 Créer ou restaurer depuis un point de restauration
Question

Comment accéder a la page « Créer un point de restauration » ?
Réponse 1
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Drapeau > Parameétres > Systéme = Information Systéme (a gauche) 2 Information systéme (a droite en
bleu) > Paramétres systéme avancés (a gauche).”> Onglet Protection du systéme (Ouf enfin) !

Réponse 2

Vous pouvez passer par le panneau de configuration (bouton droit sur le bouton Menu Windows) = Sys-
téme puis dans la fenétre qui suit prenez selon la figure suivante :

3 Panneau de configuration\Tous les Panneaux de configuration\Systéme

« « 4 B, Panneau de configuration » Tousles Panneaux de configuration » Systéme perfié‘téS S}rstéme b4
Fichier Edition Affichage Outils 7

:zﬁ;;ﬁ:g‘;iﬂ dupanneau de Informations systéme générales NCIITI dE I ordinateur \/ MEITEI'iBl

. difon Windows Paramétres systéme avancés ; Protection du systeme | Lilisation & distance

&) Gestionnaire de périphériques
0 Pa N Windows 10 Famille

o © 2013 Microseft Corporation. Tous droits résenés. Ltilisez |a protection du systéme pour annuler toute modification
& Protection du systeme 4 —y A indésirabl
&) Parameétres systéme avancés Systeme .,I‘.---., systeme indesirable.

= r‘ Processeur: Pentium(R) Dual-Core CPU  E5500 @ 2.80GHz 2.80 GHz

Mémoire installée (RAM) : 4,00 Go

Cliquez ici Type du systéme: Systéme d'exploitation 64 bits, processeur x4
Stylet et fonction tactile:  La fonctionnalité d'entrée tactile ou avec un stylet n'est pas disponible sur cet écran. -
Restaurer le systéme

Wous pouvez annuler les modifications

AV
Restauration du systéme...

Paramétres de nom d'ordinateur, de domaine et de groupe de travail

Mo de lorginateor:  HPEUR systéme en rétablissant I'ordinateur & un
Nom complet HPBUR état antérieur en choisissant un point de
Description de Iordinateur: HP Bureau restauration précedent.

Groupe de travail : BUREAU

Activation de Windows

Paramétres de protection

Windows est activé. Lire les termes du contrat de licence logiciel Microsoft

ID de produit : 00326-10000-00000-AATA1 Lecteurs diSDDI‘Iib|BS Protection L)
a DATA(ED Désactivée
s MUt Sauw (F:) Désactivée
e 05 (C:) (Systéme) Activée v
Configurez des paramétres de restauration, gérez Collllrer
I'espace disque et supprimez des poirts de = —
/ restauration. \
/ Créez un point de restauration immédiatement Créer..
pour les lecteurs dont la protection du systéme
est activée.
Annuler Appliquer

Réponse 3

Utilisez le Godmode. Chetchez la rubrique et créez un raccourci sur votre bureau. Vous étes tranquille pour
toujours ( Voir le paragraphe 10.5 pour trouver le GodMode)

Question annexe

Comment créer ou restaurer un point de restauration depuis un raccourci ?

Réponse

Depuis plus de 6 mois vous trouvez ci-dessous un lien de téléchargement sur des raccourcis. Ces raccourcis
contiennent justement lesliens sur les points de restauration et beaucoup d’autres dont les dossiers Systéme,
Maintenance ; Bureautique, Internet, que je demande d’avoir sur le bureau. Je verrai les « tas de tuilesy,
lorsque tout le monde sera équipé de W10. Pour le moment des tuiles on en a assez avec ce systéme ...
Alors faites ce téléchargement et faites le tri sur les raccourcis qui vous intéressent. Laissez les autres en
attente dans votre dossier de téléchargement, cela peut toujours servir.

Je viens d’y ajouter les navigateurs en 32 et 64 bits. Vous pouvez a nouveau le télécharger.
http://aivm.free.fr/MAJ/RaccourcisBureau.zip

Question

Je ne trouve pas dans les paramétres la rubrique « créer un point de restauration ». La question Point de res-
tauration m’envoie sur le Web avec ou sans Cortana, alors que je devrais trouver la rubrique sur le PC. Que
faire ?

Réponse

J’ai ce probléme sur un poste. J’ai donc installé le Godmode (version administrateur du panneau de configu-
ration). Et 1a j’ai pu faire un lien sur cette rubrique :
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8.7.4 Réinitialisation - Restauration

Question

Avec Windows 10 existe-t-il une différence entre réinitialiser son PC et restaurer son PC.?

Réponse

Oui. Vous pouvez essayer de le réinitialiser en conservant ou non les fichiers (attention de ne pas se faire
avoir).

Menu = Parameétres = Mise a jour et sécurité = Réparation. Bien choisir selon ce que vous souhaitez
Question

Je viens d’installer Windows 10 et j’ai I’impression que la sauvegarde des points de restauration est désacti-
vée. Que faire ?

Réponse

Cela semble étre asse souvent le cas et je vous conseille de vérifier. Car avec Windows 10, un pépin est vite arrivé et
vous risquez apres une MAJ avec Windows Update, qui tourne mal, d’avoir a restaurer votre systéeme depuis le der-
nier point de restauration. Alors soyez prévoyant.

Tapez point de restauration dans la zone de recherche pour ouvrir le classeur suivant (ou utilisez I'icbne que je vous
ai proposé de mettre dans maintenance depuis le GodMode) :

Propriétés systeme x % . Protection systéme pour Windows7_0S (C) it
Nom de l'ordinateur Matériel Paramétres de restauration
Paramétres systéme avancés Protection du systeme Utilisation & distance

. En activant |la protection du systéme, vous pouvez annuler les

i - Utiisez la pd“?“:fc"gl” du systéme pour annuler toute modification modifications indésirables en restaurant I'ordinateur & un état antérieur.
| systeme indésirable.

(@ nctiver |a pratection du systéme, ——__

Restaurer le systéme () Désactiver la protection du systéme A faire abso-

Vous pouvez annuler les modifications : 2 lument
. P A . . Restauration du systéme...

systéme en rétablissant 'ordinateur & un état N

antérieur en choisissant un point de

restauration précédent

Utilisation de I"espace disque

Paramétres de protection

Lecteurs disponibles Protecion Vous pouvez régler I'espace disque maximal utilisé pour la protection du
- P . . o systéme. A mesure que 'espace se remplit, les anciens points de
P g ST U (B ETE) e restauration sont supprimés afin de libérer de la place pour les nouveaux
- LENOVO (D) Désactivée paints.

5,40 Go

Utilisation actuelle :

Configurez des paramétres de restauration, gérez

. ; - - Caonfigurer... o .

I'espace disque et supprimez des points de : Utilisation max :

restauration.

Créez un point de restauration immédiatement pour Créer... 11% (22,05 Go)

les lecteurs dont la protection du systéme est

activée. Supprimer tous les points de restauration pour ce

lecteur. Supprimer

0K Annuler Appliquer
Annuler Appliquer

Sélectionnez le lecteur C du systéme et cliquez sur le

bouton Configurer

Vous pouvez constater que le disque C de mon PC se nomme encore Windows7 OS, mais il est bien équipé de Win-
dows 10. L’installation n’a pas changé le nom du disque donné par HP.
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Ch\Users\JT\Desktop\GodMode = O X
> s GodMode v | & | Recherch.. 0@
Fichier Edition  Affichage Outils 7
Organiser =~ [ @
- ~

7 Accés rapide Norn

I Bureau -+
‘ Telechargern #
Bibliothéques #

¥ Modifier les paramétres du clic de souris
_¥ Personnaliser les boutons de la souris

¥ Rendre le pointeur de souris plus facile 3 voir

~ Systeme (21)

4 Importants
) 3 Afficher I'utilisation des ressources systéme dans le Gestionnaire des tiches
- Hubic * A Afficher la quantité de mémaire RAM dont dispose cet ordinateur
=l OVH #* 3 Afficher le groupe de travail dans lequel se trouve I'ordinateur
E] Documents 3 Afficher le nom de cet ordinateur
SkyDrive Eg =3 Afficher le systéme d'exploitation exécuté par votre ordinateur
=/ Images - A Afficher les paramétres systéme avancés

| Documents L8 Autoriser I'acces a distance & votre ordinateur

A Autoriser I'envoi d'invitations d'assistance 3 distance & partir de cet ordinateur

O IT .
3 Changer Ie nom du groupe de travail
Partagelmmeédia
9 E Comment modifier |a taille de la mémoire virtuelle
sC A Configurer les propriétés de profil utilisateur avancées
& OneDrive E Créer un lecteur de récupération
A Créer un point de restauration v
& CePC v € >
227 élément(s) 1 élément sélectionné  Etat: @R Partagé =

8.8 Mot de passe au démarrage
Question
Je n’avais plus a écrire mon mot de passe endémarrant. C’est rétabli depuis la MAJ W10. Que faire ?

Réponse
Au clavier, utilisez les touches <Windows> <R>, ce qui ouvre la fenétre « Exécuter » et complétez comme

suit :

= Exécuter Comptes d'utilisateurs x

Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et Utilisateurs Options avancées
Windows |'ouvrira pour vous,

=]

jsez |a liste ci-dessous pour accorder ou refuser aux utilisateurs
s & votre erdinateur, et pour modifier les mots de passe et
utres parameétres,

Quvrir: | control userpasswords2| v

‘Les utilisateurs doivent entrer un nom d'utilisateur et un mot de passe pour;

oK Annuler Parcourir... iliser cet ordinateur,

Utilisateurs de cet ordinateur :

Ce qui ouvre la fenétre suivante = om d utiisateur Groupe
52 ASPNET Utilisateurs
Sélectionnez votre nom'd’utilisateur (1) et décochez %2 HomeGroupUsers HomeUsers
la case du haut (2) , Debugger Users; HomeUsers; Ad...
Donnez votre mot de passe deux et validez.
Vous serez tranquille au prochain redémarrage O p— p—— e
Mot de passe de T

Pour modifier votre mot de passe, appuyez sur les touches
Ctrl-Alt-5uppr et sélectionnez Modifier le mot de passe.

Réinitialiser le mot de passe...

Annuler Appliquer

Question
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Comment supprimer le mot de passe au démarrage ?
Réponse

http://forums.cnetfrance.fr/topic/1289187-windows-10--supprimer-le-mot-de-passe-au-demarrage/

Question

J’ai perdu mon mot de passe de connexion. C’est grave docteur ?

Réponse

Oui. Sauf si vous avez pris la précaution de prévoir un CD de boot, prévu a cet effet, avant I’incident. En
effet il existe un assistant mot de passe oubli€. Passez par le panneau de configuration et suivez les deux

étapes suivantes :
&

Comptes d'utilisateurs

[C] « 4 8, ) Panneau de configuration » Tous les Panneaux de configuration » Comptes d'utilisateurs
Fichier Edition Affichage Outils 7

Page d'accucil du panne

configuration Modifier votre compte d'utilisateur
Gérer vos informations Apporter des modifications 4 mon compte dans les
diidentification paramétres de |'ordinateur AIVM3T
Créer un disque de . Compte local
réinitislisation du mot de passe ) Modifier votre nom de compte Administrateur
& Configurer les propriétés & Modifier vatre type de compte Bal=g=painote pae
avancees des profils utilisateurs
Modifier vos variables -
d'environnement ) Gérer un autre compte
Gérer les données devos @y Modifier les paramtres de contréle du compte

W o
empreintes digitales d'utilisateur

Assistant Mot de passe oublié u

Assistant Mot de passe oublié

Cet Assistant vous aide 3 créer un disgue "Réinitizlisation du
mot de passe”. Si vous oubliez le mot de passe de ce
compte et ne pouvez pas ouvrr de session, vous pouvez
utiliser ce disque pour créer un nouveau mot de passe.

Remargue : vous pouvez recréer votre mot de passe autant
de fois que vous voulez avec le méme disque

Awvertiszement : toute personne peut utiliser ce disgue afin

de réinitialiser le mot de passe, et peut donc avoir acces &
ce compte.

Pour stocker les informations de récupération de mot de
passe sur un disgue mémoire flash USE, insérezde avant de
cliquer sur Suivant.

Cliquez sur Suivant pour continuer.

Annuler

Autre solution : lorsque vous étes le seul utilisateur d’un PC, ou que vous avez confiance dans les autres
utilisateurs, supprimez le mot de passe au'démarrage (voir les fiches Windows 7, 8.1 et 10). Vous gagnerez
du temps et éviterez les ennuis.

Question

Comment changer un compte Microsoft en compte local ?

Réponse

http://forums.cnetfrance.fr/topic/1289015-windows- 1 0--changer-un-compte-microsoft-en-compte-local-et-
vice-versa/

Avantage du compte Microsoft : acees a Onedrive depuis ce compte

Inconvénient du compte Microsoft : risque de mouchardage dés la connexion, contacts, messagerie, pages
web lues et publicité ciblée.

Question

J’ai perdu mon mot de passe de connexion. C’est grave docteur ?

Réponse

Oui. Sauf si vous avez pris la précaution de prévoir un CD de boot, prévu a cet effet, avant I’incident. En
effet il existe un assistant mot de passe oubli€. Passez par le panneau de configuration et suivez les deux
étapes suivantes :
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C dutili E )
i S UL Assistant Mot de passe oublié u

®© ~ 4 8, ) Panneau de configuration » Tousles Panneaux de configuration » Comptes d'utilisateurs

Fichier Edition Affichage Outils 7 Assistant Mot de passe oublié

Page d'accueil du panne

configuration Modifier votre compte d'utilisateur

Cet Assistant vous aide 3 créer un disgue "Réinitizlisation du
mot de passe”. Si vous oubliez le mot de passe de ce
compte et ne pouvez pas ouvrir de session, vous pouvez
utiliser ce disque pour créer un nouveau mot de passe.

Gérer vos informations Apporter des modifications 4 mon compte dans les
didentification paramétres de l'ordinateur

AIVM37

Compte local
Administrateur

Protégé par mot de passe

Créer un disque de ]
réinitialisation du mot de passe ®& Modifier votre nom de compte

Configurer les propriétés B Modifier votre type de compte
avancess des profils utilisateurs

&

Remargue : vous pouvez recréer votre mot de passe autant
de fois que vous voulez avec le méme disque

Modifier vos variables o
d'environnement & Gérer un autre compte

Gérer les données de vos
empreintes digitales

gy Modiierles paramtres de conréle du compte

= dutilisateur Awvertiszement : toute personne peut utiliser ce disgue afin

de réinitialiser le mot de passe, et peut donc avoir acces &
ce compte.

Pour stocker les informations de récupération de mot de
passe sur un disgue mémoire flash USE, insérezde avant de
cliquer sur Suivant.

Cliquez sur Suivant pour continuer.

Annuler

Autre solution : lorsque vous étes le seul utilisateur d’un PC, ou que vous avez confiance dans les autres
utilisateurs, supprimez le mot de passe au démarrage (voir les fiches Windows 7, 8.1 et 10). Vous gagnerez
du temps et éviterez les ennuis.

8.9 Menu Démarrer

Question

Existe-il une technique simple pour voir une application, la désinstaller, la lancer en mode administrateur, ou ou-
vrir le dossier qui contient cette application, sous W10 ?

Réponse

Oui. Dans le menu (en bas a droite), cliquez «Toutes les applications ». Elles apparaissent par ordre alpha-
bétique, séparées par les lettres de I’alphabet.

e Sivous cliquez sur une lettre tout I'alphabet apparait, ce qui est trés commode pour accéder a une applica-

tion commencant par un X un W, (bref, une lettre en fin.d’alphabet). Cela évite de prendre I'interminable as-

censeur de la fenétre.

e Sivous cliquez bouton droit sur une application, vous pouvez immédiatement la désinstaller. Comme tou-

jours avec une désinstallation directe par un outil Windows (le panneau de configuration par exemple), vous

devez ensuite faire le ménage dans la base de registre (avec cCleaner ou Glary par exemple).
e Les deux dernieres possibilités se trouvent au bouton droit sur I'application, dans ce menu.

Merci Microsoft (une fois n’est pas coutume), car ¢a et le clic droit sur le drapeau menu Windows, est un
progres tres utile et tres pratique de cette nouvelle version de Windows.

Question

Comment accéder a la page « Créer un point de restauration » ?

Réponse

Drapeau > Parameétres 2> Systéme = Information Systéme (a gauche) 2> Information systéme (a droite en
bleu) > Paramétres systéme avancés (a gauche).> Onglet Protection du systéeme (Ouf enfin) !

Si vous trouvez plus simple (sans passer par la zone recherche qui ne marche pas sur tous les postes), prévenez-moi
Question

1l semble que Windows 10 utilise une partie de votre bande passante Internet, en mode P2P, pour la MAJ
d’autres PC ?

Réponse

Oui cela semble exact. Il est possible de désactiver cette technique.

Cliquez gauche sur le drapeau du menu (en bas a gauche de 1’écran) - Paramétres = Mise a jour et sécuri-
té.
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& = R

Systéme Périphériques Réseau et Internet Personnalisation Comptes
Affichage, notifications, Bluetooth, imprimantes, Wi-Fi, mode Avion, VPN Arriére-plan, écran de Compte, paramétres de
applications, souris verrouillage, couleurs synchronisation, travail,
alimentation autres utilisateurs
& A4 O
A Ly
Heure et langue Options d'ergonomie Confidentialité Mise a jour et sécurité
Voix, région, date MNarrateur, loupe, Emplacement, caméra Windows Update,
contraste élevé récupération,
sauvegarde

1 603 MISE A JOUR ET SECURITE

L [

plindeiRe RSy Votre périphérique est & jour. Derniére vé&C

i{ Sauvegarde
Rechercher des mises & jour

Il Récupération

Les mises & jour disponibles seront téléchargées et installées
" Activation automatigquement.

Pour les développeurs Options avancées _

Prendre Options avancées, puis dans la page qui s’ouvre :

E_= m

Me communiquer les mises & jour d'autres produits Microsoft
lorsque je mets a jour Windows.

Afficher votre historique des mises a jour

Choisir le mode de remise des mises a jour

Et modifié les options comme suit :
@D Active

Obtenir les mises a jour de Microsoft, et obtenir les mises a jour de
et en envoyer

@ PC sur mon reseau local

O PC sur mon reseau local, et PC sur Internet

Question
Le menu Démarrer de Windows 10 ne fonctionne pas, méme aprés une restauration. Que faire ?
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Réponse
Voici une fiche de Pcastuces qui vous permettra peut-étre de vous en sortir.
http://www.pcastuces.com/pratique/pdf dossier.asp?id=1655

8.10Erreurs avec certains anciens logiciels

Question

J’ai installé Windows 10, depuis Magix Vidéo 16 ne fonctionne plus. Que faire ?
Réponse

Et oui. C’est aussi mon cas. Je n’ai pas de solution (malgré une réinstallation).

Attention les logiciels Ciel Association version 2014 et certaines versions de True Image sont bloquées aux
démarrage avec une erreur méme si on les lance ou si on les installe en mode compatibilité, c'est-a-dire en
mode Windows 7 et en mode Administarteur.

8.11 Batterie

8.11.1 Problemes de batterie

Question

J’ai un PC portable sous Windows 10 et je trouve qu’il consomme beaucoup d’énergie. La batterie est assez
vite a plat. Pus-je améliorer cette situation ?

Réponse

Oui. Voici une réponse :

http://www.pcastuces.com/pdf/media/f6c38dee424cd411/1706 desactiver arriere.pdf

Question

Comment savoir quel est I’état de charge de la batterie ?

Réponse

Certains ordinateurs le signalent, dans la barre de notification, en bas a droite de votre écran. Il suffit alors
de double- cliquer sur I’icdne correspondante et vous aurez le taux de chargement. Si la batterie est en
charge, vous aurez aussi une approximation du temps restant de téléchargement. Dans le cas contraire passez
par :

Menu—>Paramétres = Systéme - Economiseur de batterie.

Question & Activer ou désactiver les icones systéeme
Tout d’un coup, je ne vois plus I’icone de charge de la batterie,
dans la barre des tiches. Pourquoi ?

Réponse m Volume @D e

(G Horloge @D Activé

Normal ¢’est W10 avec tous les aléas.

En principe il suffit de redémarrer, mais...si I’icone n’est pas il Fesea @D ctive
revenue :' . R Alimentation @D Active
1. Cliquez droit dans la barre des taches et ouvrez les para-
métres. Indicateur d'entrée @ Désactivé

2. Dans la zone de recherche de la fenétre tapez « IcOnes »

3. Ouvrez la fenétre ci-jointe et faites les réglages, en activant n ocalisatin D e
ricane « Alimentation » Centre de maintenance c Activé

IL EST PRUDENT DE DESACTIVER LA LOCALISA-

TION. Clavier tactile @D Activé

Non au ﬂlcage permanent' Espace de travail Windows Ink @ Désactivé

8.12 Veille et veille prolongée

Question
Quelle est la différence entre veille et veille prolongée ?
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Réponse

En veille votre PC consomme toujours de 1’énergie car il n’est pas éteint complétement. En veille prolongée
votre ordinateur ne consomme plus rien. En effet, le contenu de la mémoire est copié¢ dans un fichier nommé
hibern.sys sur le disque dur et il s’éteint. Lorsque vous le mettez a nouveau sous tension, s’il constate
I’existence de ce fichier au lieu de lancer Windows, il recharge le contenu de la mémoire et vous retrouvez
votre PC dans 1’état ou vous I’avez quitté. L’avantage sur un PC portable, c’est qu’il redémarrera souvent
beaucoup plus rapidement en veille prolongé qu’éteint.

Question

Est-il possible de rétablir la veille prolongée, dans le menu Marche/Arrét ?

Réponse

Cela semble a peu pres certain sur un portable avec batterie et pas toujours possible sur un PC de Bureau

8.12.1 Portable - Veille prolongée
Pour afficher « la veille prolongée » dans le menu arréter :
e Aller dans parameétres
e Systéme
e Alimentation et mise en veille > paramétres d’alimentation supplémentaires (en bas en bleu, a droite)
e Choisir I'action du bouton d’alimentation (menu de gauche)
o 1Cliquer sur « modifier les paramétres actuellement non disponibles »
o 2 Celadéverrouille la zone « parameétres d’arrét ». Entrez dans cette zone (voir figures ci-dessous).
o 3 Cocher la case « veille prolongée »:
o ENREGISTRER les modifications.

Sur un PC portable voici la fenétre correspondante :

8 Panneau de configuration\Tous les Panneaux de configuration\Options d'alimentation\Paramétres s - x
« v 4 3@ > Panneau de configuration > Tous les Panneaux de configuration » Options d'alimentation > Paramétres systéme v | | Rechercher o

Fichier Edition Affichage Outils ?

Définir I'action des boutons d'alimentation et activer la protection par mot de passe

Choisissez les paramétres d'alimentation souhaités pour votre ordinateur, Les modifications apportées aux
paramétres de cette page s'appliquent & tous vos modes de gestion de 'alimentation.

) Modifier des paramétres actuellement non disponibles

Paramétres du beuton d'alimentation et du capot

j Surls batterie S Sursecteur
Lorsque J'appuie sur le bouton . i »
Marche/Arrét ; Veille Veille
{% Lorsque je referme le capot : Veille ~ || Veille &

Protection par mot de passe 3 |a sortie de veille

Exiger un mot de passe (recommandé)

Ala sortie de veille de votre ordinateur, personne ne peut accéder a vos données sans entrer un mot
de passe pour déverrouiller I'ordinateur. Créer ou medifier le mot de passe de votre compte
utilisateur

MNe pas exiger un mot de passe
Ala sortie de veille de votre ordinateur, vos données sont accessibles a tous car |'ordinateur n'est
pas verrouillé,

Paramétres d'arrét

Activer le démarrage rapide (recommandé)

Cela vous permet de démarrer votre PC plus rapidement une fois quiil est arrété, Le redémarrage n'est
pas affecté. En savoir plus

Veille

Afficher dans le menu Alimentation.

Veille prolongée

Afficher dans le menu Alimentation.

Enregistrer les medifications Annuler

fim)} [ p - f‘.‘)chnm”. B .Param.‘. g Panne.. B ROz

Les parametres d'arrét sont en bas de la feuiile ci-dessus. Voir le détail ci-dessous.
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Paramétres d'arrét

Activer le démarrage rapide (recommandé)

Cela vous permet de demarrer votre PC plus rapidement une fois qu'il est arréte. Le redémarrage n'est

pas affecté. En savoir plus
[v] Veille

Afficher dans le menu Alimentation.

[~] Veille prolongée
Afficher dans le menu Alimentation.

Verrouiller
Afficher dans le menu d'avatar du compte.

8.12.2 Option veille prolongée dans le menu
Question

. [l

Comment retrouver ’option Veille prolongée dans le menu Arrét de W10 2

Réponse

J’ai déja répondu a cette question, mais malheureu-
sement j’ai pu constater que la réponse n’était pas
claire. Je vous donne donc une nouvelle réponse.
Ouvrez le menu Paramétres = Systéme = Alimen-
tation et mise en veille.

Puis cliquez en bas de la fenétre, a droite, sur Para-
metres associés (parametres d’alimentationSupplé-
mentaires). Cette nouvelle fenétre s’ouvre :

@ ‘@ Options d'alimentation

£
4 ‘W > Panneau de configuration > Tous les Panneaux de configuration > Options d'alimentation

Page d'accueil du panneau de . . . . .
- Choisir ou personnaliser un mode de gestion de I'alimentation

& Accueil Personnaliser votre écran

i£  Applications et fonctionnalités

i=  Applications par défaut

identifier Détecter

Madifier la taille du texte, des applications et d'autres éléments : 125%
']

LJ
Orientation

[Fape g

] Notifications et actions

@ Alimentation et mise en veille

& Stockage

i .
0 Cartes hors connexion plusieurs écrans

configuration @ Mode tablette | Etendre ces affichages ’ |
Un mode de gestion de F'alimentation est un ensembie de paramétres matériels et systéme (comme |a
Choisir Iaction des boutons luminosité de I'écran, le mode veille, etc) qui définit comment votre ordinateur uilise | alimentation en
dalimentation énergie. Infarmations sur les modes de gestion de Ialimentation 01 Multitache [
Créer un mode de gestion de o
alimentatien Modes favoris & Projection sur ce PC
. . . (@ Utilisation normale (recommandé) Modifier les paramétres du mode il Annuler
&) choisir quand éteindre I'écran L
. Equilibre automatiquement les performances et la consommation d'énergie sur les materiels @ Applications pour les sites web
L ] Modifier les conditions de compatibles Paramétres d‘affichage avancés
mise en veille de lardinateur
N . @ Informations svstéme
(3 Economie dénergie Modifier les paramétres du mode
Economise ['énergie en réduisant les performances de I'ordinateur dés que possible
Afficher les modes supplémentaires
Cliquez alors a gauche sur « Modifier les conditions | *™""7"
qu gau u + [ i G

de mise en veille », ce qui ouvre la fenétre ci-jointe.
Dans le menu de gauche, cliquez sur « Choisir
I’option des boutons d’alimentation
vous obtenez ceci :

G Maodifier des paramétres actuellement non disponibles

i//

Arréter ~

Paramétres des boutons d'alimentation et de mise en veille
@ Lorsque j'appuie sur le bouton Marche/Arrét :

@ Lorsque J'appuie sur le bouton de mise enveille: | Mettre en veille prolong

accuril du panneau de
e Choisir ou personnaliser un mode de gestion de F'alimentation

Ugare de gestion de Talimentation est un ensemble de paramétres matériels et systéme (comme la

s £1c) gus deninit comment votre ordinateur utiise Falimentation en
e r«&!u oris

normale (recommandé) Modifier les paramétres du moc

utomatiquement les perfarmances et fa consammation d'énergie sur les matéries

Masquer les modes supplémentaites
(0 Man mode personnalisé 1 scifier les paramétres du mode
) Performances élevées Modifier les paramétres du mode

Privilégie les performances, mais peut consommer davantage d énerg:

R CELE

F o m
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CliqueZ alorS sur Modiﬁer deS paramétres aCtuelle- Définir I'action des boutons d'alimentation et activer la protection par mot de
. . , passe
ment non dlsponlbles et Completez Comme dans la Choisissez les paramétres d'alimgmtation souhaités pour votre crqimateur. Lgs madlficatloms apportées aux
fel’létl‘e Cl'J Oll’lte. paramétres de cette page s'appliguent & tous vos modes de gestion de I'alimentation.
COCheZ blen toutes leS cases en baS de fenétre Paramétres des boutons d'alimentation et de mise en veille
@ Lorsque j'appuie sur le bouton Marche/Arrét : Arréter v
Comment peut'on falre plus Complqué ? C ,eSt lm_ @ Lorsque j'appuie sur le bouton de mise en veille: | Mettre en veille prolong
pensable d’absurdité. Je pensais que Windows 10 et s
aramétres d'arrét
deVeZ Slmpll](ier leS ChOS@S e [] Activer le démarrage rapide (recommandé)
Pour I‘églel‘ leS paramétl‘es de la fermeture du Capot E:L:‘;?;ﬁgi::;gi[i,é:r;a”erere PC plus rapidement une fois qu'il est arrété. Le redémarrage n'est
3 [ Veille
sur un portable avec W10, suivre celle fiche. P e ans e mens Atmentation.
http://www.windows8facile.fr/w10-activer-veille- [Veileprolongée
Afficher dans le menu Alimentation.
QI‘OIOIlgee/ [] Verrouiller
Afficher dans le menu d'avatar du compte.

8.12.3 Mise en veille prolongée sur un portable en fermant le capot

Question
Comment mettre son PC portable en veille prolongée au bout d’un certain temps, défini par avance ?
Réponse

La méthode proposée ici par Cécile, ne fonctionne que sur un portable ow1’on peut voir en bas a droite
I’icone de la batterie. Elle remplace la technique pour la veille classique. Mais c¢’est mieux ainsi car votre PC
ne consomme aucune énergie. Voici sa méthode :

Cliquer droit sur l'icone batterie en bas de I'écran = Option d'alimentation.
Modifier les paramétres du mode.
Modifier les paramétres d'alimentation ayances.
Ouvrir veille.
Descendre le curseur jusqu'a veille .
e Ouvrir " mettre en veille prolongée apres".
Faire son choix : 1 sur secteur, 2 sur batterie et indiquer le temps choisi pour la mise en veille prolongée dans les deux
cas.

Systéme = Alimentation et mise en veille 2 paramétres d'alimentation supplémentaires =2

Choisir I'action d'alimentation des boutons

Paramétres du bouton d'alimentation et de mise en veille et du capot

j Sur la batterie 29 Sursecteur

Lorsque
Fappuiesurle  yeille v | Veille -
Marche/Arrét :
Lorsque

@ Fappuiesurle [ yeijie v | Veille v
mise en veille:
Lorsque je

ﬁ referme le Mettre en veille prolong Mettre en veille prolong ~

capot:

8.12.4 Portable. Remplacer la mise en veille par la veille prolongée

Réponse

Paramétres = Systéme = Options d’alimentation - Paramétres systéme = Choisir I’acition des boutons
d’alimentation (a gauche) = Lorsque j’appuie sur le bouton de mise en veille = Choisir mise en veille pro-
longée
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Panneau de configuration » Matériel et audio » Options d'alimentation » Paramétres systéme
hage Outils 7
Definir I'action des boutons d’alimentation et activer la protection par mot de passe

Choisissez les paramétres d'alimentation souhaités pour votre ordinateur. Les modifications apportées aux
parameétres de cette page s'appliquent & tous vos modes de gestion de I'alimentation.

WD Modifier des paramétres actuellement non disponibles

Paramétres des boutons d'alimentation et de mise en veille
@ Lorsque J'appuie sur le bouton Marche/Armrét : Arréter W
@ Lorsque j'appuie sur le bouton de mise en veille: | Mettre en veille prolong
Attention : Certains modeles de bureau n’ont plus cette possibilité sous Windows 10, pour le moment
8.12.5 Sur un PC de bureau

Definir I'action des boutons d'alimentation et activer la protection par mot de passe

Choisissez les paramétres d'alimentation souhaités pour votre erdinateur. Les medifications apportées aux
paramétres de cette page s'appliquent a tous vos modes de gestion de I'alimentation.

E;‘ Medifier des parameétres actuellement non disponibles

Pararmétres des boutons d'alimentation et de mise en veille

Protection par mot de passe a la sortie de veille

Lorsque j'appuie sur le bouton Marche/Arrét : Arréter ~

Lorsque j'appuie sur le bouton de mise en veille: | Mettre en veille prolong ~

Exiger un mot de passe (recommandé)

A |3 sortie de veille de votre ordinateur, persanne ne peut accéder & vos données sans entrer un mot
de passe pour déverrouiller I'ordinateur. Créer ou modifier e mot de passe de votre compte
utilisateur

MNe pas exiger un mot de passe
A la sortie de veille de votre ordinateur, vos données sont accessibles & tous car I'ordinateur n'est
pas verrouillé,

Parametres d'arrét
Activer le démarrage rapide (recommandé)
Cela vous permet de démarrer votre PC plus rapidement une fois qu'il est arrété, Le redémarrage n'est
pas affecté. En saveoir plus

Veille 1
Afficher dart l__,llenu Alimentation,

Veille prolongée
Afficher dans le menu Alimentation.

Verrouiller
Afficher dans le menu d'avatar du compte.

8.13Le ruban de I'explorer (explorateur) de Windows 10

Question

Dans Dexplorer de Windows 10, le ruban n’apparait plus et je voudrais le voir ou au contraire je voudrais le
cacher ?

Réponse
Chouette alors une seule réponse pour deux questions. Voici le ruban en question sur I’onglet Accueil :
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- | =) Outils de lecteur = [— b4

m Accueil Partage Affichage Gestion 0

4 Coupe >< T3y Nouvel élément = \/] Ou FH sétectionner tout
. =| e T | Accés rapide ~ Maodifie
Epingler dans Copier Calle _ Supprimer Renomme Nouveau Propriétés
Accés rapide #] Coller [e raccourd A dossier A

Aucun

£ Historique EF Inverser la sélection

Tout a fait en bout en haut a droite vous voyer comme un accent circonflexe a coté du point d’interrogation
bleu qui sert pour 1’aide. Cliquez sur cet accent ¢’est une bascule. Vous pouvez aussi faire <CTRL> <F1> au
clavier.

8.14 Activer le mode sans échec

Question

Comment entrer en mode sans échec depuis Windows 10 ?

Réponse

Si vous étes déja connecté.

Menu = Arréter > Appuyez sur la touche MAJ a gauche de votre clavier et cliquez gauche sur Redémarrer.
Si vous ne pouvez plus vous connecter

Au démarrage appuyez sur <MAJ> <F8> qui remplace le <F8> des versions précédentes, mais c’est dit
nulle part...

Trois icones apparaissent sur écran bleu. La premiére vous permet de redémarrer normalement. La deuxiéme
permet théoriquement de réparer un périphérique. La troisieme permet de régler un probléme avec Win-
dows. Je n'ai pas fait I'essai. Vous pouvez lire cette page :
http://www.sosvirus.net/comment-demarrer-en-mode-sans-echec-sous-windows-10/

8.15Voir les extensions des fichiers

Question

Comment voir les extensions des fichiers et les fichiers masqués ?

Réponse

Il est important de voir les extensions des fichiers pour ne pas se faire avoir avec des double-extensions du
type image.jpg.exe. En effet en‘piece jointe vous croyez recevoir une image car vous ne voyer que jpg, et en
fait, il s’agit d’un exécutable, donc souvent un malware. Autrefois on parlé de fichiers cachés et de fichiers
cachés « systeme ». Je conseillais de voir les extensions, les fichiers cachés mais pas les fichiers systémes.
Je reste toujours dans cette logique qui est la plus utile et la moins dangereuse.

11 vous suffit d’ouvrir une fenétre de I’exploreur-> Onglet Affichage.

Cochez « Extensions des noms de fichiers» et « Eléments masqués ».

Cette technique était déja utilisable avec Windows 8.1.

m Accueil Partage affi(hage

E [TH Volet de visualisation EE| Trés grandes icones [&] Grandes icdnes l Grouper par [] cases & cocher des éléments | |:"|

[TH volet des détails =kl Icnes moyennes i Petites icones - |:|i|Ajouter des colonnes * “ Extensions de noms de fichiers Lezezd
Volet de TE s D o - Trier |4y . , Masquer les éléments  Options
| navigation = FiF Liste H== Détails = par~ [ Ajuster la taille de toutes les colonnes Eléments masqués sélectionnés -

8.16 Lecteur de DVD

Question

Depuis que j’ai installé Windows 10 mon lecteur Graveur de DVD n’est plus reconnu. Que faire ?

Réponse

11 faut procéder eu deux étapes. Vérifiez que votre lecteur n’apparait pas dans Paramétres = Périphériques
- Gestionnaire de périphériques (tout a fait en bas de la page de droite). Créez un point de restauration pour
étre tranquille et pouvoir revenir en arriere. C’est toujours une sage précaution. Voir la fiche pratique pour
savoir comment faire : http://aivm37.free.fr/BI/JT/JTO78W_Windows10.pdf
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Si c’est le cas (Le graveur lecteur CD/DVD n’apparait pas dans le gestionnaire de périphérique) :

Etape 1

Cette premiére étape, la seule efficace est sur certains forums. Merci a celui qui a trouvé et mise au point cette solution.
Elle est nécessaire mais pas toujours suffisante comme disent les matheux.

1- ouvrir I'invite de commande en tant qu'administrateur
Taper cmd, clic droit sur "Invite de commandes"
En bas clic sur "Exécuter comme administrateur.”

2- copier la commande :

reg.exe add "HKLM\System\CurrentControlSet\Services\atapi\Controller0" /f /v EnumDevice1 /t REG_DWORD /d 0x00000001

Validez. La BDR se met a jour.
3- redémarrer le PC
Le lecteur est reconnu

En effet lorsque vous ouvrez le gestionnaire de périphériques, vous devez trouver maintenant le lecteur graveur de DVD comme le montre

la figure suivante.

g4 Gestionnaire de périphériques

Fichier Action Affichage 7
o= = H= &
v =4 HPBUR

» ﬂ Acronis Devices

» == Appareils multimeédias numeériques
» B Cartes graphiques

> [ Cartes réseau

s &= Claviers

3 Iﬁ] Contréleurs audio, vidéo et jeu
> i Contréleurs de bus USB

» C— Contréleurs de stockage

> g Contrdleurs IDE ATA/ATAP

» i.j Entrées et sorties audio

» [ Files d'attente & l'impression :
» = Imprimantes

b Lecteurs de disque

% oo Lecteurs de DVD/CD-ROM _
» [0 Moniteurs

> E Ordinateur

» % Périphériques d'interface utilisateur

> || Périphériques logiciels

> [ Périphériques systéme

> R Processeurs

» B Souris et autres périphériques de pointage

Si le lecteur ne fonctionne toujours pas (on le voit c’est tout)

Etape 2
Cliquez sur Lecteur de DVD/CD-ROM

T

v 2 Lecteurs de DVD/CD-ROM
o hp CDDVDW TS-HB53R ATA Device
Le nom'du lecteur apparait. Double-cliquez dessus.

Proprietés de: hp CODVDW T5-HE33R ATA Device o

Général Pilote ~Détails Evénements

Vérifiez que le

Région du DVD  Volumes

'\'_:'; hp C DWW TS-HER3R ATA Device
Ty
Type de pérphé Lecteurs de DVD/CD-
Fabricant : (Lecteurs de CD-ROM standard)
Emplacement : placement 1 {Channel 0, Target 1, Lun 0)

souhaitez changer la région. 2 ap-
parait. Fermez la fenétre et cliquez
sur Ordinateur. Oh miracle le lec-
teur est réapparu et deuxiéme mi-
racle. il fonctionne

rnuler

Je trouve impensable que Microsoft n'ai jamais signalé ce probléme de région, depuis Juillet 2015, alors que tout le monde cherche...J'ai
trouvé le probléme de la région par hasard, apres un mois de recherche. J'ai donné le tuyau sur certains forums.

8.17Icb6nes

Question

Puis- je fabriquer mes propres icones pour mon PC ?

Réponse

Jean THIOU

http://aivm.free.fr

Page 100




Fiche Pratique

Oui. Il existe de nombreux logiciels, mais le plus simple consiste a utiliser Photofiltre. Partez d’un dessin ou
d’une photo carrée. Vous pouvez rendre transparente la couleur unie qui entoure le dessin (généralement du
blanc).

Cliquez sur le menu Image = Couleur de transparence. Photofiltre prévient qu’il faut passer en 256 cou-
leurs. Acceptez et donnez la couleur a mettre en transparence. Une fois votre dessin terminé, cliquez sur le
menu Outils = Exportation en icone. Conservez les 256 couleurs et sauvegardez si possible dans un sous
répertoire ICO du répertoire Images, ou (Mes images) afin d’avoir toutes vos icones dans un méme dossier.
Question

Je veux créer un dossier ou un raccourci sur mon bureau. Puis-je changer ’icone correspondante et mettre une
icOne existante ou une icoéne que j’ai créée ?

Réponse N |

. Général Patage Sécurté Versions précédentes Personnalissr Acronis Recovery
Tout est possible.

Quel type de dossier voulez-vous utiliser 7

Créez votre dossier nommez-le. Opmar e dosser pous
Cliquez bouton droit sur ce dossier ou raccourci, pour accéder au N — :
menu contextuel. Sélectionnez Propriétés. ——
Dans le classeur qui s’ouvre, sélectionnez 1’onglet « Personnaliser ». it
Cliquez sur le bouton « Changer d’icone » ——
Cette nouvelle fenétre s’ouvre. Choisissez une (P
N , . Vous pouvez changer lic8ns du dossisr. Si vous changsz licéns, I'sperqu du
icone proposée par Windows ou allez chercher sonten d dosser e < sfichera s

Changer dicéne Qﬁ)

vos propres icones en cliquant sur le bouton par-
. Swe@aémy, courir. Pour un raccourci, cliquez bouton droit
T8 4@« e, > onglet Raccourci - Bouton Changer d’icone
<~ 2w @@ Ilestpossible de récupérer des icones sur Inter-

> net. Soyez prudent, car certains sites de ce type
sont dangereux.

<

Paramétres par défaut Annuler

|

9 APPLICATIONS EXTERNES et sécurité

Question & Paramétres de contréle de compte d'utilisateur - o X
J’en ai assez; des questions « Voulez-vous que... » d Choisir quand étre averti des modifications apportées a votre ordinateur

chaque fois que j’ouvre une application comme L Contle de compte dulsteur conte s empacherlsprogamines petartslament suspecsde
cCleaner, Glary etc...Que faire 2 im'm‘n S ——

Rép()nse - - Ne jamais m'avertir quand :

11 faut que vous soyez sir de ce que vous faites et e D sppttions tetent el s gl

des applications que vous utilisez. Vous pouvez - - .

dans ces conditions retirer toutes les alertes de la
facon suivante :

Panneau de configuration > Tous les Panneaux de —ah- © Nonrommands
configuration = Sécurité et maintenance Nejomas et

Rubrique « « Modifier les paramétres du contrdle du
compte utilisateur. Placez le curseur sur « Ne jamais

m’avertir ». Validez avec OK. e
Jutilise personnellement cette technique, conscient

du danger, car ces messages m’insupportent.

Question

Mon ordinateur est assez lent au démarrage. Puis-je avoir la liste des logiciels qui s’ouvrent avec Windows ?
Réponse

Oui. Regardez dans le répertoire suivant : C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start Menu\Programs

La quantité de logiciels « freeware », qui y sont représentés par un raccourci, est affolante. 50% au moins
sont compleétement inutiles. Avant de supprimer un raccourci (voire aussi le sous dossier qui va avec), il est
prudent de réfléchir. Mais, en cas d’erreur, il est toujours possible de réinstaller le logiciel en question.
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Il n’est pas inutile de faire aussi <Alt> <CTRL> <Supp> pour accéder au gestionnaire de tiches et voir ce
qui se passe.

Question

Comment puis-je choisir mon application par défaut, pout lancer un fichier donné ? Par exemple pour tou-
jours ouvrir une image JPG avec photofiltre ?

Réponse

C’est théoriquement assez simple, sauf que Microsoft fait tout pour utiliser ces propres applications (tiens
c’est curieux )? Passez la commande Paramétres = Systémes = Application par défaut.

Dans I’exemple proposé, double-cliquez sur Photos et choisir 1’'une des applications proposées. Si aucune ne
vous convient et que Photofiltre ne figure pas dans la liste, changez de méthode en faisant ce qui suit

Fermez tout. Cliquez bouton droit sur une photo JPG = Ouvrir avec = Une | = & Galerie de photos
fenétre s’ouvre ressemblant a celle-ci. Si Photofiltre ne figure toujours pas [E] Microsoft Office Picture Manager
dans la liste, cliquez sur « Choisir une autre application ». Avec le bouton - E :::t'emaker
Parcourir, rechercher I’exécutable de Photofiltre et sélectionnez-le. Cocher la | ' FJ photofiter
case correspondant a « toujours utiliser ce logiciel ». E:::::MEdia -
.| B8 Snapfish ’
Rechercher dans le Wit hus Store
Choisir une autre applicdfion

9.1.1 Application par défaut

Question

Comment ouvrir un fichier avec une application par défaut, de notre choix, (par exemple les JPG avec photo-
filtre) ?

Réponse

Et oui comme d’habitude Microsoft force 1’ouverture avec ses propres applications ou celles que vous trou-
vez sur le Store : Ne vous laissez pas faire. Ne passez pas par les parameétres. Cherchez par exemple un fi-
chier JPG ou PDF et cliquez bouton droit = « Quvrir Avec ». Vous avez lors accés a toutes les applications.
Pour les JPG vous pouvez alors choisir photofiltre et pour les PDF, Adobe reader ou Foxit et pas cette appli-
cation par défaut, complétement nulle que n’est méme pas capable de mettre dans les noms de fichiers,
quand elle trouve le code32, ¢'est-a-dire I’espace, elle les remplace par %20 qui est le code 32 en hexadéci-
mal. Méme chose pour les accents.. Bien cocher la case « Toujours ouvrir avec ».

Question
Puis-je définir ’application par défaut, logiciel par logiciel ?
Réponse

En fait c’est par application ou selon les extensions des fichiers. A chaque extension de fichier (par exemple
BMP ou PDF) on peut associer une application par défaut de la fagon suivante.

Paramétres = Systémes Affichage ... Application par défaut.

En bas de la page, faite le choix parmi ces 3 rubriques.

En choisissant par type de fichiers, vous pouvez
préciser a chaque type de fichier, le nom de

Choisir les applications par défaut par protocole I’application choisie. Par exemple pour le PDF vous
pouvez choisir Adobe Reader ou Foxit.

Choisir les applications par défaut par type de fichier

Définir les valeurs par défaut par application

10 DYSFONCTIONNEMENTS DIVERS

Question
J’ai un certain nombre de choses qui dysfonctionnent sous W10. Que puis-je faire ?
Réponse
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Je créé un fichier Batch depuis le bloc-notes qui contient ceci (faites un copie/coller). Sauvegardez. Changez
I’extension TXT en BAT. Puis cliquez droit pour lancer en mode administrateur.
Voici les instructions a copier dans le batch.

DISM.exe /Online /Cleanup-image /Scanhealth

DISM.exe /Online /Cleanup-image /Restorehealth

DISM.exe /Online /Cleanup-image /Startcomponentcleanup
SFC /SCANNOW

10.1Pilotes et Drivers

Question
Comment mettre a jour un pilote d’un périphérique reconnu par Windows ?
Réponse

Alain Lamy 2.Dans le menu Périphérigues

nous donne la

réponse.

Menu Windows
>
Parametres
>

Périphériques

Attention,
certains péri-
phériques ne
sont pas re-
connus par
Windows comme
parfois les
graveurs DVD,
par exemple,
et dans ce
cas, il n'y a
pas actuelle-

Télécharger via des connexion

ment de solu-
tion fiable. Selectionner : Sile periphérique n'est Entrer dans le Demander la mise a jour du
Appareils connectés pas identifié alors: zestionnaire de pilote du périphérigue
périphérigues branché et non identifié
Question
J’ai des soucis avec les pilotes (écran ou autres). Que puis-je faire ?
Réponse

1. Dans un premier temps, il faut absolument créer un point de restauration pour étre s(ir de revenir en ar-
riere. De toute fagon, il faut le faire trés souvent avec Windows 10 qui n’est toujours pas stable, et dont
certaines MAJ peuvent étre catastrophiques. Mais il faut faire ces MAJ avec Windows Update car la
grande majorité d’entres elles sont utiles et se terminent bien.

2. Ensuite essayez d’utiliser le logiciel Drivermax téléchargeable depuis ce lien
http://www.pcastuces.com/logitheque/drivermax.htm

Question
Comment mettre les pilotes de périphériques a jour, avec Windows 10 ?
Réponse
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La réponse suivante ne fonctionne pas a tous les coups, malheureusement. Vous pouvez essayer ce conseil
de Mediaforma.

http://www.mediaforma.com/windows-10-astuces-mettre-a-jour-les-pilotes-dans-windows-10/

10.1.1 Probleme pilote Canon

24 B PhotoFiltre

“" Fichier Edition Image Sélection Réglage Filtre Affichage Outils

4 D Nouveau...
esfl ., .
- = Ouvrir...
Rétablir

Fichiers récents

Enregistrer
Enregistrer sous...
Fermer

Fermer tout

Imprimer...

Ctri+N O E K | i

Crl+0

Ctrl+R
[ 4

B
-]

% | . T,

Ctrl+5
Maj+ Ctrl+5
Ctrl+W

Ctrl+P

@ Importation Twain

Sélectionner la source...

Propriétés de I'image

Quitter

Ctrl+J
Acquisition par lot...

Numériser une image...

Cirl+Q I

Question

Aprés une MAJ de Windows 10, impossible de lancer mon
scanner Canon depuis photofiltre. Cela fonctionnait jusqu’a
présent.

Réponse

Depuis photofiltre. Ouvrez Fichier - Importation Twain -
Sélectionnez la source.

11 se peut que plusieurs méthodes vous soient proposées. 1l
faut tout essayer. La premiere méthode peut fonctionner et pas
la deuxiéme et réciproquement

Un redémarrage de photofiltre est conseillé avant de faire un
nouvel essai

10.1.2 Pilote Acer

Question

Depuis la derniére MAJ de W10 sur mon portable Acer, le son stéréo n’est plus bon ?

Réponse

Je pense qu’un pilote standard Microsoft a remplacé celui d’origine. 1 faut le remettre a jour.

1 : Dans le Gestionnaire de Périphériques, cliquez sur Contrdleurs Audio, vidéo et jeu

2 : Ouvrir realtek high definition audio

3 : Ouvrir I' onglet pilote

4 : Cliquer sur mettre a jour le pilote
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10.1.3 Autre solution depuis Internet

DriversCloud.;om

> Démarrer la détection s Pl

Autres installations Surveillance

Détecter sa configurati

Vous étes sur le point de lancer la détection de votre configuration. Pour ce faire, il suffit de
cliquer sur le bouton prévu a cet effet.

Durant le processus, DriversCloud va analyser le contenu de votre ordinateur. Dans la grande
majorité des cas, la totalité du matériel sera trouvée et une liste de résultats sera ensuite
affichée. Pour plus de lisibilité, seules les piéces les plus importantes seront publiées et réparties
en catégories clairement identifiées. Bien entendu, des informations plus complétes seront
présentes dans le menu situé a gauche. Notez qu'il est possible, en de rares occasions, gu'un

Accueil

matériel ne soit pas convenablement identifié.
nouveaux pilotes disponibles, ainsi que le centre de partage. .

Utilisez pour cela l'icéne ajoutée sur votre bureau.

!

Démarrer la uetection

Une fois la détection termingée, vous aurez accés a d'autres services, notamment la recherche de

Si vous souhaitez relancer une détection plus tard, il ne sera pas nécessaire de venir sur le site.

Installation de I'agent

Avant de vous lancer dans ce qui suit,

afin de pouvoir revenir en arriére.
Vous avez pu constater comme moi que
le logiciel du site Maconfig.com associé
au site TLD permettait de télécharger les
pilotes manquants ou défectueux ou trop
anciens sur votre PC. Cette association
c’est arrété il y a au moins six mois.
Dommage. Heureusement macon-
fig.com s’est associé (ou a crég) le site
http://www.driverscloud.com/fr

En allant sur ce site vous allez pouvoir a
nouveau analyser les pilotes (drivers) de
votre PC et vous allez pouvoir les mettre
a jour si nécessaire. J’ai pu constater le
mercredi avant les vacances que 3 per-
sonnes au moins ne pouvaient pas accé-
der au mixage stéréo (ou stéréo mix). Je
pense que le pilote « Son » (Realtek)
n’était pas a jour.

3 clics suffisent pour arriver au rapport
de I’état des pilotes sur votre PC SLes 3
étapes sur les copies d’écran ci-jointes.

PUEBLICITE

@ DriversCloud.com X C]-JOlnt le Modules
Propuisé par début du
DriversCloud.com | gfapport et oot
I ) . ysteme d'exploitation
v £ Explorer son PC en toute simpiicité obtenu
* - lo module zpuz
—
Processeur

Windows 10 (X64)
Date d'installation: 07/02/2015

Intel Pentium E5500 Cadencé a 2.80 GHz

Fréquence mesurée (core0): 1.20 GHz
de coeurs: 2 physique(s), 2 logique(s)

L ]

En bas du rapport vous allez trouver un bouton,« Trouver les pilotes ». Cliquez sur ce bouton. | | & Trouver les piidfes |
Ne mettez pas a jour. vous-mémes les pilotes concernant le processeur ou la carte mere c’est .a e |
trop dangereux. Mais vous pouvez mettre a jour la carte réseau, vidéo, son et USB, sans trop e =

de risque.

Voici un exemple avec la pertinence en nombre Cartes réseaux
d’étoiles. Le pilote va se télécharger trés souvent
en ZIP dans votre répertoire de téléchargement en
cliquant sur la petite fleche vers le bas en face de la
description. A vous de le décompresser pour
I’installer. En cas de probléme apres installation,

utilisez votre point de restauration.

Realtek Semiconductor Co., Ltd. RTL8101/2/6E PCI Express Fast/Gigabit Ethernet controller €
Pilote du 01/10/2015 (WHQL})
+ 1 Autre version disponible (Voir)

Cartes multimédia

Realtek Semiconductor Corp. Realtek High Definition Audio €
Pilote du 18/06/2015 (WHQL)
+ 2 Autres versions disponibles (Voir)

Pertinence ‘
Pertinence
A

DriverCloud s’installera sur votre PC, et comme il est dit ci-dessus, il sera alors directement utilisable. Ouf
un peu d’air avec les ennuis créés par des MAJ et particulierement celles de Windows 10.

11 BUREAU -ECRAN-CLAVIER -DD

La fiche systéme toutes versions (sans W10) donne déja beaucoup d’in formations toujours valables sur ce

sujet
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11.1Disque dur

11.1.1 Fichier effacé par mégarde

Question

J’ai effacé un fichier par mégarde que je voudrais bien récupérer. Quels sont les logiciels pour arriver a ce
résultat ?

Réponse
http://www.01net.com/astuces/les-meilleurs-logiciels-de-recuperation-de-donnees-584027.html#?xtor=EPR -
15-[NL-O1net-Telechargement]-20160128

Question

Je viens d’effacer des fichiers par mégarde, comment les récupérer ?

Réponse

Avant de perdre des fichiers, cela arrive a tout le monde, pensez a téléchargetr Recuva, PC Inspector File
recovery ou DiskDrill, ou UndeleteMyFiles Pro. Tous sont gratuits et permettent la récupération de fichiers
plus ou moins facilement. Beaucoup sont portables et peuvent étre placés sur une clé USB. Les fichiers peu-
vent étre perdus par votre faute, mais aussi par une défaillance technique d’un disque, d’une carte mémoire
ou d’une clé. Voici des liens de téléchargements
http://www.01net.com/telecharger/windows/Utilitaire/manipulation_de_fichier/fiches/38659.html
http://www.01net.com/telecharger/windows/Utilitaire/disque_dur_cdrom_dvd/fiches/26520.html
http://www.01net.com/telecharger/windows/Utilitaire/sauvegarde/fiches/44492.html

Pensez que vous ne devez rien écrire préalablement sur le support ou vous avez effacé les fichiers et que la
récupération doit se faire de préférence sur un autre support.

11.1.2 Disque virtuel

Question

Je n’arrive pas a construire un disque virtuel sur mon PC ?

Réponse

Voici pour Annick, une réponse avérifier.

Ouvrez le gestionnaire des taches et regardez si le service « service de disque virtuel » est Ou‘f,qr.t..

==

[#5] Runtime Broker 0% 14,5 Mo 0 Mo/s 0 Mbits/s |I|W_X54.E<E 7248 En cours d'exé... S)rstéme 00
[E] Service de disque virtuel 0% 1,3 Mo OMo/s D Mbits/s [85] vels.exe 5024 En cours d'exé...  Systéme 00
(] SQL Server VSS Writer - 64 Bit 0% 02Mo OMo/s 0 Mbits/s (55 wininit.exe 820 En cours d'exé...  Systéme o0

[ minlnnnn eve aan En rnurs d'evé Suctérme nin

Meins de détails

Vous devez demander « Plus de détail »pour accé- | C€ fichier VDS se trouve dans . )
der 4 la fenétre de droite: Il s°agit du fichier C:\Windows\System32, il faut donc 1’ajouter au dé-

VDS exe marrage en utilisant par exemple Glary Utilities,
pour cet ajout

11.1.3 Disque externe

Question

Je veux acheter un disque dur externe que choisir ?

Réponse

Si votre PC est agé et qu’il ne possede que de I’'USB 2, un disque USB 2 peut suffire, il sera moins cher. Si
vous pensez conserver votre disque dur externe plus longtemps que votre PC prenez tout de suite du SATA
3 (USB 3°. Dans tous les cas Western Digital me semble étre la marque la plus fiable et la plus solide. Voici
une liste d’offres possibles, il y en a bien d’autres. Un disque de 500 Go a 1 To est généralement largement
suffisant pour les sauvegardes.

http://prix.pcastuces.com/disque_dur_externe_portable-f578-12446
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11.2Bureau

Question

Avec les icones du bureau de Windows 10, les icones sont toutes petites. Comment faire pour les grossir, car il
n'y a rien a ce sujet dans les paramétres ?

Réponse

C'est exact. Utiliser pour cela une souris, méme sur un portable. Cliquez sur une icone du bureau. Appuyez
sur la touche <CTRL> tout en tournant la molette de la souris. Dans un sens la taille diminue, dans 'autre
sens, elle augmente. Cette technique était déja utilisable avec Windows 7 et 8.

Question

Comment avoir un raccourci bureau sur ’antivirus Microsoft ?

Réponse

Sur le bureau = Bouton droit 2 Nouveau raccourci = coller ce chemin d’accés dans la zone Cible (avec les
guillemets.

"%ProgramFiles%\Windows Defender\MSASCui.exe"

Question

Comment afficher le bureau comme un dossier ?

Réponse
http://forums.cnetfrance.fr/topic/1289321-windows-10--afficher-le-bureau-comme-un-dossier-liste-et-
details-de-fichiers/

Question
L’icone de la corbeille a disparu de mon bureau. Comment puis-je la rétablir ?
Réponse
Ouvrez le Godmode (Panneau de configuration pour administrateur). |/ % Premere ieicone e x
En haut a gauche dans la zone de recherche tapez corbeille. La ru- e
brique ci-dessous apparait : e Elaieie
) . Fichiers de |'utiisateur Panneau de configuration

~ Personnalisation (1) D sseas

&2 Afficher ou masquer les icdnes communes sur le bureau L 2 iy

corc " ol
Cliquez sur le lien, la fenétre de droite apparait

Cochez les rubriques quivous intéressent. Les icOnes correspon- ot o
dantes apparaitront sur votre bureau.

Vous pouvez aussi, cliquez sur Changer d’icone, pour avoir d’autres
types d’icOnes sur votre bureau

Changerd'icéne... = Paraméires par défaut

[] Autoriser les thémes & changer les icnes du Bursau

Annuler Appliquer
11.2.1 Raccourcis'bureau
Question
Est-il possible de mettre des raccourcis, sur le Godmode, le réseau, les points de restauration?
Réponse

Oui. Voici un grand nombre de raccourcis que vous pouvez télécharger et choisissez ceux qui vous intéresse.
Comme je suis maniaque, ces raccourcis sont sur directement sur le bureau ou dans des dossiers comme Sys-
teme, Maintenance, Bureautique, Internet, Multimédia. A vous de choisir. Voici le lien pour télécharger ces
raccourcis : http://aivm.free.fr/MAJ/RaccourcisBureau.zip

11.2.2 Corbeille

Question

J’ai beau mettre des fichiers dans la corbeille, elle reste désespérément vide. Que faire ?
Réponse
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Faire un clic droit sur la corbeille = Propriétés. Il existe une corbeille par
disque ou partition, comme vous pouvez le voir sur la fenétre ci-jointe. Sé-
lectionnez la corbeille qui correspond au disque C. Vérifiez que la taille per-
sonnalisée n’est pas égale a 0 et vérifiez que le bouton radio « Supprimer
définitivement » n’est pas coché. La case a cocher « Afficher la confirmation
de la suppression » est un choix personnel.

Renouvelez la méme opération pour la corbeille qui correspond a votre
disque de données.

o Propriétés de: Corbeille

Général

Emplacement de la Corbeille
DATA (E5)
HP_RECOVERY (D)
MultSauy (F2)

05 (c:)

Espace disponible
488 Go
13,2Go
232 Go
196 Go

Paramétres pour I'emplacement sélectionné

@) Taille personnalisée :
Taille maximale (Mo) :

(O) Ne pas déplacer les fichiers vers la Corbeille.
Supprimer immédiatement les fichiers lorsquils sont

effacés,

Afficher la confirmation de suppression

Annuler Appliquer

Question
Comment supprimer un fichier donné, sans passer par la corbeille ?
Réponse

Pour passer par la corbeille vous appuyez sur la touche <SUPPR>, pour ne pas passer par la corbeille ap-
puyez sur <MAJ> <SUPPR>. C’est bien commode a condition d’étre certain que I’on veut une suppression

définitive.

11.3Clavier

11.3.1 TouchPad

Question

Comment régler la souris et le pad du clavier avec Windows 10 ?

Réponse

Panneau de configuration = Souris > Maodifier les parametres de la souris.

Pour désactiver le touchpad = Onglet a droite de matériel > Réglage du dispositif = Cochez Désactiver le

dispositif de pointage pour pouvoiratiliser une souris USB.

Pour plus de détails : http://www.mediaforma.com/windows- 10-parametrer-la-souris/

Question
Comment désactiver le TouchPad sur un PC Asus portable récent ?
Réponse

La solution proposée la derniere fois ne fonctionne | ... ASUS Smart Gesture

pas sur un PC portable Asus, car I’onglet du classeur

""] ”
que j’ai signalé, ne s’ouvre pas sur cet appareil. ® s M e——

Nicole qui a ce type de PC, nous propose donc la
solution pour désactiverle TouchPad.

[

Panneau de configuration = Asus smart Gesture =

Onglet détection de la souris = Cocher “Désactiver ;
le pavé tactile lorsque la souris est branchée” = 9 s
Appliquer = Ok.
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11.3.2 Clavier anglais

Question Réponse _
. . . . Frangais (France)
Mon clavier est subitement passe | Dans la barre de notification en Clavier Francais
en OWERTY comment le re- bas de votre écran a droite, vous
mettre en AZERTY ? voyez maintenant écrit ENG. Cli- Anglais (Etats-Unis)
quez du bouton gauche sur ENG. Clavier Anglais (Etats-Unis)
La fenétre ci-jointe, va s’ouvrir. Il
vous suffit de rétablir FRA @ Préférences linguistiques
® A~ T d) @ FRA o

11.3.3 Les raccourcis utiles

Question

Quels sont les raccourcis clavier utilisables ?

Réponse

Rappel la touche <Windows> est aussi appelée touche <Drapeau> ou <Fenétre>

<Windows> + <I> ouvre la fenétre Parameétres.

<Windows> + <M> minimise toutes les fenétres ouvertes dans la barre des taches.

<Windows> + <Q> ouvre la zone de Recherche.

<Windows> + <X> donne acces aux outils administrateurs.

<Windows> + <E> ouvre I’Explorateur de fichiers.

<Windows >+ <R> ouvre la boite de dialogue Exécuter.

<Windows> + <Pause> ouvre la fenétre Systeme du panneau de configuration.

<Windows> + <L> verrouille I'écran.

<Windows> + <Gauche> ancre la fenétre a gauche et la redimensionne pour qu’elle occupe la moitié de I’écran.
<Windows> + <Droite> ancre la fenétre a droite et la redimensionne pour qu’elle occupe la moitié de I'écran.
<Windows> + <Gauche> puis <Windows> + <Haut> ancre la fenétre en haut et a gauche et la redimensionne pour
qgu’elle occupe le quart de I’écran.

<Windows> + <Gauche puis <Windows> + <Bas> ancre la fenétre en bas et a gauche et la redimensionne pour
qgu’elle occupe le quart de I’écran.

<Windows> + <Droite puis <Windows> + <Haut ancre la fenétre en haut et a droite et la redimensionne pour
qgu’elle occupe le quart de I’écran.

<Windows> + <Droite puis <Windows> + <Bas> ancre la fenétre en bas et a droite et la redimensionne pour qu’elle
occupe le quart de I’écran.

<Windows> + <Haut> maximise la fenétre si elle n’est pas ancrée.

<Windows> + <Ba>s replie la fenétre dans la barre des taches si elle n’est pas ancrée.

Malheureusement les raccourcis <Windows> <F> pour le recherche de fichiers et <Windows> <W> pour la recherche
de parametres, n’existent plus, remplacés sans doute par Miss Cortana dont le travail essentiel est de moucharder,
qui ne comprend pas grand-chose et vous propose surtout des solutions sur Internet, sans intérét, car les recherche
sont plus généralement orientés sur votre poste. Donc coupez-lui le sifflet définitivement.

Question

Mon clavier est passé en QWERTY, que faire pour retrouver ’AZERTY?

Réponse

Faire <MAJ> + <ALT GR> ou <MAJ> + <ALT> ou <ALT> + <MAJ> (la premiere touche est celle ou
vous appuyez en premier sans la relacher.

11.3.4 Editeur de commande
Question
Comment accéder a ’éditeur de commande « Exécuter » depuis le clavier?
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Réponse
<Drapeau> <R>

Exemple, lancer 1’éditeur de la base de registre :

Exécuter >

Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et
Windows |'ouvrira pour vous,

Quvrir : | | e
QK Annuler Parcourir...
Question
Comment ouvrir ’invite de commande depuis le clavier ? depuis I’écran ?
Réponse

Depuis le clavier <Windows> <R>. Puis tapez cmd et validez.

Exécuter bt B CAWINDOWS\system32\crmd.exe — O X

Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et
Windows 'ouvrira pour vous.

Quwrir: w

Annuler Parcourir...

|

\\

Depuis 1’écran, bouton droit sur le bouton de démarrage, invite de commande en mode normal ou en mode
administrateur (c’est la meilleure solution).

11.4Ecran

Question
Mon chat vient de passer sur mon clavier et mon écran a tourné de 90°. Que faire ?
Réponse
Avant de tuer le chat, vous pouvez pencher la téte, mais c’est assez fatiguant a la longue, alors essayez I’une
des solutions suivantes (cela dépend de la carte graphique)
e maintenir enfoncée la touche 'CTRL' + une des 4 fleches gauche, droite, haut ou bas
e maintenir enfoncée la touche 'CTRL' + la touche 'ALT' + une des 4 fleches gauche, droite, haut ou bas

e maintenir enfoncée la touche 'CTRL' + la touche 'ALT GR' + une des 4 fleches gauche, droite, haut ou bas

Avec Windows 10 = Clic droit sur un endroit vide du bureau = Parametres d’affichage = Orientation :
Paysage

Question
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Tout d’un coup je constate que j’ai perdu beaucoup de luminosité sur mon écran 2 Comment régler le pro-
bléeme?

Réponse

Paramétres - Systéme = Alimentation 2 Alimentation et mise en veille > Paramétres alimenta-
tion supplémentaire = dans le bas a droite on trouve « Luminosité de I'écran »

12 LES APPLICATIONS
Voir aussi la fiche JT78 Logiciels.pdf

12.1 Généralités

12.1.1 Désinstallation

Question

Est-il possible de voir toutes les applications de son PC pour pouvoir en désinstaller quelques unes ?

Réponse

Vous avez toujours la solution de passer par le panneau de configuration comme sur les versions précé-
dentes de Windows. Vous avez une deuxiéme solution propre a Windows 10 : Menu = Paramétres = Sys-
téme = Applications et fonctionnalités. Vous pouvez alors veir toutes les applications installées. En cli-
quant sur une application vous pouvez alors la désinstaller. Vous pourrez désinstaller les applications 32b ou
64b.

La troisieme solution consiste a utiliser cCleaner ou Glary. Ces 3 solutions nenettoient pas toujours correc-
tement la BDR. Il existe une quatriéme solution qui consiste a utiliser Revo Uninstaller ou Bulk Crap
uninstaller qui pourront étre utilisés pour les logiciels 32b ou 64b. La dernire version de Revo Uninstaller
peut aussi désinstaller unj logiciel 64 bits

12.2 Wordpad

Question

Ou se trouve le Wordpad sous Windows 10 ?
Réponse

C:\Program Files\Windows NT\Accessories
Program files ou Programme sur un 64 bits

12.30ne Drive

Question

Puis-je déplacer OneDrive sur-ma partition DATA ?

Réponse

Oui. Créez un répertoire OneDrive sur votre disque DATALe mieux est de le créer eu méme nveua que Do-
cuments, vidéo, Musique etcn c'est-a-dire dans la racine du disque DATA.

Allez sur C:\Utilisateurs\>Votre nom>\OneDrive

Transférer tous les fichiers et dossiers existants dans le dossier OneDrive que vous venez de créer (cou-
per/coller avec droits d'administrateur.

Vous devez ensuite procéder comme dans la question qui suit, pour tout paramétrer

Question

Comment configurer One Drive. sur une nouvelle adresse email Microsoft Outlook.fr que vous avez pu
prendre récemment ?

Réponse

Tout se passe dans la zone de notification en bas a droite.
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Depuis la barre de zone de notification, sélectionner Onedrive  Quvrir votre dossier OneDrive
du bouton droit. Puis cliquez gauche sur Parametres. Aller sur OneDrive.com

b Microsoft OneDrive >

Afficher les problémes de synchronisation
‘aramétres  Epregistrement automatigue  Choisir des dossiers  Performances & propos de

Gérer le stockage

Général
Lancer automatiquement OneDrive quand jouvre une session Windows Paramétres —_— ICl 3
[#]Me lzisser utiliser OneDrive pour récupérer des fichiers sur ce PC Aide *
En savoir plus _
Cuitter

Supprimer le lien vers Onelrive

Pour synchroniser les fichiers avec un autre compte Microsoft, vous devez vous
déconnecter de OneDrive, puis configurer OneDrive pour |'autre compte. Une fois que
vous &tes déconnecte, la synchronisation de voire dossier Onelrive actuel avec
OneDrive.com cesse,

Supprimer le lien vers OneDrive

En cliquant sur le lien "Supprimer le lien sur OneDrive", vous allez pouvoir paramétrer deux choses :
1. Lanouvelle adresse outlook.fr que vous voulez utiliser

2. Le dossier ou vous avez décidé de placer OneDrive

12.4Media Center

Question

Comment installer Media Center ?

Réponse
http://forums.cnetfrance.fr/topic/1288871-windows-10-=comment-installer-media-center/

13 La sauvegarde du systéme

Question

Je viens d’acheter un nouveau PC HP. Comment créer un support de récupération ?

Réponse

Un support de récupération peut se faire depuis les outils HP ou Microsoft.

Méthode 1 HP

Dans la zone de techerche, tapez support de récupération (ou Créer un lecteur de récupération pour la meé-
thode 2). En principe vous.allez tomber sur le fichier EXE correspondant.
http://support.hp.com/fr-fr/document/c01904662

Méthode 2 Microsoft

A utiliser avec Windows 10 quelque soit la marque du PC
https://support.microsoft.com/fr-fr/instantanswers/3a747883-b706-43a5-a286-9¢98{886d490/create-a-
recovery-drive

Aide
http://forums.cnetfrance.fr/topic/1287615-windows-10--creer-une-cle-usb-de-recuperation-pour-depannage/

14 Internet

14.1 Comment bloquer les pubs.

Question
Comment bloquer les pubs audio ou les animations flash ?
Réponse
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http://forums.cnetfrance.fr/topic/1288851-chrome--bloquer-les-pubs-audio-qui-se-lancent-toute-seules-ou-
les-animations-flash/

14.2 Navigateurs

Voir la fiche Internet.

Question

Edge semble étre en permanence en mémoire. Je le vois en passant cCleaner. Que faire ?

Réponse

C’est exact, mais cCleaner va fermer Edge pour le nettoyage. Par compte un fichier DAT de 5 Mo reste ou-
vert pour la suggestion des sites. Personnellement je supprime ce fichier inutile, situé dans un répertoire ca-
ché. Pour cela j’a fabrique un petit fichier batch avec le bloc-notes et j’ai mis ce fichier dans mon répertoire
de maintenance sur le bureau : Voici le contenu du fichier que j’ai nommé SuggestedSites.bat.

Echo Nettoyage du fichier DAT de Edge
CD C:\Users\<Votre nom>\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Low
DEL SuggestedSites.dat /F

exit

Le fichier que cCleaner ne peut pas retirer sera effacé automatiquement en langant ce batch, mais il sera re-
crée systématiquement sans que je sache quel en est le contenu exact !

14.3Messagerie

Voir la fiche Internet qui correspond aux questions sut la messagerie.

15 Windows10 Creator

(derniére version avril 2017) A NE PAS INSTALLER DANS L’ IMMEDIAT.
Cette version n’est pas au point. Elle est d’une lenteur phénoménale, sauf pour Edge dont on se moque a
cause du pistage. Il est donc urgent d’attendre.
Question
Depuis que j’ai installé Windows 10 Creator j’ai quelques soucis avec MsOffice 2007 ?
Réponse
Voila tous les soucis que j’a i personnellement répertoriés
e Leruban Insére = Rubrique Lien hypertexte ne fonctionne plus quelque soit I'application de MsOffice

o Le modele normal.dotx a été réinitialisé (perte de certaines corrections que vous aveiez ajoutées)
e Chrome est en panne.
e Le Godmode reste’sur mon bureau, mais son nom a disparu.

Pas de solution début mai 2017 pour résoudre certains de ces problémes.

Question

Depuis que j’ai installé Windows 10 Creator j’ai quelques soucis avec Chrome ?

Réponse

Oui. Bien sur, Edge doit prendre le dessus.

En principe vous allez dans les parametres de Windows, et vous désactivez

Question tout ce qui concerne les jeux et le probleme sera résolu. Je ne vois pas le rapport, mais c’est ainsi.
Depuis que j’ai installé Windows 10 Creator , I’icone du Godmode est toujours sur le bureau mais son nom a
disparu ?

Réponse

Exact, et il est impossible de le remettre, il disparait a nouveau. Si cela n’est pas fait expres pour vous forcer
a passer par les paramétres, je me fais moine (je n’en ai pas la moindre envie). Vous ne devez pas utiliser
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cette fonction cachée du Windows !! Voila ce que doit penser Microsoft. Oh, Biil Gate tu nous
manques...avec toi Microsoft ¢’était la création pas la finance.
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