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Désinstaller une application
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Le probleme.
Désinstaller une application ne consiste pas a supprimer simplement le répertoire qui
contient cette application, qu’il soit contenu dans Program files ou non. Il faut le
désinstaller en passant par le panneau de configuration (a voir avec XP, Vista et Seven).
Vous pouvez aussi passer par cCleaner, et 13, la méthode est la méme avec les 3 systemes

(ouf ¢a simplifie la vie). Reste un probléme, celui ou I’on ne trouve pas I’outil EXE de
désinstallation. Nous traiterons ce cas particulier a la fin.
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Il existe encore mieux que cCleaner pour désinstaller une application mal construite
(volontairement ou). Ce logiciel s’appelle Revo Uninstaller (une vidéo lui est consacrée
et la fiche 102).

Enfin des crapules comme sur le site eorezo, vous installe une saloperie qu’il est difficile
de supprimer. Ne téléchargez jamais depuis ce site pourri.
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De plus avec cCleaner, vous pouvez immédiatement tester la base de registre, afin d’enlever les scories qui
pourraient encore rester apres la désinstallation dans la BDR
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Cliquez ensuite sur corriger les erreurs sélectionnées (on laisse tout en général) et personnellement je ne
sauvegarde pas, n’ayant jamais rencontré la moindre erreur..
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Désinstallation sous XP en passant par le panneau de configuration
— Ajout/Suppression de programme.
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Choisissez le programme a supprimer et cliquez sur le bouton « Supprimer »

Désinstallation d’un programme avec VISTA ou avec Seven

Comme nous I’avons vu, vous pouvez passer par cCleaner.
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En passant par le panneau de configuration mode normal (acceuil)
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Désinstaller ou modifier un programme

Pour désinstaller un programme, sélectionnez-le dans la liste et cliquez sur « Désinstaller », « Modifier » ou « Réparer »,
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Choisissez I’icone programmes et fonctionnalités. Et, oui comme toujours sur Vista, ¢a ne saute pas aux

yeux.

Cas, ou malheureusement, vous ne trouvez rien pour désinstaller
votre programme (ni dans le panneau de config, ni dans cCleaner)

Situation 1

Il y a ce qu’il faut dans le répertoire de I’application. Généralement sous Windows les programmes
s’installent dans le répertoire C:\programmes alias de C:\Program files. Entrez dans ce répertoire, puis
chercher le répertoire de I’application. Sinous avez de la chance vous trouverez un fichier du nom
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Uninst00x.exe ou x vaut 0, 1 ou 2. Double-cliquez sur ce fichier, le programme devrez se désinstaller
proprement. Ca, c’est le cas ou vous avez de la chance, dans le cas contraire voir la situation 3.

Situation 2

Vous ne trouvez pas le logiciel cherché dans le =10 X
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dangereux, lorsqu’il est dans le répertoire des Malheureusement, parfois la désinstallation n’est pas
programmes. Faites la recherche, et avec un peu de | Prévue, comme le programme voyou browserchoice
chance vous trouverez le logiciel de désinstallation | impose a Microsoft, par la commission européenne,
uninsto0x.exe dans le répertoire de ce logiciel. qui excelle parfois dans les décisions stupides.
Situation 3

Pas de chance. Rien n’est prévu pour la désinstallation. Si le programme est voyou officiel comme
BrowserChoiceou voyou pourri comme eorezo.exe, la désinstallation et I’effacement est impossible. Ce
n’est pas trop grave pour browserchoice a qui on coupe le sifflet en le retirant des programmes qui se lancent
au démarrage. C’est plus empoisonnant pour les vrais programmes « VOYOUS », trojans ou autres saloperies.
Pour ceux qui ont sauvegardeé le systeme en bon état avec True Image, une restauration peut étre utile, votre
systéme étant peut-étre vérole.

Pour les programmes qui se laissent effacer, supprimer le répertoire qui le contient avec tout le contenu.

Puis :

1. Sauvegardez la base de registre, avant de faire la manipulation suivante, on ne sait jamais...un

accident est vite arrive.

2. Nettoyez la base de registre avec un logiciel spécialisé dans ce domaine (cCleaner par défaut).

3. Avec I’éditeur de registre, regedit.exe, cherchez vous-méme le nom de ce programme que vous
venez de supprimer sans ménagement et faites une recherche pour supprimer manuellement toutes
les clés qui y font référence, ou qui font référence au nom de son exécutable.

Vérifiez avec cCleaner les fichiers pourris, lancés au démarrage et supprimez les.

Utilisez de préférence Revo Uninstaller.

Sous Vista, il y a un risque en utilisant le programme unlocker.exe. Lorsqu’il vous signale qu’il
effacera le fichier au prochain redémarrage, Il est possible que vous ne puissiez plus démarrer du
tout, sauf en mode sans échec, avec I’obligation de restaurer, ce qui remettra le logiciel en question
en service et vous n’aurez pas avance d’un pouce.

La solution 3 n’est pas au top, mais dans cette situation on ne peut pas faire autrement.

Je ne jette pas la pierre a ceux qui mettent leur logiciel dans un autre répertoire. En effet quant FTUAC
(niveau de sécurité) est au maximum (2 sous Vista, 5 sous Windows 7), certaines manips sont interditent par
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le systéme, mais tout le monde n’a pas les moyens de faire certifier ces programmes par Microsoft. Il y a
alors trois solutions :

1. Baisser le niveau de 'UAC temporairement

2. Planquer son logiciel dans un autre répertoire que C:\programmes ou Program files (selon version de

Windows)

3. Rendre le logiciel portable en ple placant sur une clé USB.

Bon courage.

Pensez a consulter la vidéo technique de Revo Unstaller, sur ce site. Ce logiciel étant particulierement
puissant.
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