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Thunderbird
les parameéetrages

MAJ le 26/11/2023

Présentation du probleme

C’est un client courriel ou courrielleur ou client-de messagerie (c-a-d un logiciel de lecture
des emails qui est installé sur le poste de I’utilisateur et qui permet de rapatrier et stocker les
emails regus sur le'serveur de I’utilisateur). Mozilla Thunderbird est un client courriel fiable,
sécurisé et avee un grand nombre de fonctions.

C'est un logiciel libre développé par les équipes de Mozilla, qui ont créé le célébre navigateur
Firefox. Apparu en 2004, il est largement utilis¢ dans le monde entier. Il fonctionne sous Win-
dows, Mac OS X et GNU/Linux.

I permet de récupérer les messages depuis de nombreux web mails sur 1’ordinateur.

Depuis 2023, Thunderbird a apporté quelques modifications dans son interface et ses taches
mais cela ne bouleverse que trés peu 1’utilisation de I’application.
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1 Les changements dans I'interface'de Thunderbird
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1.1 La barre des menus
Elle a un peu changé

Pour une utilisation facile de Thunderbird, vérifier que la barre des menus est cochée : clic droit sur la barre
et cocher pour faire apparaitre la liste des taches en haut de la fenétre.
On voit aussi que la zone de recherche a I’intérieur des messageries a été placée en premiere approche.
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Une deuxieme liste des menus est ajoutée tout a gauche de la fenétre.

En 1, liste des icones pour cha- En 2, le lien pour faire apparaitre
cune des taches essentielles : et disparaitre la liste des icones.
courrier, carnet d’adresses, agen-
da, tiches, messagerie instantanée
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1.2 L’acces aux fonctions et parameétres

Le menu rassemble a,
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2 Les réglages de Thunderbird
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2.1 Imap et Thunderbird : la synchronisation

En principe, avec le protocole Imap, (Internet Message Access Protocol), on laisse les messages stockés sur
le serveur et le courrielleur (Thunderbird) va chercher sur le serveur les messages que 1’on veut consulter.

Mais avec Thunderbird, méme si on a choisi le protocole IMAP quand on a installé un compte de message-
rie, on peut stocker les messages sur son ordinateur tout en les laissant sur le serveur.

Et en supprimant un message sur son ordinateur ou sur le serveur par I’intermédiaire de son interface web,
on le supprime aussi sur le serveur ou sur 1’ordinateur.
I faut donc définir les modalités de ces interventions.

Pour cela les messages doivent étre synchronisés entre 1’ordinateur (en local) et le serveur de messagerie
(distant) (c’est le choix par défaut, lors de I’installation standard)

Pour chacun des comptes, successivement, cliquer sur Synchronisation

Depuis le menu : cliquer et espace disque

sur Paramétres des

comptes

— Parametres senveur

ey i Copies et dossiers

) Erveginmer cosrer - d

& iiori sarbatts Rédaction et adressage

ﬁ Meduar conjsdtrarriatm o |hiran . & ]

8 Puemaves e come Parametres des indésirables

i Facane \ i .
Synchronisation et espace di.,
My Chiffrement de bout en bout
e Accusés de réception
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Pour chacun des comptes, succes-
sivement :

Cocher Synchronisation des
messages

Choisir la forme et la facon de
conservation de message et leur
durée.

Synchronisation et espace disque

Synchronisation des messages

onsenver les messages de tous les dossiers de ce compte sur cet ordinateur

Remarque : cette modification affecte tous les dossiers de ce compte. Pour définir des dossiers individuels,

utilisez le bouton Avancé...

Espace disque

Avancé...

Pour économiser de I'espace disque, le téléchargement des messages depuis le serveur et la conservation des

copies peuvent étre restreints par age et par taille.

o Synchraniser tous les messages localement sans critére d'dge
ours v
A

" Synchroniser les plus récents

(v

| Ne pas télécharger les messages dont la taille dépasse 50

S ko

Afin de gagner de I'espace disque, les anciens messages peuvent étre supprimés définitivement. Les copies

locales et les originaux sur le serveur distant seront supprimés.

© Ne supprimer aucun message
' Supprimer tous les messages, sauf les
_) Supprimer les messages ayant plus de

Toujours conserver les messages suivis

~ plus récents \

—

P sm—

= jours

2.2 Gestion du courrier entrant

Quand il existe plusieurs comptes de messagerie, Thundetbird propose :

Soit de faire une présentation unique de tous les messages arrivés quelle que soit la provenance du compte

de messagerie.

Soit de présenter les messages compte par compte.

3 manieres d’arriver a I’onglet Daossiers qui permet de choisir sa présentation.

Colonne de gauche, clic sur les trois points Onglet Affichage—> Dossiers—>choisir
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Dans Menu-> Affichage—> Dossiers—> choisir
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2.3 La gestion des contenus distants

Quand on ouvre certains messages, seul le texte s'affiche et dans le volet de 1'expéditeur s inscrit :

« Pour protéger votre vie privée Thunderbird a bloqué l'affi¢hage du contenudistant dans ce message »
En effet, les images contenues dans les messages peuvent étre hébergées sur un serveur distant, ce qui signi-
fie que seule 1'adresse de 1'image est dans le corps du message (elle est masquée).

Quand on ouvre le message, si la messagerie veut afficher les images contenues; elle envoie une demande au
serveur distant qui héberge les images.

Cette demande va donner une information essentielle a celui qui envoie le courrier : I’ adresse mail récupé-
rée ou achetée est valide, donc il peut I’utiliser comme bon lui semble.

En cliquant sur Options dans la barre du message, (1), plusieurs choix sont proposés (2) :

D :!?;‘:thar:'g:::?:e?tfrimﬂnm ﬂ dy Répondna o Traniféner m Archiver :.','l Inclésirabie ﬁ Supprimer | Autres
Pour 1628
féponse 3 La Lettre de |'ADMD «<messages@admdnet=> Y

Sujet [ Mon message aux adhérents de FADMD, .

ﬁ Pour protéger voire vie privée, Thunderbird a bloqué I'affichage du contenu distant dans oe message. Oiptions ¥ X

i Afficher le conbera distant dans ce message
L'actualité de FADMD

Si voLss ne pArveneE pas & ke ool e Modifier bes 0ptEons pour le contenu distant..,

Autaniser le conleny distant depuis htlpdimgrewsiester-admdnet

Auterizer le conenu distant depuis hitips/feyenewsietier-admd.net

Autonser le contenu distant depuis fes 2 sources listées ci-dessus

Autoniser & conteny distant depuis messages@newshetiar-admd net

Afficher le contenu distant dans ce message : ceci ne concernera que I’e-mail en question. Ce choix ne
sera pas retenu pour cet expéditeur.

Autoriser le contenu distant depuis un expéditeur en qui on a confiance (abonnement, site intéressant) :
cela indique au logiciel de toujours afficher le contenu distant de cet expéditeur

Modifier les options pour le contenu distant : en cliquant sur cette option, Thunderbird renvoie au menu
de Parametres et au sous-onglet Vie privée et Sécurité on peut Autoriser le contenu distant dans les
messages de tous les expéditeurs. Bien siir, on peut nuancer avec les exceptions mais cela reste peu conseil-
1é.
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2.4 Gestion des courriers indésirables

50% des mails envoyés sur la toile sont des courriers indésirables (SPAM) ou frauduleux.
11 faut vérifier si le logiciel est correctement configuré.

2.4.1 Paramétrage des comptes gérés par Thunderbird.

Dans Parametres de comptes, pour chacun des comptes : cliquer sur Paramétres des Indésirables

Vérifier les trois éléments :

Activer les contrdles adaptatifs

Se fier aux en-tétes de courriers indésirables
Déplacer les nouveaux courriers indésirables.

B
v B “  Paramétres pour les indésirables
=]

Sglection

B Activer les contrides adsptatifs de couniels indésirabiles pour ce comple: |

Ouand cette fonctionnalité est adivée. vous dever d'abord entraines Thunderbird 3 sdentifier les coumiels indésirables en

Chitl ¥ ol hout/an boet: uiilisanit e bouton « ndésiraties « de la barre doulils pour manquer les messages comime Indésirables ou pes. Vous dever

aceysie de dion Fdentifier  1a fois bes courriels indésimbiles et ceux qui ne fe sont pas: Par la suite, Thunderbind seca en mesure de détectss bes
v indésirabies automatiquement,

Paramiires senveur [ pars maquier automatiquement les messages comme indésirabiles si Fexpéditeur est dans -

Copies ot dossiers _Adhérents b

Ridlaction et adrecsage

Parametres es indésirables L1 Aaemsses collectdes

Synchonisation ot espace di.., B detses personnelies

Chiffrement de Bout eh bout

. ot contacts 2016.17,11 virg
v & B meocredi

PRl S team Ajvm 2013 v

Cogids of dissiers

Riclaction et I3

Poramitres des indésiol B se frer aux en-tites de courser indésirable placés par:  SpamAssassin v I

Synchoorication ol espacedi, o Chasnd £eTle Fnetiornaiilé 231 adtmee, Trurdertintd conkaeie auiiny [ R ST T

Geation thes ~ Ingeuraties

8 Parsenitres de Thunderbird Giastintién st nitention

$ Modules complémentaires et thémes I. Déplacer les nouveaus courrels indésiabdes vers ;

© Dossier « Incisirabies » wr: 8 francoise-chautvansdoor =

¥
v
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2.4.2 Surveiller la gestion par Thunderbird

Thunderbird pouvant détecter, parfois a tort, les courriers indésirables on sera averti qu'il y a un message class¢ "indésirable" par
Thunderbird. (Précaution indispensable pour débuter et ne pas laisser passer en "indésirables" des messages qui ne le sont pas !

Dans Paramétres du Menu de | [NE

Thunderbird,
a Vie privée et Sécurité, dans

Courrier Indésirable M st
Vériﬁer que la case Mal‘quer i M Terfirar ey pewarntomn par Adfmn riey inidarahies Loy pasemstey pmor i icdesiatbles panpees & chagues compte peaem S o
les indésirables comme lus B Vst sicns ;NT ?j.r,h_:h.,m
n’est pas cochée. o r— i R
E 4-‘9!-1- g PPy F-.-.--—#
Blrmer ke Srsae S Ecis ralies coneTes b

At b rvaaaaton i Bive slaptel® de daibu e

Thunderbird peut avoir classé un courrier en indésirable a tort :
Ouvrir le dossier Indésirables et afficher le message.

iy frare o (T @
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Si on juge que c’est un faux indésirable, on clique sur Transférer. Le message remonte automatiquement
dans la boite de réception.

Les messages indésirables

Pour indiquer a Thunderbird que les messages d’un expéditeur doivent étre classés dans le dossier « indési-
rables » :il suffit de sélectionner le message et de cliquer sur la flamme dans la barre en dessous. On peut
aussi utiliser la touche j (j minuscule) pour marquer un message comme indésirable. Le message disparait.

st B ddrenm | T (b v O i e

m

 Bevia fiew Bioam §boein [ mon o =
ol A - e D [ — L]
16 rejusmain Boem Mami wdl deipiorihie T [CLY] S —
Blerte Faris sdiusillage b o s rednpmiant frislal d a-igsi en JO10 = e Nl B pean it mmi pbiman
SR iy 0% o et asem’ i Arenche e L Tamechy By Ay Cimsrmee weirs
L@TErE bRl § PRIy § FOTTE COTMITETESSE U B [ROIT Sposhor TP 2T | parre mrinam
Parar i s phosta dir Carling b gl S P A1 e e e 8 DEOT [ rr—y
Aberta Tigms pateinld putialpeds iemaiiheal gidis iy vlerslatiss iledsigaes = L Wil By LRNR Lol R ] Tt vt prIbI @AY
 danmur frrae - deiese de roemge mEpmE e E g T R ETI RC TI PE e S AN ST e i il m Gl §rarme mrnae
Lestmes o miormatom S dytuces #5861 S S T
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| Trgnne Barey «pasit - corsessle | sgrngersos trs 0 % Heponee =8 lrpanisre = R ‘ L L . e L

Au début de I’utilisation de Thunderbird, il est bon de marquer beaucoup de messages pour l'entrainer, y compris des
messages acceptables

Durant les premieres phases d'apprentissage, il est préférable d'aller régulierement dans le dossier Indésirables pour
vérifier si des messages n'ont pas été classés indésirables par erreur.

Ensuite, il est trés important d'entrainer en permanence le filtre en marquant un grand nombre de messages fiables
comme acceptables, par exemple les messages dans la boite de réception. Il faut utiliser la touche majuscule J car il n'y
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a pas de bouton correspondant.
Marquer plusieurs messages par semaine devrait étre suffisant.

2.4.3 Gérer les courriers frauduleux

De méme que pour les indésirables, Thunderbird est capable de détecter un certain nombre de courriers qu'il
va considérer comme frauduleux.

« Les messages frauduleux sont dangereux parce qu’ils visent a recueillir vos renseignements personnels a
des fins malveillantes (usurpation d’identité, les escroqueries par carte de crédit, I’accés au compte bancaire,
etc.) ».

Thunderbird est paramétré i
avec le signalement des mes- R e i ok

sages frauduleux par défaut : & = et el 1 RS s e

On peut désactiver I’annonce a ses risques et périls.

Ces messages restent toutefois dans la boite de réception. Thunderbird prévient simplement du caractere
présumé frauduleux de ce message.

Mo, 1 T

Comme ceci :

Si on connait l'expéditeur, il suffit de cliquer sur « Acceptable » pour que Thunderbird n’alerte plus pour cet
expéditeur.
Attention : ceci ne vous.protége pas contre les fichiers malveillants contenus dans les piéces jointes.

3 Stockage des messages

Thunderbird stocke tous les messages regus et envoyés (si I’ordinateur a été paramétré pour les stocker))
dans le profil d’utilisateur. Celui- ci est' donc dans le disque systéme si I’ordinateur a été partitionné.

On peut déplacer les messages dans le disque de données pour ne pas surcharger les sauvegardes et I’espace
du disque systeéme.

Commencer par créer un dossier
Thunderbird local (par exemple)
directement a la racine du disque | - fec
de Données et dans ce dossier, W v Sl Fomanacon
créer autant de sous dossiers qu’il | s E RN

. . 1 e RS L oA
existe de comptes de messagerie ' d BL ivet

sur Thunderbird =

haeT e fr [ oiTgmantcom

Cabl b DATADD » Thosderbing »

+ TEscnangemers e
FTEgmaLoom

t tEhatmad v
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Pour chacun des comptes de messagerie : cliquer sur Parameétres serveur : puis, dans Stockage des mes-

sages : cliquer sur Parcourir de Répertoire local et aller chercher le sous-dossier créé€, correspondant au
compte des parameétres serveur.

Le nouveau dossier local apparait dans Répertoire local.
Mais pour finaliser, il faut redémarrer I’ordinateur.

z il
B \erifier les norveawu messages toutes kes 10 - minutes

~ et@gmail.com

" | B Autodiser les notifications Instantantes ketsque de nouvealy messages atthvent

I_ljll_,l,||_p|" JE SURE TR L IR O

Ridlaction ef adressage o le miettre dans ce dossier ; B Conbusille siir fra, hauwehEgmalloom ~
Parametres des indésirables

le margueT CoETEmE SUPPrime
Synchronisation et espace disgue

| SLIPEITIFTSE AN u:-|.||.l'q'frIH‘-|
Chiffremeént de bout én bout '

Aoy de piceplion Avanciy...
b = | t@hotmall.fr
Stockage des messages
Pasamétres serveur
_ w MNettoyer ke dossier « Courtier entrant = en quittant.
Geston des comphes ~

Wider la corbesile en guittant

[y e siocksge det massagens
ﬂ- Padbgveraes de Thanoderisn

& Madoies complémaniaires et thémes Reépertowe kocal | CAVUsers\Franqose\AppDataRoaming\ThunderbindUProfibedfodod? n.oelaulty EaeCour

B3 verifier le courrier au lancement

Copies et dossiers Verifier les nouveaux messages toutes les 110 : mintes

Rédaction et adressage Autarise

Paramétres des indésirables Larsque je q' Thumderbird doit redémasrer pour appliquer le changement effectud au paramitre du répenoire
Synchronisation et espace disque Ole me i

Chiffrement de bout en bout
Accusés de réception

| necenore IR

|
le mal

le supprimer immédiatement

~ E2fr st@®hotmail.fr
Paramétres senveur Avances. .
Copies et dossiers
5 Stockage des messages
Rédaction et adressage
& : S w Mettoyer le dossier « Courrier entrant » en quittant.
Gestion des comptes i Vider la corbeille en quittant
Type de stockage des messages : fichigr pard
£+ Préférences de Thunderbird
2 Modules complémentaires ef thémes Répertoire local  DAThunderbindyf 3t gmail.com Parcourir...

4 Sauvegarde

4.1 Le profil de I'utilisateur.
(D’apres Support Mozilla .org)

Dans Thunderbird, le profil contient les mails stockés en local, et éventuellement des copies des messages
situés sur le serveur (en fonction des parameétres de compte).
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Ensuite, il contient tous les changements effectués lors de I'utilisation de Thunderbird (par exemple, les en-
trées du carnet d’adresses, les filtres, les paramétres de compte, la configuration des barres d’outils...). Lors
de I’installation de Thunderbird, il crée un profil nommé « Utilisateur par défaut ».

Chaque profil est stocké sur le disque dur dans un répertoire de profil qui se trouve dans C : \Users\<nom
d’utilisateur>\AppData\Roaming\, qui dépend du nom de compte d’utilisateur Windows

4.2 La sauvegarde du profil

Dans Menu, développer a partir
de I’Aide (?)et cliquer sur In-
formations de dépannage

@ Mouwveau comple {

+ Créer
@ ogrenr ae lae

[ Ouvrir & partir d'un fichier > A B Bl I s
@ Affichage > B Bacomwos claer
B Densite E L - @ SimpEgLe
Taille de police - 2px G i 8
(S} Bartager dies ickien o ey communilicney
@ Faramétres
@ Paramétres des comptes &, Mode 8 SRpanmige

rf- frdcarmabion T dFpannage

5} Modules complémentaires et thémes

% oyis % 1B & prptscat o Thusdmtir \
@ aide

O Quitter Ctri-Maj-x

Dans la fenétre qui s’ouvre,
dans Paramétres de base de
P’application,

Cliquer sur Dossier de profil

Informations de dépannage

Cette page contient des informations techniques qui pourraient étre utiles quand vous essayez de résoudre un
réponses a des questions courantes sur Thunderbird, veuillez consulter notre site web d'assistance,

Copier le texte dans le presse-papiers Envoyer par courriel [ Inclure les noms de comptes

vous identifier)

Parameétres de base de I'application

Nom Thunderbird
Version 91.81
Identifiant de compilation 20220413002405

1D de distribution

Dossier pour les mises a jour Ouvrir le dossier correspondant ChProgramData\Mozilla\updates\B216C80C92C4ES,

Historique des mises a jour Afficher 'historique des mises a jour

Canal de mise a jour release
Agent utilisateur Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Winb4; x64; rv91.0) Gecko, 00101 Thunderbird/91.8.1
Systéme d'exploitation Windows_NT 10.0 19044

Binaire de I'application C\Program Files (x86)\Mozilla Thunderbi underbird.exe

Dossier de profil Ouvrir le dossier correspondant {Lecteur local)

Configuration de compilation aboutbuildconfig

Utilisation mémoire aboutmemary

Performances aboutperformance
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Fiche Pratique

Thunderbird ouvre la fenétre ou se | mm
trouvent tous les fichiers du profil. . -
{ = |
Remonter au dossier parent pour A e -
pouvoir copier aisément. E el i 3 ] it | T8

Aller enregistrer le profil dans I’endroit de sauvegarde choisi (il vaut mieux utiliser un périphérique externe :

clé USB, disque dur externe, disque CD RW...)

el it i e 3 B9% terming

ASL : Copie de 364 éléments de Profiles vers sauvegarde profil thunderbird HP
st maiy o "

i 89% termine 1"

A Fasells

i . I —@SS_.__ e,
il (/_—"/

siuvecarde prhl Thenoerben Aas

L (rofi] andenieeg HRATM I . { V) Plus de détails

RASES
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